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1. UVOD

Projekt SMART COMMUTING ima za cilj promovirati i na institucionalnoj razini usvojiti koncept
Velikog urbanog podruéja kao najprikladnijeg rjeSenja putem kojeg bi se na odrzivi nacin pristupilo
dnevnim migracijama prema urbanim sredistima koja zbog koncentracije industrijskih, kulturnih,
obrazovnih i poslovnih sadrzaja svakodnevno privlace veliki promet iz okolnih podrucja.

Projekt SMART COMMUTING, izmedu ostalog, pridonijet ¢e rjeSavanju prometnih guzvi u gradu
Zadru, s naglaskom na podrucje Poluotoka.

Predmet ove Studije, u sklopu SMART COMMUTING projekta, je izrada ,,Studije izvedivosti i
strategije integracije karata i cjenika za autobusni i brodski promet uz smjernice za razvoj on-line
integracije voznog reda®.

Imajuéi u vidu specifiéni prometni polozaj Zadra kao srediSta koncentricne prometne regije,
prilikom izrade Studije se osim fokusiranja isklju¢ivo na autobusni prijevoza, dala posebna
pozornost i brodskom, brzobrodskom i trajektnom prometu.

Na pocetku Studije ¢e se analizirati relevantna planerska i studijska dokumentacija kako bi se
pokazala povezanost integracije karata sa relevantnim planovima i studijama na europskoj,
nacionalnoj i lokalnoj razini. Zatim ¢e se prikazati i analizirati dionici koji su odgovorni u provedbi
integriranja karata za autobusni i brodski prijevoz putnika.

Analiza postoje¢ih prometnih podataka obuhvaca analizu postoje¢eg autobusnog i brodskog
prijevoza putnika, analizu voznih redova, analizu prijedenih kilometara/milja te broj prevezenih
putnika. Analiza podataka prikupljenih prometnim istrazivanjima obuhvaca provedene ankete na
stajaliStima i kolodvorima te u trajektnoj luci gdje su se korisnici javnog prijevoza ispitivali o
ucestalosti putovanja, o vrsti prijevozne karte koju posjeduju, nac¢inu dolaska na stajaliSte, ocjenom
kvalitete, itd.

Temeljem analize, razvijeni su 1 prikazani scenariji uvodenja integrirane karte. Scenariji
obuhvacaju tri varijantna rjeSenja:

- Varijanta 1 ,,do nothing* — scenarij u kojemu ne dolazi do integriranja karata za autobusni i
brodski promet;

- Varijanta 2 ,,do something* - scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata, ali se ne
uskladuju vozni redovi autobusnih i brodskih linija;

- Varijanta 3 ,,do all“ - scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata i uskladuju se vozni
redovi autobusnih i brodskih linija;

Svaka od varijanti je zatim vrednovana putem viSekriterijske analize. Za potrebe izrade
visekriterijske analize koristena je AHP (Analiticki Hijerarhijski Proces) metoda koju je razvio
Thomas Saaty.
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Nakon odabranog varijantnog rjeSenja navedeni su ciljevi i mjere za provodenje odabrane varijante
te su dane smjernice za razvoj on — line platforme.

Na kraju je izradena financijska analiza koja se odnosi na izgradnju izvedivost i strategiju
integracije karata i cjenika za autobusni i brodski promet, uz smjernice za razvoj on — line
integracije voznog reda u na podruc¢ju Zadarske zupanije.

Financijska analiza izradena je sukladno:

e “EC” Guide to Cost-benefit Analysis of Investment Projects, December 2014, Economic
appraisal tool for Cohesion Policy 2014-2020” (EC “Vodi¢ kroz analizu troskova i koristi
investicijskih projekata, Alat za ekonomsku procjenu kohezijske politike 2014-2020%; u
daljnjem tekstu Vodic),

e Prilogu Il provedbene uredbe EU 2015/207 - Metodologija za provedbu analize troSkova i
koristi, te

e Smjernicama za Analizu troSkova i koristi (CBA) za projekte prometnica i zeljeznica,
travanj 2016. godine, u daljnjem tekstu Smjernice.
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ANALIZA RELEVANTNE PLANERSKE | STUDIJSKE DOKUMENTACUE

Prikupljanje podataka napravljeno je za potrebe izrade prometne analize te kao podrska cijelom
nizu ostalih potrebnih analiza. Opisane su aktivnosti anketiranja i prikupljanja podataka o ponudi
i potraznji u prometu radi razvijanja intermodalnog prometnog programa. Mjere i ciljevi kojima se
vodilo prilikom izrade studije se sastoji od ciljeva, mjera i strategija navedenih u sljede¢im
dokumentima:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

Masterplan funkcionalne regije Sjeverna Dalmacija, 11. faza, 2018. godina
TRANSPOGOOD (TRANSPORT OF GOODS PLATFORM), 2019. godina

SMILE (FirSt and last Mile Inter-modal mobiLity in congested urban arEas of Adrion
Region), 2018. godina

Bijele knjige o prometu, 2011. godina

OPERATIVNI PLAN KONKURENTNOST | KOHEZIJA 2014. — 2020.

STRATEGIJA PROMETNOG RAZVOJA REPUBLIKE HRVATSKE 2017. — 2030.

MASTERPLAN FUNKCIONALNE REGIJE SJEVERNA DALMACIJA

Realizacijom ovog projekta planira se ostvarenje sljedecih razvojnih prioriteta i mjera definiranih
strateSkim dokumentom: Masterplan funkcionalne regije Sjeverna Dalmacija. Ciljevi koji se
odnose na ovaj projekt koncentrirani su na promicanju urbane mobilnosti.

Smjernice urbane mobilnosti:

Stvaranje odrzive urbane mobilnosti - Osigurati razvoj 1 implementaciju planova odrzive
urbane mobilnosti, te osigurati njihovu integraciju u urbanu strategiju Sireg podruéja ili
druge razvojne strategije; Provesti temeljitu procjenu trenutnog stanja i buduceg ucinka
urbane mobilnosti

Koordinacija javnog i privatnog sektora - Stvoriti platforme za kooperaciju, razmjenu
podataka i informacija

Koordinirani razvoj inteligentnih transportnih sustava u gradovima - Koristenje propisanih
smjernica u implementaciji ITS aplikacija u gradskim konurbacijama, Razvijanje sucelja
za bolju kooperaciju gradskih 1 prigradskih transportnih mreza, Postavljanje
interoperabilnih intermodalnih baza podataka za prikupljanje informacija o urbanoj
mobilnosti.

Poboljsanje prometne sigurnosti u gradovima - Osiguranje infrastrukture za prikupljanje
podataka o indikatorima sigurnosti kako bi se lokalne vlasti potaknule na koristenje tih
podataka za lokalnu analizu i planiranje sigurnosti cesta.

Ovi ciljevi predstavljaju preduvjet za postizanje Zeljene razine urbane mobilnosti odnosno
poticanje intermobilnosti. Realizacija predlozenih aktivnosti doprinijet ¢e postizanju strateskih
ciljeva definiranih u okviru Masterplana funkcionalne regije Sjeverna Dalmacija. Takoder,
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doprinosi specificnim ciljevima vezano za oblike prijevoza s nultom emisijom Stetnih plinova
odnosno povecanja udjela biciklizma i pjeSacenja u prometu.

TRANSPOGOOD - Cilj projekta je bio Kkapitalizirati glavne rezultate projekta
INTERMODADRIA koji je bio usmjeren na inovativni i odrzivi razvoj intermodalnog i
multimodalnog transporta na Jadranu, unaprjedenje kvalitete, sigurnosti i ekoloSke odrzivosti
pomorskog i obalnog transporta.

SMILE - Koristenje SMILE projekta kao potpore razvoju mreze javnog prijevoza, otvorit ¢e put
za daljnji razvoj regije. Vazno je poboljSati postojei prometni sustav s ciljem osiguravanja
ucinkovitosti i odrzivosti samog sustava. To bi poboljsalo prometni sustav, ublazilo utjecaje na
okolis, poboljsalo energetsku ucinkovitost i financijsku odrzivost prometnog sustava, $to je dio
europskih ciljeva za postizanje odrzive mobilnosti. Ocekivana promjena je viSerazinska:

- ojacati znanje i operativni kapacitet o mobilnosti lokalnih / regionalnih vlasti;
- testirati rjeSenja s brzom dobiti koja se temelje na IT-u, a time ne zahtijevaju velika
infrastrukturna ulaganja, za promicanje intermodalnog prijevoza.

BIJELA KNJIGA — PUTOKAZ DO JEDINSTVENOG EUROPSKOG PROMETNOG
PODRUCJA

U ,.Bijeloj knjizi“ predlozen je niz smjernica za stvaranje konkurentnog i energetski ucinkovitijeg
prometnog sustava.

U gradovima je prelazak na ¢is¢i prijevoz olak$an nizim zahtjevima za domet vozila i veCom
gusto¢om naseljenosti. Izbori za javni prijevoz Sire su dostupni, kao 1 mogucénost pjeSacenja i
voznje biciklom. Gradovi najvise pate od zagusSenja, loSe kvalitete zraka 1 izloZenosti buci. Gradski
prijevoz odgovoran je za otprilike Cetvrtinu emisija CO2 iz prometa, a 69% cestovnih nesreca
dogada se u gradovima. Postupno ukidanje vozila s ,.konvencionalnim gorivom” (9) iz urbanog
okoliSa glavni je doprinos zna¢ajnom smanjenju ovisnosti o nafti, emisijama staklenickih plinova
1 lokalnom oneciS¢enju zraka i buke. Morat ¢e se nadopuniti razvojem odgovarajuce infrastrukture
za punjenje novih vozila.

Veci udio putovanja kolektivnim prijevozom, u kombinaciji s minimalnim usluznim obvezama,
omogucit ¢e povecanje gustoce 1 ucestalosti usluga, stvaraju¢i tako vrli krug za nacine javnog
prijevoza. Upravljanje potraznjom i planiranje koriStenja zemljiSta mogu smanjiti koli¢inu
prometa. Omogucéavanje pjesacenja i voznje biciklom trebalo bi postati sastavni dio urbane
mobilnosti i dizajna infrastrukture.

Mora se poticati uporaba manjih, laksih i specijaliziranih cestovnih putnickih vozila. Velika flota
gradskih autobusa, taksija i dostavnih vozila posebno je pogodna za uvodenje alternativnih
pogonskih sustava i goriva. Oni bi mogli znacajno doprinijeti smanjenju intenziteta ugljika u
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gradskom prijevozu, istovremeno pruzajudi ispitne uvjete za nove tehnologije i priliku za rano
uvodenje na trziSte. Cijene na cestama i uklanjanje distorzija u oporezivanju takoder mogu pomoci
u poticanju koristenja javnog prijevoza i postupnom uvodenju alternativnog pogona.t

OPERATIVNI PLAN KONKURENTNOST | KOHEZIJA 2014 - 2020

U dokumentu ,,Operativni program Konkurentnost i kohezija 2014.-2020.“ propisani su
investicijski prioriteti za ostvarenje cilja Promicanja odrzivog transporta i eliminacije uskih grla u
kljuénim mreznim infrastrukturama.

U Prijedlogu Europske komisije za pripremu i prioritete programskih dokumenata napomenuto je
da prometni pravci u sklopu hrvatskih aglomeracija ne omoguc¢avaju dovoljnu mobilnost.

Temeljna nacela odredena u nacrtu Nacionalne prometne strategije, koja su relevantna u Sirem
kontekstu prometne i kohezijske politike EU-a, uklju¢uju ekolosku odrzivost, dostupnost i
socijalnu ukljucenost, promjenu oblika prijevoza, povecanu interoperabilnost, a kao dodatne
prioritete isti¢u povezanost sa susjednim zemljama i medupovezivanje unutar Sire TEN-T mreze
EU-a. Prioritetna 0os OPKK-a usmjerena na TC7 pridonijet ¢e prvih pet od Sest klju¢nih ciljeva
nacrta Prometne strategije za Hrvatsku:

- poboljsanje prometne povezanosti 1 koordinacije sa susjednim zemljama

- poboljSanje dostupnosti prijevoza putnicima na dugim relacijama u Hrvatskoj

- poboljSanje regionalne povezanosti putnika u Hrvatskoj i promicanje teritorijalne
povezanosti

- poboljsanje dostupnosti prijevoza putnicima do i unutar glavnih urbanih aglomeracija

- poboljSanje dostupnosti teretnog prijevoza u Hrvatskoj

- unaprjedenje organizacijskog i operativnog ustroja prometnog sustava radi poboljSanja
njegove ucinkovitosti i odrzivosti

Naglasak ovog prioriteta bit ¢e ulaganja u prometnu infrastrukturu potrebnu za suvremenu,
konkurentnu 1 medusobno povezanu lokalnu ekonomiju, koja ¢e olakSati kretanje robe i1 ljudi.
PoboljSana dostupnost gradova 1 izoliranih podruc¢ja funkcionalnim regionalnim centrima
pospjesuje i jacanje teritorijalne kohezije. Ciljan razvoj intermobilnosti izmedu brodskog i
autobusnog prometa nastoji ojacati povezanost unutar regije Zadar s naglaskom povecanja
koriStenja javnog prometa kao primarnog nacina transporta u odnosu na privatni prijevoz.

STRATEGIJA PROMETNOG RAZVOJA REPUBLIKE HRVATSKE 2017 — 2030

U skladu s prometnom politikom Europske unije i globalnim trendovima, prometni sustav
Republike Hrvatske razvijat ¢e se po modelu koji omogucéava odrzivi razvoj prometnog sustava uz

L https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/themes/strategies/doc/2011_white_paper/white-paper-
illustrated-brochure_en.pdf
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energetsku ucinkovitost, vodenje brige o okoliSu uz maksimalnu sigurnost svih sudionika u
prometu.

Osnovni ciljevi Strategije prometnog razvoja Republike Hrvatske 2017 — 2030 su:

- Unaprjedenje prometne povezanosti i koordinacija sa susjednim zemljama

- Unaprjedenje pristupacnosti u putnickom prometu na velike udaljenosti unutar Republike
Hrvatske

- Unaprjedenje regionalne povezanosti u putnickom prometu jacanjem teritorijalne kohezije

- Unaprjedenje pristupac¢nosti u putnickom prometu unutar i prema glavnim urbanim
aglomeracijama

- Unaprjedenje pristupacnosti u teretnom prometu unutar Republike Hrvatske

- Unaprjedenje prometnog sustava u smislu organizacije i operativnog ustrojstva radi
osiguranja u¢inkovitosti 1 odrzivosti samog sustava

Uspjesno provodenje mobilnosti kao usluge donosi i nove poslovne modele 1 na¢ine organiziranja
1 upravljanja razli¢itim prometnim opcijama. Vezuc¢i se na navedene ciljeve unaprjedenja
prometnog sustava doprinosi se razvijanju politiCke vizije i ciljeva urbane mobilnosti koji se
baziraju na strateSkoj suradnji svih klju¢nih dionika (gradska administracija, privatni sektor i
gradani).
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3. ANALIZA DIONIKA

S obzirom na postojanje mnostva dionika na razli¢itim razinama, uvodenje integrirane prijevozne
karte ne¢e biti moguce bez njihove suradnje. Uvodenje integrirane prijevozne karte nastoji
osigurati strukturu javnog gradskog prijevoza koja ¢e smanjiti koriStenje osobnih automobila, a
promicati javni prijevoz. Isto tako, smanjenjem koriStenja osobnih automobila smanjuje se razina
Stetnih plinova, vrijeme putovanja i drugo. Uvodenje integrirane prijevozne karte najvise ovisi o
dionicima na podrucju obuhvata. Na regionalnoj razini klju¢ni dionici su: Grad Zadar i Zadarska
zupanija te tvrtke Jadrolinija i Liburnija kao glavni i jedini subjekti javnog prijevoza Grada Zadra.

Jedan od najvaznijih dionika je Zupanija kao korisnik bespovratnih sredstava i dionik koji bi trebao
koordinirati rad svih ostalih dionika, ne samo javnih ustanova i jedinica lokalne samouprave nego
I poduzetnika ukljuCenih u razvoj integriranog prijevoza. Koordinacijom dionika prijevoza
(Jadrolinija, Liburnija) nastoji se povecati razina urbane mobilnosti kao i potaknuti korisnike da u
Sto vecoj mjeri koriste usluge javnog prijevoza. Grad Zadar kao glavna jedinica lokalne uprave
odgovoran je kao posrednik i vlasnik koriStene infrastrukture za dogovore izmedu dionika
zaduzenih za prijevoz. Dosada$njom praksom razvoj i provodenje usluge prijevoza vrsio se
odvojeno ovisno 0 modu prijevoza. Takva praksa je dovela do neujednadenog razvoja $to je
posljedica izostajanja sustavnog i planskog razvoja i koordinacije medu dionicima, dok Grad Zadar
iziskuje potpunu sinergiju prijevoznika. Jadrolinija kao prijevoznik u Zadarskoj Zupaniji upravlja
trajektnom, brzobrodskom i brodskom flotom povezujuéi otoke s Gradom Zadrom (primarna luka
Gazenica), dok Liburnija provodi usluge javnog gradskog prijevoza. Odvojeni razvoj doveo je do
nesinkroniziranih rasporeda prijevoza kao 1 odvojene karte za koristenje istih.

Ovakav razvoj i integracija javnog prijevoza spada u okvire i programe regionalnog razvoja
Europske unije dok je Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije odgovorno za
sufinanciranje projekata.
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4. ANALIZA POSTOJECEG STANJA JAVNOG PROMETNOG SUSTAVA

4.1.  Analiza javnog gradskog autobusnog prijevoza

Autobusnim prijevozom u Zadru upravlja komunalno poduzec¢e Liburnija d.o.o., kojem je vecéinski
vlasnik Grad Zadar.

Liburnija d.o.0. Zadar je nasljednik Komunalne radne organizacije (KRO) "Liburnija" registrirane
kod Trgovackog suda u Splitu 10.01.1985. godine, a na temelju Drustvenog ugovora o uskladenju

sa Zakonom o trgovackim drustvima formira se kao drustvo s ograni¢enom odgovornoscu 10. rujna
1996. godine.

Vecinski vlasnik Liburnije d.o.o. je Grad Zadar (58,83%), a ostalo su op¢ine: Bibinje, Kali, Grad
Nin, Op¢ina Novigrad, Poli¢nik, Posedarje, Preko, Razanac, Sali, Starigrad, SukoSan, Skabrnja,
Vir i Zemunik Donji.

Javni gradski prijevoz organiziran je kroz ukupno 12 linija na kojima prometuju 22 autobusa.
Postoje¢im linijama obuhvaceni su svi dijelovi grada Zadra. Iako je 12 linija prisutno, neke linije
prometuju dvjema razliitim trasama stoga broj varira ovisno o postoje¢im radovima u Gradu
Zadru.

Slika 4-1 Prikaz mreZe gradskih linija Liburnije
Izvor 4-1 Preuzeto sa https://www.liburnija-zadar.hr/karta/index.php#
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4.1.1. Analiza voznih redova autobusnih linija

Zbog trajanja pandemije Corona virus i zaStite korisnika, promet gradskih autobusnih linija
prometuje izmijenjenim voznim redom, dok linije 5 i 6 ne prometuju niti u jednom smjeru.

Gradske autobusne linije:

Linija 1 prometuje od AK Zadar do Belafuza — P.Petri¢a (Dracevac*) sa ukupnom duljinom
linije od 9,9 km, dok skrac¢ena linija ima 8,5 km sa ukupno 28 stajali$ta;

Linija 2 prometuje od AK Zadar do Poluotoka (centar) s ukupnom duljinom linije od 2,1
km, dok produzena linija ima 4.8 km sa 15 stajalista;

Linija 3 prometuje od AK Zadar do Bili brig — Plovanija s ukupnom duljinom linije od 5,8
km, dok produzena linija ima 6,5 km sa ukupno 23 stajalista;

Linija 4 prometuje od AK Zadar do Crno sa ukupnom duljinom linije od 8,8 km sa ukupno
22 stajalista;

Linija 5 prometuje od AK Zadar do Puntamike s ukupnom duljinom linije od 6,5 kilometara
s ukupno 26 stajalista;

Linija 6 prometuje od AK Zadar do Bilog briga s ukupnom duljinom linije od 4,8 kilometara
s ukupno 18 stajalista;

Linija 7 prometuje od AK Zadar do Novo naselje — Bokanjec s ukupnom duljinom linije od
6,2 km, dok produZena linija ima 8,6 km s ukupno 34 stajalista;

Linija 8 prometuje od AK Zadar do Diklo — Puntamika (Zmiri¢i — Diklo — Puntamika, G.
Groblje) s ukupnom duljinom linije od 8,5 km, dok produzena linija ima 10,9 km s ukupno
35 stajalista;

Linija 9 prometuje od AK Zadar do GaZenice (trajektna luka) (GaZenica (industrijska zona))
s ukupnom duljinom rute od 2,5 km s ukupno 5 stajalista,;

Linija 10 prometuje od AK Zadar do Bibinja s ukupnom duljinom rute od 8,2 km s ukupno
21 stajalista;

Linija 11 prometuje od AK Zadar do Crvene ku¢e — Supernova s ukupno 9 stajalista.
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Tablica 4-1 Vrijeme polazaka iz AK Zadar
VRUUEME POLASKA
LINUA NAPOMENE

RADNI DAN

SUBOTA, NEDJELJA | BLAGDANI

1 - Belafuza(P. Petrica)

06:15; 06:45; 07:15; 07:45; 08:15;

08:45; 09:15; 09:45; 10:15; 10:45;

11:15; 11:45; 12:15; 12:45; 13:15;
13:45; 14:15; 14:45;

15:15; 15:45; 16:15; 16:45; 17:15;

17:45; 18:15; 18:45; 19:15; 19:45;
20:15; 21:15; 22:15

06:15; 07:15; 08:15; 09:15;

10:15; 11:15; 12:15; 13:15;

14:15; 15:15; 16:15; 17:15;

18:15; 19:15; 20:15; 21:15;
22:15

1- Dracevac

05:45; 06:45; 07:15; 07:45; 08:20;
09:00; 09:40; 10:20; 11:00; 11:40;
12:15; 12:45; 13:15; 13:45; 14:20;
15:00; 15:40; 16:20;
17:00; 17:40; 18:20; 19:00; 19:40;
20:15; 20:45; 21:45; 22:45

06:45; 07:45; 08:45; 09:45;

10:45; 11:45; 12:45; 13:45;

14:45; 15:45; 16:45; 17:45;

18:45; 19:45; 20:45; 21:45;
22:45

2 - Poluotok (Centar)

05:45; 06:45; 07:15; 07:45; 08:15;
08:45; 09:15; 09:45; 10:15; 10:45;
11:15; 11:45; 12:15; 12:45; 13:15;
13:45; 14:15; 14:45;
15:15; 15:45; 16:15; 16:45; 17:15;
17:45; 18:15; 18:45; 19:15; 19:45;
20:15; 20:45; 21:15; 21:45; 22:15

06:45; 07:45; 08:45; 09:45;
10:45; 11:45; 12:45; 13:45;
14:45; 15:45; 16:45; 17:45;
18:45; 19:45; 20:45; 21:45

Polasci na "puni" sat
+ 15 min. (7:15, 8:15,
9:15...21:15)
prometuju na
relaciji: Kolodvor -
Vatrogasni Dom -
Poluotok (Centar)

3 - Stanovi - B. Brig -
Vukovarska - Plovanija

05:00; 05:45; 06:40; 07:00; 07:50;
08:50; 09:50; 10:50; 11:50; 12:50;
13:40; 14:20; 15:20; 16:20; 17:20;
18:20; 19:20; 20:20;
21:20; 22:20

05:45; 06:40; 07:50; 08:50;

09:50; 10:50; 11:50; 12:50;

13:40; 14:20; 15:20; 16:20;

17:20; 18:20; 19:20; 20:20;
21:20; 22:20

4 -Crno

06:15; 07:15; 08:15; 10:15; 12:15;
13:15; 14:15; 15:15; 16:15; 18:15;
19:15; 20:15; 21:50

06:15; 08:15; 10:15; 12:15;
14:15; 16:15; 18:15; 20:15;
22:15

5 - Zmiri¢i - Puntamika

07:00; 08:20; 09:40; 10:20; 11:40;
12:20; 13:40; 14:20; 15:40; 16:20;
17:40; 18:20; 19:40; 20:20

6 - Plovanija - Bili Brig -
Vukovarska

08:20; 09:20; 10:20; 11:20; 12:20;
13:20; 14:00; 14:50; 15:50; 16:50;
17:50; 18:50; 19:50; 20:50

7 - Novo naselje
Bokanjac

05:00; 05:45; 06:40; 07:00; 07:50;
08:20; 08:50; 09:20; 09:50; 10:20;
10:50; 11:20; 11:50; 12:20; 12:50;
13:20; 13:40; 14:00;
14:20; 14:50; 15:20; 15:50; 16:20;
16:50; 17:20; 17:50; 18:20; 18:50;
19:20; 19:50; 20:20; 20:50; 21:20; 22:20

05:45; 06:40; 07:50; 08:50;

09:50; 10:50; 11:50; 12:50;

13:40; 14:20; 15:20; 16:20;

17:20; 18:20; 19:20; 20:20;
21:20; 22:20
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05:00; 05:45; 06:40; 07:20; 07:50;
08:20; 08:50; 09:20; 09:50; 10:20;
10:50; 11:20; 11:50; 12:20; 12:50;
13:20; 13:40; 14:00;
14:20; 14:50; 15:20; 15:50; 16:20;
16:50; 17:20; 17:50; 18:20; 18:50;
19:20; 19:50; 20:20; 21:20; 22:20

05:45; 06:40; 07:50; 08:50;

09:50; 10:50; 11:40; 12:20;

13:20; 14:20; 15:20; 16:20;

17:20; 18:20; 19:20; 20:20;
21:20; 22:20

ZADRANOVA

8 - Gradsko groblje

07:40; 08:40; 09:40; 10:40; 11:40;
12:40; 13:40; 14:40; 15:40; 16:40;
17:40; 18:40; 19:40; 21:10

07:40; 08:40; 09:40; 10:40;

13:10; 14:10; 15:10; 16:10;

17:10; 18:10; 19:10; 20:10;
21:10; 22:10

9 - GaZenica
(Industrijska zona)

05:40; 06:45; 13:50

06:45; 13:50

9 - Gazenica (Trajektna

05:40; 06:00; 06:50; 07:15; 07:35;
08:15; 09:15; 10:15; 11:15; 11:50;
12:40; 13:15; 13:50; 14:30; 15:15;

06:00; 06:45; 07:15; 07:35;
08:15; 09:15; 10:15; 11:15;
11:50; 12:40; 13:15; 13:50;

Subotom dodatna
dva polaska
(14:30;16:00); Linija
ne prometuje

luka) nedjeljom i
16:20; 17:40; 19:10; 15:15; 17:40; 19:10; 20:30; blagdanom u 08:15,
20:30; 22:40 22:40 10:15, 11:50 i 12:40
sati.
05:40; 06:45; 07:45; 08:45; 10:45; A AL, 441, 191,
10 - Bibinje 11:45; 12:45; 13:45; 14:20; 14:45; 07:15;09:15; 11:15; 13:15;

15:45; 17:45; 18:45; 19:45; 20:30; 21:20

15:15; 17:15; 19:15; 21:15

11 - 5C Supernova

07:50; 08:50; 10:50; 11:50; 12:50;
13:50; 14:50; 15:50; 16:50; 18:50;
19:50; 20:50

07:50; 08:50; 10:50; 11:50;
12:50; 13:50

11 - Crvene kuce - $C
Supernova

07:50; 08:50; 10:50; 11:50; 12:50;
13:50; 14:50; 15:50; 16:50; 18:50;
19:50; 20:50

07:50; 08:50; 10:50; 11:50;
12:50; 13:50

Izvor 4-2 Izradio autor prema podatcima sa https://www.liburnija-zadar.hr/

Intervali polaska autobusa na linijama gradskog prijevoza su, ovisno o prometnoj liniji, od 20 do
240 minuta. Najucestalije polazi autobus na prometnim linijjama 1, 2 i 7, dok najrjede polaze
autobusi na liniji 9 (industrijska zona), na kojoj postoje samo tri polaska dnevno radi
dovoza/odvoza radnika. Prosje¢ni broj linija na dan radnim danom izvan sezone iznosi 23,2, dok
je prosjecni broj linija na dan radnim danom u sezoni 23,7. Prosjecni broj linija na dan subotom
iznosi 18,5, a prosjecni broj linija na dan nedjeljom iznosi 12,8.

Broj polazaka prema Trajektnoj luci je 20 tijekom radnog dana dok je vikendom broj polazaka 17.
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4.1.2. Analiza cijena prijevoznickih karata u autobusnom prijevozu

U gradskom prijevozu karte su podijeljene na:

- Pojedinac¢ne karte kupljene u vozilu
- Karte za dvije voznje — kupljene izvan vozila
- Mjesecni pokaz koji se dijeli na:

e Dacki

e Radnicki

e Umirovljenicki

Sljedeca tablica prikazuje cijene karata prema vrsti karte.

Tablica 4-2 Cijena karte prema vrsti

VRSTA KARTE CIJENA
Pojedinacne karte - u vozilu 10,00 kn
Karte za dvije voznje - izvan vozila 16,00 kn
Mjesecni pokaz - dacki 135,00 kn
Mjesecni pokaz - radnicki 250,00 kn
Mjesecni pokaz - umirovljenicki 135,00 kn

Izvor 4-3 Izradio autor prema podatcima preuzetih sa https://www.liburnija-zadar.hr/cjenici.php ?lang=hr

Pojedinac¢ne karte putnici mogu kupiti:

» U autobusu kod vozaca i putem mobilne aplikacije ,,Smartica®;
» Karnet karte za dvije voznje u pojedinacno ili u bloku od 10 karata (ukupno 20 voznji)

putnici mogu dobiti na svim kioscima ""Tiska"

—_—
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ZADRANOVA

Vrijeme koriStenja putnih karata kupljenih u autobusu ili na kiosku "Tiska" ograniceno je od

trenutka ponistenja do isteka vremena oznacenog na karti.

Digitalne putne karte kupljene putem mobilne aplikacije Smartica vrijede od trenutna aktivacije

karte putem uredaja za validaciju u autobusu.

Putna karta kupljena na bilo koji nac¢in vrijedi pri prijelazu isklju¢ivo u istom pravcu kretanja u

vremenskom ograni¢enju od 50 minuta.

Putna karta za dva putovanja kupljena po oznacenoj cijeni vrijedi 15 dana od promjene cijene, a
neiskoriStene karte zamjenjuju se uz nadoplatu u roku od 30 dana. Nakon naznafenog roka karta

se ne moze koristiti ili zamijeniti.

12
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BESPLATAN PRIJEVOZ
Pravo na besplatan prijevoz autobusom imaju sljedeé¢e osobe na podruc¢ju Grada Zadra:

- djeca do 5 godina u pratnji odraslih osoba (najvise troje djece);
- slijepe osobe uz ¢lansku iskaznicu Udruge slijepih;

- pripadnici MUP-a u uniformi;

- komunalni redarstvenici sa iskaznicom.

Pravo na besplatnu iskaznicu imaju osobe koje imaju prebivaliSte na podru¢ju Grada Zadra, a
razvrstavaju se u sljedece kategorije:

- Osobe starije od 65 godina koje ne ostvaruju pravo na mirovinu;
- Umirovljenici ¢ija mirovina ne prelazi iznos od 2.750,00 kn;
- Clanovi obitelji korisnika ,,stalne pomo¢i* koji se nalaze na redovitom $kolovanju;
- Clanovi sljedeéih udruga gradana:
» Udruge roditelja poginulih hrvatskih branitelja;
» Udruge branitelja oboljelih od PTSP-a;
» Udruge civilnih stradalnika Domovinskog rata,
» Udruge za pomo¢ osobama s mentalnom retardacijom ,,Svjetlo®;
» Udruge tjelesnih invalida Zadar.
- Redovni studenti Sveucilista u Zadru.

4.1.3. Aplikacija za kupnju prijevoznih karata Smartica

Aplikacija Smartica koristi se za kupnju, aktivaciju i validaciju digitalnih prijevoznih karata.

Prilikom kupnje digitalne karte unutar aplikacije korisnik dobiva potvrdu o placanju sa svim
podacima o naplac¢enom iznosu, a karta ostaje pohranjena u aplikaciji te je spremna za aktivaciju
prilikom ulaska u vozilo.

Podaci o svim obavljenim kupnjama, kao i statusi karata, dostupni su na uvid u aplikaciji u bilo
kojem trenutku.

Aplikaciju korisnici svih mobilnih operatora mogu preuzeti na servisima Google Play i Apple
Store.

Kartu je preko aplikacije moguce kupiti na dva nacina:

- SMS
- Kartica

13
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Javni prijevoz

KUPI KARTU

Vrsta
X Karta za jedno putovanje
Zona
Gradski prijevoz
Trebate kartu?
Izaberite Zeljenu kategoriju i kupite kartu Metoda placanja
ili dodaite digitalni pokaz. SMS M
KUPI KARTU Paznjal
Nanomena: Karta kunliena ovom meto-
Cijena
h = © 10.00 kn KR

Slika 4-2 Aplikacija Smartica
Izvor 4-4 Smartica

Na sljede¢im tablicama prikazan je broj 1 vrsta prodanih karata putem Smartica aplikacije za 2019.
godinu.
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Tablica 4-3 Prikaz kupljenih karata uz koristenje aplikacije Smartica od svibnja do listopada 2019.g.
BROJ
MIJESEC BROJ PRODANIH VRSTA KARTE | CIJENA | MJESEC BROJ PRODANIH VRSTA KARTE | CIJENA | MJESEC PRODANIH VRSTA CUJENA
KARATA KARATA KARTE
KARATA
Karta za zracnu | 25,00 Karta za 25,00 Karta za 25,00
2 7 . 5 N
luku kn zracnu luku kn zracnu luku kn
Karta za zratnu | 12,50 Kartaza |, o Kartaza 1, 59
0 luku - MC kn 24 zracnu luku - kn 18 zracnu luku kn
MC -MC
. . . . . Karta za . Karta za
Svibanj Karta za jedno 10,00 Lipanj . 10,00 Srpanj . 10,00
8 . 0 jedno 20 jedno
putovanje kn . kn . kn
putovanje putovanje
Karta za Karta za
1 Karta za_Jedno 5,00 126 Jedno. 5,00 329 Jedno. 5,00
putovanje - MC kn putovanje - kn putovanje - kn
MC MC
Karta za zracnu | 25,00 Karta za 25,00 Karta za 25,00
5 14 . 0 v
luku kn zracnu luku kn zracnu luku kn
Karta za zracnu | 12,50 Kvarta 2d 12,50 K:j\rta 2a 12,50
14 luku - MC kn 0 zracnu luku - kn 4 zracnu luku kn
MC -MC
. . Karta za . Karta za
Kolovoz Karta za jedno | 10,00 Rujan . 10,00 | Listopad ) 10,00
15 . 84 jedno 16 jedno
putovanje kn . kn . kn
putovanje putovanje
Karta za Karta za
498 Karta za_Jedno 5,00 0 Jedno. 5,00 142 Jedno. 5,00
putovanje - MC kn putovanje - kn putovanje - kn
MC MC

Izvor 4-5 Izradio autor prema podatcima dobivenima od Liburnije Zadar
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Tablica 4-4 Prikaz kupljenih karata uz koristenje aplikacije Smartica za oZujak i studeni 2019.g

BROJ PRODANIH
CARATA VRSTA KARTE | CIENA
Oujak 1 Kartazajedno | 5 o0
putovanje
Studeni 31 Karta zajedno | )5 5\
putovanje

Izvor 4-6 Izradio autor prema dobivenim podatcima dobivenim od Liburnije Zadar
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Prema podatcima prikazanim u gornjim tablicama najveci broj karata prodan putem aplikacije
Smartica bio je u srpnju i kolovozu 2019.g. NajceSc¢a vrsta karte koja se prodaje ovim putem je

karta za jedno putovanje. Najmanji broj prodanih karata bio je u ozujku i studenom 2019.g.

Sljedeca tablica pokazuje broj prodanih karata putem aplikacije Smartica u 2020.g.

Tablica 4-5 Prikaz kupljenih karata uz koristenje aplikacije Smartica za 2020.g.

BROJ
MIJESEC PRODANIH VRSTA KARTE CUJENA
KARATA
0 Karta za zra¢nu luku 25,00 kn
Sije€an;j i

] J 7 Karta za Jefjno 10,00 kn

putovanje
0 Karta za zraénu luku 25,00 kn
Veljata 9 Karta za dviJ:e(;/oznje 16,00 kn
10 Karta za Je. no 10,00 kn

putovanje
0 Karta za zra¢nu luku 25,00 kn
Ozujak 7 Karta za dviJ:e(;/oznje 16,00 kn
5 Karta za Je' no 10,00 kn

putovanje
0 Karta za zraénu luku 25,00 kn
Travan 1 Karta za dviJ:e vozZnje 16,00 kn
0 Karta za Je.an 10,00 kn

putovanje
2 Karta za zraénu luku 25,00 kn
Srpanj 27 Karta za dvu‘e voZnje 16,00 kn
4 Karta za Jeleno 10,00 kn

putovanje
Karta za zra¢nu luku 25,00 kn
Kolovoz 8 Karta za dviJ:e voZnje 16,00 kn
15 Karta za je'an 10,00 kn

putovanje

Izvor 4-7 Izradio autor prema podatcima dobivenima od Liburnije Zadar
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Sljedeca tablica prikazuje broj karata prodan putem aplikacije Smartica pomo¢u SMS-a za 2019.

godinu.
Tablica 4-6 Broj kupljenih karata preko aplikacije Smartica pomocu SMS-a za 2019.g.
BROJ
MJESECI KARATA TIP KARATA CUENA
Sijetani 116 Karta za Jefino 10,00
putovanje KN
Veljaga 152 Karta za Jefino 10,00
putovanje KN
O3ujak 188 Karta za Jefino 10,00
putovanje KN
Travanj 160 Karta za Je§no 10,00
putovanje KN
Svibanj 93 Karta za Jefjno 10,00
putovanje KN
L Karta za jedno 10,00
L 77
'pan) putovanje KN
. Karta za jedno 10,00
1
Srpan; 09 putovanje KN
Kolovoz 113 Karta za Je§no 10,00
putovanje KN
Rujan 97 Karta za Je.dno 10,00
putovanje KN
. Karta za jedno 10,00
L
Istopad 6> putovanje KN

Izvor 4-8 Izradio autor prema podatcima dobivenima od Liburnije Zadar

Prema dostavljenim podatcima od Liburnije, preko SMS-a korisnici kupuju kartu za jedno

putovanje, a najveci broj karata prodan je u ozujku i travnju 2019. godine.

Broj karata koji je prodan u 2020. godini putem aplikacije Smartica pomoc¢u SMS-a prikazan je u

sljedecoj tablici.

17
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Tablica 4-7 Broj kupljenih karata preko aplikacije Smartica pomocu SMS-a za 2020.g.

Euroj

n

BROJ
MIJESEC KARATA TIP KARATA | CUENA
o Karta za 10,00
Sijecanj 90 jedno KN
putovanje
o | | o
Jedno. KN
Veljaca putovanje
13 Kartaza | ;¢ hokn
dvije voznje
32 Teano | 1000
Jedno. KN
OZujak putovanje
17 Kartaza | ¢ hokn
dvije voZnje
K_arta za 10,00
3 jedno KN
Travanj putovanje
Karta zra€na
1 2 KN
luka Zadar >/00
o | e oo
Jeano. KN
Svibanj putovanje
1 Kartaza | ;¢ hokn
dvije voZnje
14 K'a]er(;iéa 10,00
Jeano. KN
|_|pa nj putova nje
7 Kartaza | ;¢ hokn
dvije voznje

Izvor 4-9 Izradio autor prema podatcima dobivenima od Liburnije Zadar

r”ﬁﬁ?
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U prvih Sest mjeseci 2020. godine putem SMS-a preko aplikacije Smartica ukupno je prodano 233

karte. Od ukupnog broja prodanih karata na ovaj nacin, najvise ih je za jedno putovanje.

18
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4.1.4. Broj prevezenih putnika u autobusnom prijevozu

Sljede¢i grafikon prikazuje broj prevezenih putnika za 2019. godinu po linijama gradskog

prijevoza.
1083154
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Grafikon 4-1 Broj prevezenih putnika u gradskom autobusnom prijevozu u 2019.qg. po linijama
Izvor 4-10 Liburnija

Prema ukupnom broju prevezenih putnika u javnom gradskom autobusnom prijevozu najvise je
putnika prevezeno na liniji koja vozi prema Bili brig — Stanovi (1 083 154 putnika). Najmanji broj
putnika je prevezen prema Gazenici (155 186 putnika).

Na sljede¢em grafikonu prikazan je ukupan broj putnika prevezen u prvih sedam mjeseci 2020.
godine po linijama.
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Grafikon 4-2 Broj prevezenih putnika u gradskom autobusnom prijevozu u prvih 7 mjeseci 2020.g. po linijjama
Izvor 4-11 Liburnija

Najveci broj putnika u prvih sedam mjeseci 2020. godine prevezen je na relaciji prema Bili brig —
Stanovi (207 207), dok je najmanji broj putnika prevezen prema GaZenici (29 687).

4.1.5. Prijedeni kilometri po linijama javnog gradskog prijevoza

Sljedeca tablica prikazuje ukupne prijedene kilometre po linijama javnog gradskog prijevoza za
2019. godinu. Prijedeni kilometri su podijeljeni na prijedene kilometre u sezoni (15.06. — 01.09.)
te prijedeni kilometri izvan sezone (01.01. — 15.06. i 01.09. — 31.12.)

Tablica 4-8 Ukupno prijedeni kilometri u 2019.g.

01.01. - 15.06. i 01.09.-31.12. 15.06.-01.09.

POCETNAT ZADNJA STANICA RADNI DAN UKUPNO [SUBOTA UKUPNO NEDJELJA UKUPNO  |RADNI DAN UKUPNO |SUBOTA UKUPNO |NEDJEUA UKUPNO
Dracevac - Petridi 111.600 19.080 13.571 34.080 4.332 3.924
Poluotok - Arbanasi - Crno 95.800 18.280 10.250 29.820 5.844 2.316
Kolodvor - Stanovi - Bili Brig 87.600 12.360 8.487 26.280 4.704 2.544
Kolodvor - Puntamika 113.800 11.880 0 32.400 6.180 1.848
Plovanija - C. Kuce - Supernova 69.000 6.880 0 14.820 1.668 0
Bokanjac - G. Groblje 113.400 18.280 13.940 33.180 5.508 3.948
Diklo - G. Groblje 118.600 24.040 24.805 33.480 7.116 7.272
Kolodvor - GaZenica 41.200 8.400 5.699 12.540 2.556 2.436
Kolodvor - Bibnje 63.000 6.160 4.920 20.100 1.824 840
UKUPNO KM 814.000 125.360 81.672 236.700 39.732 25.128

Izvor 4-12 Liburnija
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Sljedeca tablica prikazuje prijedene kilometre po linijjama u 2020. godini do obustave prijevoza
zbog ugroze COVID - 109.

4.2. Analiza javnog brodskog prijevoza

Brodskim prijevozom u Zadru upravlja drustvo za linijski pomorski prijevoz putnika i tereta
,Jadrolinija d.0.0.“, kojoj je vlasnik Republika Hrvatska. Jadrolinija je drustvo za linijski
pomorski prijevoz putnika i tereta sa stoljetnom tradicijom. Osnovana je 20. sije¢nja 1947.
godine u Rijeci, a nasljednica je raznih udruzivanja malih brodara obalne plovidbe jo§ od 1872.
godine.

Flota Jadrolinije trenutno broji 54 broda, od ¢ega 10 brzih putnickih brodova, 4 klasi¢na putnicka
broda i 40 ro-ro putnickih brodova, od kojih tri za medunarodnu plovidbu. Tri velika trajekta:
Marko Polo, Dubrovnik i Zadar odrzavaju medunarodne linije s Italijom (Ancona i Bari). Bijela
flota Jadrolinije godisnje preveze preko 12 milijuna putnika i 3 milijuna vozila, sto ¢ini preko
80% godisnjeg broja svih prevezenih putnika i vozila u pomorskom prometu Republike Hrvatske.
Brodovi tijekom ljetne sezone obavljaju preko 600 polazaka dnevno, a najfrekventnije linije
odrZavaju se kontinuirano 24 sata.

Javni brodski prijevoz organiziran je kroz ukupno 10 linija. Postoje¢im linijama obuhvaceni su svi
naseljeni otoci u Zadarskom podrucju. Isto tako, neke linije imaju izmjenjiv raspored plovidbe
(dodatna luke pristajanja) ovisno o danu i vremenu istog.
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Slika 4-3 Prikaz mreze brodskih linija Jadrolinije
Izvor 4-13 https://www.jadrolinija.hr/red-plovidbe/lokalne-linije-2020-

4.2.1. Analiza voznih redova

Zbog trajanja pandemije Corona virus i radi zastite korisnika, promet brodskih linija prometuje
izmijenjenim plovnim redom te je smanjen kapacitet putnika. Raspored plovidbe ovisan je i o
sezoni te je za vrijeme iste raspored plovidbe izmijenjen u odnosu na ostatak godine. Isto tako,
zbog ograniCenja u vidu nevremena, linije se preusmjeravaju (promjena regularne rute) ili se
privremeno ukidaju dok vrijeme ne dopusti drugacije.

Brodske linije:

- Trajektna linija br. 401: Zadar (GazZenica) — Ist — Olib — Silba — Premuda — Mali Losinj —
Linija prometuje 1 put tijekom cijelog dana sa ukupno luka pristanista. Linija ne prometuje
nedjeljom.

- Brodska linija br. 409: Zadar — Preko (Ugljan) — Linija prometuje 10 put tokom cijelog dana
izuzece subota kada se putuj ostvaruje 6 puta te nedjelja i blagdan 7 puta u cijelom danu.
Putovanje u jednom smjeru traje 25 minuta.

- Trajektna linija br. 431: Zadar (Gazenica) — Osljak — Preko (Ugljan) - Linija prometuje 18
puta dnevno prema trenutnom rasporedu. Vrijeme putovanja u jednom smjeru iznosi 25
minuta.
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- Trajektna linija br. 432: Biograd — Tkon (PaSman) - Linija prometuje 12 puta dnevno prema
trenutnom rasporedu izuzece su nedjelja i blagdani kada nema plovidbe. Vrijeme putovanja
u jednom smjeru iznosi 20 minuta.

- Trajektna linija br. 433: Zadar (Gazenica) — Rivanj - Sestrunj — Zverinac — Molat — Ist -
Linija prometuje 1 put tokom cijelog dana sa ukupno 6 luka pristaniSta

- Trajektna linija br. 434: Brbinj (Dugi otok) — Zadar (GaZenica) - Linija prometuje 3 puta
dnevno svaki dan izuzece je petak kada se put ostvaruje 4 puta. Ukupno vrijeme trajanja
putovanja iznosi 1 sat i 40 minuta

- Trajektna linija br. 435: Zadar (GaZenica) — 1z (BrSanj) — Rava - Linija prometuje 1 put
tokom cijelog dana sa ukupno 5 luka pristanista.

- Brzobrodska linija br. 9403: Ist — Molat — Zadar — Linija prometuje 1 put tokom cijelog
dana sa 6 luka pristanista

- Brzobrodska linija br. 9404: Brbinj (Dugi otok) — Bozava (Dugi otok) — Zverinac — Sestrunj
— Rivanj — Zadar - Linija prometuje 1 put tokom cijelog dana sa ukupno 6 luka pristanista.

- Brzobrodska linija br. 9405: Zadar — 1z — Rava - Linija prometuje 1 put tokom cijelog dana
izuzece su nedjelja i blagdani kada linija ne prometuje.

ZADAR (GaZenica) - IST - OLIB - SILBA - PREMUDA - MALI LOSINJ

Trajektna linija br. 401

Vrijedi od 07.07.2020. do opoziva

PON et PON &ET
SRl | UTO SUB Luke SRI uTo SUB
PET PET

09:30 | 09:30 | 09:30 L 22:15 | 20:55 | 21:30
(GaZenica)
11:30 11:30 IST 20:15 19:30

11:35 11:35 (Kosirata) 20:10 19:25
12:20 | 11:45 | 12:20 19:25 | 18:40 | 18:40
12:25 | 11:50 | 12:25 19:20 | 18:35 | 18:35
13:10 | 12:35 | 13:10 18:35 | 17:50 | 17:50
13:20 | 12:45 | 13:20 18:25 | 17:40 | 17:40
14:00 LEVILTN 17:45
14:05 13:25 | 14:00 (LGIED] 17:40
MALI

LOSINJ

OLIB

SILBA

17:00 | 17:00

15:45 - - 16:00 - —

Slika 4-4 Red plovidbe trajektne linije br. 401.
Izvor 4-14 www.jadrolinija.hr

Linija prometuje 1 put tijekom cijelog dana sa ukupno 6 luka pristaniSta. Linija ne prometuje
nedjeljom.
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ZADAR - PREKO (Ugljan)

Brodska linija br. 409

OD 01.06.2020. DO OPOZIVA

PREKO PONEDJELJAK - ZADAR
PETAK

05:45 I 06:20
06:50 Il 07:35
08:10 Ll 09:30
10:20 v 11:30
12:55 Vv 13:30
14:30 Vi 15:30
16:10 Vil 16:45
17:25 Vil 19:35
20:15 IX 20:45
21:30 X 22:15
SUBOTA
06:50 I 07:35
08:10 1l 09:30
12:30 L} 13:15
14:00 v 14:45
17:25 \ 19:35
21:30 Vi 22:15
NEDJELJA | BLAGDAN
06:50 1 07:35
08:10 Il 09:30
12:30 L] 13:15
15:30 v 16:30
17:25 \ 19:35
20:15 Vi 20:45
21:30 Vil 22:15

Slika 4-5 Red plovidbe brzobrodske linije br. 409.

Izvor 4-15 www.jadrolinija.hr

ZADAR (Gazenica) - OSLJAK - PREKO (Ugljan)

Trajektna linija br. 431

European Union
European Regional
Development Fund

Vrijedi od 31.07.2020. do opoziva

Z'?DA,R Svaki dan PREKO ZA,DA_R Svaki dan PREKO
(GaZenica) (GaZenica)
— B — [R—

05:00 I 05:30 01:00 I 00:30
06:20 1] 06:15 05:00 1] 05:30
07:30 1} 07:00 06:20 11} 06:15
08:30* v 08:15 07:30 v 07:00
09:30 \' 09:15* 08:30* \"l 08:15

10:30* Vi 10:30 09:30 Vi 09:15*
11:30 Vil 11:30* 10:30* Vil 10:30
12:15* Vil 12:15 11:30 Vil 11:30*
13:30 13 13-:00* 12:15% X 12:15

14:45 X 14:30 13:30 X 13:00*
15:30 X1 15:30 14:45 X1 14:30
16:40 X 16:00 15:30 X 15:30
18:00 Xl 17:20 16:40 Xl 16:00
19:30 XV 18:40 18:00 XV 17:20
20:45 XV 20:10 19:30 XV 18:40
22:00 X1 21:20 20:45 XVI 20:10
23:00 XVl 22:30 22:30 Xvil 22:00
23:59 xXvin 23:00

Slika 4-6 Red plovidbe trajektne linije br. 431.

Izvor 4-16 www.jadrolinija.hr
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* su oznaCena vremena kada linija ne prometuje nedjeljom i blagdanima. Putovanje u jednom
smjeru traje 25 minuta. Potrebno je napomenuti da trajekt pristaje u OSljaku u putovanjima od
ponedjeljka do subote iz Zadra (Gazenica) u 7:30 i 14:45, a iz Preka u 12:15 i 18:40. Nedjeljom i
blagdanom pristaje u OSljaku u putovanjima iz Zadra u 9:30 i 13 :30, a iz Preka u 8:15 i 18:40.
Zbog pristajanja u Osljaku putovanje traje 30 minuta.

European Union
European Regional
Development Fund

BIOGRAD - TKON (Pasman)

Trajektna linija br. 432

25.05.2020 - 28.06.2020.

TKON
—

05:30*
07:25
08:30
0%:30
11:30*
13:20
16:20
18:10
19:30
21:00

BIOGRAD
—

07:00*
0&:00
09:00
11:00
12:30°
14:30
16:45
18:40
20:10
21:20

29.06.2020. do opoziva

TKON BIOGRAD
— l—

05:30
06:30
07:25
0a:30*
09:30
10:30°
11:30
13:20
16:20
18:10
19:30
21:00

|
Il
]
v
v
Vi
Vil
Vi
X
X
Xl
Xl

06:00*
07:00
08:00*
09:00
10:00*
11:00
12:30
14:30
16:45
18:40
20010
21:20

Slika 4-7 Red plovidbe Trajektne linije br. 432.
Izvor 4-17 www.jadrolinija.hr
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* oznacena putovanja su vremena kada linija ne plovi nedjeljom i blagdanom. Putovanje u jednom

smjeru traje 20 minuta.

BRBIN) (Dugi otok) - ZADAR (GaZenica)

Trajekina linija br. 434

08.08. - 23.08.
21.07. - 07.08. & 24.08. do opoziva
pre— Dani BRBINJ Putovanje GZ;;DA-R
— ZADAR (GaZenica)
Dani BRBINJ Putovanje 5
(GaZenica) 06:00 I 10:00
PON UTO
06:00 I 10:00 . :
PONUTO SRl CET — " Lot
SRl FET 12:00 n 14:00 17:00 n 20:00
17:00 mn 20000 06:00 1 08:00
06:00 1 08100 10:00 1] 12:00
PET
10:00 n 12:00 14:00 1] 16:30
PET
14:00 mn 16:00 18:30 w 2030
18:00 L 20:30 06:00 1 0&:00
06:00 1 OE:00 10:00 n 12:00
SUB
SUB 12:00 n 16:30 14:00 m 16:30
1E:30 1] 20:30 19:00 v 21:00
07:00 1 09:00 07:00 1 09:00
NED 11:00 n 13:00 NED 11:00 1] 13:00
19:00 mn 21:00 19:00 m 21:00

Slika 4-8 Red plovidbe trajektne linije br. 434.
Izvor 4-18 www.jadrolinija.hr

25


http://www.jadrolinija.hr/

ull.Ellt:gu

European Union

CENTRAL EUROPE ::z

pean Regional
elopment Fund

SMART COMMUTING

ZADAR (GaZenica) - IZ (Branj) - RAVA

Trajektna linija br. 435

Vrijedi od 06.08.2020. do opoziva

Luke

ZADAR (GaZen

1Z (BrZanij)

RAVA

uTo
uto
PON CET PET CET NED
SRI suB PET
SUB
I 1] I I ] I
10:00 | 15:00 | 11:30 | 13:30 | 19:00 | 10:15
12:45
11:15 | 16:15 14:45 | 20:15 | 11:30
12:50
13:40
13:45
- - 13:55 - - -

ica)

MALA RAVA

uTo
'3';" Lé:? pET | sus cpg NED
5UB
] il ] ] i i i i
14:45 | 10:15 | 18:45 | 18:45 | 17:45 | 21:45 | 14:15 | 2215
13:30 | 18:00 | 720 | 17:30 [ 3% 2030 | 13:00 | 21:00
1725 16:25
16:30 1530
- " |ie2s| T |1ses| B B
- — [16as| - |1515| - - -

Slika 4-9 Red plovidbe trajektne linije br. 435.
Izvor 4-19 www.jadrolinija.hr
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Linija prometuje 1 put tokom cijelog dana, dok trajekt pristaje u Ravu i Malu Ravu samo utorkom,
cetvrtkom i subotom.

IST - MOLAT - ZADAR

Brzobrodska linija br. 3403

01.01. - 28.05. & 28.09. - 31.12.

SVAKI DAM OSIM

FON

uTo

MED, SUBOTA MEDJELIA Luke eer <8l PETAK SUBOTA MEDIELIA
| 1] 1 1 1 1 1]
06:00 15:30 17:30 12:50 14:55 18:20 15:20 09:50 2050
06:07 - 17:37 12:40 14:45 18:10 15:10 09:40 -
06:10 17:40 1235 14:40 18:05 15:05 09:35
06:30 - 18:00 12:10 14:15 17:40 18:40 09:10 -
06:35 18:05 12:05 14:10 17:35 14:35 09:05
06:45 - 18:15 . 1155 14:00 17:25 14:25 08:55 2025
06:50 18:20 1150 13:55 17:20 14:20 08:50 20:20
07:50 16:50 19:20 DA 11:00 13:05 16:30 13:30 08:00 19:30
29.05. - 27.09.
i‘;’?:; z:: SUB NED Luke PONSRISUB |  UTOZET PET NED
i il i il I i i Il il
06:00 16:10 1730 | - 0 15:55 12:50 19:20 09:50 - 22:10
06:07 17:37 15:40 12:35 19:05 09:35
06:10 B 1740 | 15:35 12:30 19:00 09:30 B B
06:30 _ R 15:10 12:05 18:35 09:05 1940 _
06:35 15:05 12:00 18:30 09:00
06:45 B _ | 1955 e 14:55 1150 18:20 08:50 B _
06:50 20:00 14:50 11:45 18:15 08:45
07:50 17:30 18:40 | 30:50 ADAR 18:05 11:00 17:30 08:00 18:50 21:00

Slika 4-10 Red plovidbe brzobrodske linije br. 9403.
Izvor 4-20 www.jadrolinija.hr

* u slucaju loSeg vremena katamaran pristaje u Kosiraci

Linija prometuje 1 put tokom cijelog dana te kroz godinu postoje napomene (ovisno o rasporedu)
0 izmjenama kada linija prometuje.

Napomene (prvi raspored):
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01.01. katamaran isplovljava iz Ista u 17:30 iz Zadra u 19:30 i pristaje u svim lukama
05.01. ne odrzava se isplovljavanje iz Zadra u 19:30, 06.01. katamaran plovi kao nedjeljom
12.04. ne odrzava se isplovljavanje iz Zadra u 19:30, 13.04. katamaran plovi kao nedjeljom
30.04. katamaran isplovljava iz Zadra u 16:30 (kao petkom), a 01.05.isplovljava iz Ista u
17:30, iz Zadra u 19:30 i pristaje u svim lukama

07.10. katamaran isplovljava iz Zadra u 16:30 (kao petkom), a 08.10.isplovljava iz Ista u
17:30, iz Zadra u 19:30 i pristaje u svim lukama

31.10. ne odrzava se putovanje iz Ista u 15:30, a 01.11. isplovljava iz Ista u 6:00 1 17 :30, a
iz Zadra u 8:00 i 19:30 i pristaje u svim lukama

17.11. katamaran isplovljava iz Zadra u 16:30 (kao petkom), a 18.11. isplovljava iz Ista u
17:30, iz Zadra u 19:30 i pristaje u svim lukama

24.12.131.12. katamaran isplovljava iz Zadra u 16:30 (kao petkom)

25.12. 1 26.12. katamaran isplovljava iz Ista u 17:30, iz Zadra u 19:30 i pristaje u svim
lukama

27.12. ne odrzava se putovanje iz Zadra u 08:00, a iz Zadra u 19:30 pristaje u svim lukama

Napomena (drugi raspored):

10.06. i 04.08. katamaran isplovljava iz Zadra u 17:30 (kao petkom)
22.06. katamaran isplovljava iz Ista u 17:30, iz Zadra u 19:30 i pristaje u svim lukama

ZADAR - IZ - RAVA
Brzobrodska linija br. 9405

01.01. - 28.05. & 28.09. - 31.12.

PON UTO SRI PON UTO SRI
CET PET SUBOTA Luke EET PET SUBOTA
10:30 10:00 ZADAR 13:35 13:05
11:05 10:35 13:00 12:30
11:10 10:40 MALI iZ 12:55 12:25
11:25 10:55 12:40 12:10
11:30 11:00 VELI1Z 12:35 12:05
11:45 11:15 12:20 11:50
11:50 11:20 MALA RAVA 12:15 11:45
12:00 11:30 RAVA 12:05 11:35
Vrijedi od 29.05.2020. - 27.09.2020.
PON UTO SRI suB Luke PONUTOSRI [
CET PET CET PET
11:00 10:00 ZADAR 14:05 13:05
11:35 10:35 13:30 12:30
11:40 10:40 MALI 1Z 13:25 12:25
11:55 10:55 13:10 12:10
12:00 11:00 VELI 1Z 13:05 12:05
12:15 11:15 12:50 11:50
12:20 11:20 L 12:45 11:45
12:30 11:30 RAVA 12:35 11:35

Slika 4-11 Red plovidbe brzobrodske linije br. 9404.
Izvor 4-21 www.jadrolinija.hr
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Linija prometuje 1 put tokom cijelog dana, izuzece su nedjelja i blagdani kada linija ne prometuje.
Isto tako u slucaju loseg vremena katamaran pristaje u BrSanju umjesto u Malom I[zu.

4.2.2. Analiza cijena prijevoznickih karata u brodskom prijevozu

U brodskom prijevozu davatelj usluge ,,Jadrolinija“ ujedno naplacuje usluge prijevoza ovisno o
kategorijama navedenih subjekata, a to su:

- Putnici (odrasli i djeca)

- Osobni automobili sa manje od 9 sjedista

- Prikolice kra¢e od 3 m

- Kamp prikolice, manje brodice na prikolicama, kamperi

- Autobusi sa 10-17 sjedala, 18-33 sjedala, 38-54 sjedala

- Autobusi na kat, s vise od 54 sjedala

- Kamioni sa prikolicom do 3 tone, 3-4t,4 -5, viSeod 5t
- Motocikli

- Motocikli s prikolicom, quad motocikli

- Bicikli

Navedene kategorije vrijede samo za trajektne linije i to za prijevoz odredenog tipa vozila i putnika.
Nije isti za sve trajektne linije nego se razlikuju razmjerno mjestu do kojeg se putuje. Trajektne
linije su jedine koje prevoze vozila. Pomorske linije prevoze isklju¢ivo putnike podijeljene su na:

- Brzobrodske linije - 9403, 9404 i 9405
- Brodska linija — 409

Kako je i prije navedeno, brzobrodske i brodske linije prevoze samo putnike. Kao i kod trajektnih
linija, cijena ovisi 0 sezoni stoga je dodatna podjela cijene karata razvrstana u vansezonske i
sezonske karte.
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ZADARSKO OKRUZIE

|lll3llbgu r’ﬂ“’ﬁ9

TARIFA ZA PRIJEVOZ PUTHIKA NA BRZOBRODSKOJ LINIJI BR. 8403

Ist - Molat - Zadar

VANSEZONA
M SEZONA DJECA 3 - 12 GODINA
Br. RELACIJA .04, - 28.05. §
28,08, - 1112 29.05. - 27.08. 01.01.- 3112
ZADAR IST 30,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR | ZAPUNTEL| 30,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR | BRGULJE | 30,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR | MOLAT | 30,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
§ BRGULJE IST 20,00 kn 25,00 kn 13,00 kn
4 MOLAT IsT 20,00 kn 25,00 kn 13,00 kn
BRGULJE | ZAPUNTEL| 20,00 kn 25,00 kn 13,00 kn
MOLAT | ZAPUNTEL| 20,00 kn 25,00 kn 13,00 kn
MOLAT | BRGULJE | 20,00 kn 25,00 kn 13,00 kn
ZAPUNTEL IST 20,00 kn 25,00 kn 13,00 kn
Slika 4-12 Cijena karte brzobrodske linije br. 9403
Izvor 4-22 www.jadrolinija.hr
ZADARSKO OKRUZIE
TARIFA ZA PRIJEVOZ PUTMIKA NA BRZOBRODSKOJ LINLI BR.S404
Zverinac - BoZava - Sestrunj - Rivanj - Zadar
Relacif VANSEZONA SEZONA DJECA 3 - 12 GODINA
acla 1.04. - 20,05, § 28,09, - 392, 20.05. . 27.08. o1.01. 3192
ZADAR - ZVERINAC 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR - BOZAVA 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR - SESTRUNJ 20,00 kn 30,00 kn 15,00 kn
ZADAR - RIVANS 20,00 kn 30,00 kn 15,00 kn
ZADAR - BRBEINJ 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
RIVANJ - ZVERINAC 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
RIVANJ - BOZAVA 15,00 ki 20,00 kn 10,00 kn
SESTRUNJ - ZVERINAC 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
SESTRUNJ - BOZAVA 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
RIVANJ - SESTRUNJ 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
BOZAVA - ZVERINAC 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
Slika 4-13 Cijena karte brzobrodske linije br. 9404
Izvor 4-23 www.jadrolinija.hr
ZADARSKO OKRUZIE
TARIFA ZA PRIJEVOZ PUTNIKA NA BRZOBRODSKOU LINIII BR 9405
Zadar - 1Z - Rava
- VANSEZONA SEZONA DJECA 3- 12 GODINA
Relacija 1.07. . 28.05. 20,08 . ILIZ 29,05 . 27.08. 01.01. - 31.12.
ZADAR - RAVA 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR - MALA RAVA 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR - 1IZVELI 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
ZADAR - 12 MALI 25,00 kn 40,00 kn 20,00 kn
1Z MALI - RAVA 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
12 MALI - MALA RAVA 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
1Z VELI - RAVA 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
1ZVELI - MALA RAVA 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
1Z MALI - 12 VELI 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn
MALA RAVA - RAVA 15,00 kn 20,00 kn 10,00 kn

Slika 4-14 Cijena karte brzobrodske linije br. 9405
Izvor 4-24 www.jadrolinija.hr
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TARIFA ZA PRIJEVOZ PUTMIKA NA BRODSKOJ LINLI BR.409

Zadar - Preko

[ZVANSEZONSKA SEZONSKA
CLIENA CLIENA
Relacija =
pi.01. - 28.05. 20.05. - 27.08.
PE.O9. - 31.12
ZADAR - PREKO 15,00 kn 18,00 kn

Slika 4-15 Cijena karte brodske linije br. 409
Izvor 4-25 www.jadrolinija.hr

Besplatan prijevoz

Pravo na besplatan ili jeftiniji prijevoz imaju:

Djeca do 3 godine uz pratnju roditelja

Djeca od 3 do 12 godina ostvaruju 50 % popusta na trajektnim i brodskim linijama, dok na
brzobrodskim placaju punu cijenu

Osobe s invaliditetom kod kojih je utvrdeno tjelesno ostecenje donjih ekstremiteta 80% ili
vise

Hrvatski ratni vojni invalidi sa 100%-tnim tjelesnim o$te¢enjem

Osobe kojima je utvrdeno tjelesno ostecenje osjetila vida od 100%

Gluhoslijepe osobe sa 100%-tnim tjelesnim ostecenjem

Osobe s invaliditetom s utvrdenim III. i IV. stupnjem funkcionalnog ostecenja

Djeca s teSko¢ama u razvoju s utvrdenim III. 1 IV. stupnjem funkcionalnog oste¢enja

Kupnja karte za koristenje usluga brodskog prometa moze se izvrsiti:

Jadrolinija aplikacijom

Na stranicama Jadrolinije

Na prodajnim mjestima u luci polaska
Prepaid karticom Jadrolinije

K'“I“hlh

]ADRGH%INIJA ’ﬁo

Ime i prezime:

IVAN
HORVAT

ID: 3567951
Vrijedi do: 04/2018

Slika 4-16 Jadrolinija prepaid kartica
Izvor 4-26 https://www.netokracija.com/wp-content/uploads/2015/03/jadrolinija.jpg
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Prepaid kartica Jadrolinije odnosno Jadrolinija2Go je beskontaktna kartica koja sluzi za brze i
jednostavnije putovanje. Podatci o korisniku 1 sredstva na ra¢unu se ocitavaju uz pomo¢ ¢ipa na
kartici, a prislanjanjem na ¢itace u poslovnicama Jadrolinije ili na brodovima moguce je kupiti
zeljenu kartu. Kartica ima rok trajanja od 3 godine te ju je onda potrebno obnoviti.

Il TELE2 3G o 66% wm

q
]ADRélbLINUA

RED PLOVIDBE | KUPNJA
KARTE

MOJ PROFIL

STANJE U PROMETU

Slika 4-17 Mobilna aplikacija Jadrolinije
Izvor 4-27 www.jadrolinija.hr

Jadrolinija aplikacija je mobilna aplikacija koje omogucuje pregled redova plovidbe, pregled cijena
i kupnje karta za Zeljene relacije. Isto tako dostupne su informacije o stanju prometa, kao i
informacije o prodajnim mjestima Jadrolinije.

4.2.3. Broj prevezenih putnika i vozila

Broj putnika i vozila po pojedinim linijama prikazan je za 2019. godinu i od 1. do 7. mjeseca 2020.
godine. Linije su podijeljene po sljede¢im kategorijama:

- Trajektne linije
- Brzobrodske linije
- Brodska linija
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4.2.3.1. Trajektne linije

Na sljedec¢im slikama prikazan je broj putnika prevezen po linijama za 2019

mjeseca 2020. godine.
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. godineiod 1.do 7.

TRA‘]EKTNE LINI‘]E . PUTN ICI SIJEl('IﬁNJ VELZJINEA OszﬁK TRAL\‘/ANJ SVI;MJ L\PiNJ SR;ANJ KOLZVOZ RUQJAN LIS;gPAD STL%[l).EN\ PROlsleAC 2019
401|{ZADAR - IST - OLIB - SILBA - PREMUDA - MALI LOSINJ 566 553 806( 1175 1.489 4153 8.728| 11.364 2925 808 447 424 33.438
431|ZADAR - OSLJAK - PREKO 50.549| 55.291| 70.114| 82565| 88313| 121.967| 179.363| 200.532| 93.676| 73.933| 62.500( 62432| 1.141.235
432|BIOGRAD - TKON 15797 17.736| 25554 27.196| 32.039| 53.622( 98.078| 109.490| 42.603| 26.145 17.444| 17.545 483.249
433|ZADAR - RIVANJ - SESTRUNJ - ZVERINAC - MOLAT - IST 521 71 887 1118 1.027 2.360 4.262 4.856 1756 1.169 864 651] 20.242
434|BRBINJ - ZADAR 3569 4216 6.337| 9088| 10230 24.878| 41914| 57.839| 20471| 8842 5001| 4833 197.218|
435|ZADAR - BRSANJ - RAVA 864| 1.037| 1580 2041 1920 4397 8.348| 10.005 2882| 1790 1349 924 37.137

UKUPNO| 71.866| 79.604| 105.278| 123.183| 135.018| 211.377| 340.693| 394.086| 164.313| 112.687| 87.605| 86.809| 1.912.519

Slika 4-18 Trajektne linije — broj putnika 2019. godine
Izvor 4-28 ZADRA NOVA

TRAJEKTNE LINIJE - PUTNICI suElépNJ VELiPCA ozj;m( TRAtANJ SV|BSMJ L|PGANJ 7. SRPANJ 2020
401|ZADAR - IST - OLIB - SILBA - PREMUDA - MALI LOSINJ 441 463 393 156 503 1.721 5.368 9.045
431|ZADAR - OSLJAK - PREKO 55.265| 61.390| 45.245| 26.015| 77.136( 101.583( 154.148 520.782
432|BIOGRAD - TKON 17514 18.480( 13.381 4.715 17.255| 34.816 67.854] 174.015
433|ZADAR - RIVANJ - SESTRUNJ - ZVERINAC - MOLAT - IST 584 651 669 641 1.546 1.506 3.488 9.085
434|BRBINJ - ZADAR 4639| 4591| 3.946| 3.139| 8202 14.988 32.610 72.115
435|ZADAR - BRSANJ - RAVA 913| 1.344| 1.120 800 2.113| 3.904 6.624 16.818

UKUPNO| 79.356( 86.919( 64.754| 35.466( 106.755| 158.518| 270.092 801.860

Slika 4-19 Trajektne linije — broj putnika 2020. godine
Izvor 4-29 ZADRA NOVA

U 2019. godini ukupan broj prevezenih putnika iznosi 1 912 519 putnika. Najveci broj putnika
prevezen je u kolovozu (394 806), dok je najmanji broj prevezenih putnika u 2019. godini bio u
prosincu (86 809). Najveci broj putnika prevezen je na relaciji Zadar — Osljak — Preko (1 141 235),
a najmanji broj putnika prevezen je na relaciji Zadar — Ist — Olib — Silba — Premuda — Mali Losinj

(33 438).

Od 1. do 7. mjeseca 2020. godine prevezeno je ukupno 801 860 putnika. Najveéi broj putnika
prevezen je u srpnju (270 092), dok je najmanji broj prevezenih putnika bio u travnju (35 466).
Najveci broj putnika prevezen je na relaciji Zadar — Osljak — Preko (520 782), a najmanji broj
putnika prevezen je na relaciji Zadar — Ist — Olib — Silba — Premuda — Mali LoSinj (9 045).

Sljedece tablice prikazuju broj prevezenih vozila po linijjama za 2019. godinu i od 1. do 7. mjeseca

2020. godine.
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TRAJEKTNE LINUE - VOZILA SIJElf‘IﬁNJ VEL§MA oij;lm TRA?/ANJ S\/\;ANJ UPGANJ SR;ANJ KOLsovoz RUQJFAN L\S'igPAD STuléEm PRoiszwaAc 2019

401|ZADAR - IST - OLIB - SILBA - PREMUDA - MALI LOSINJ 275 276 430 475 657 1113 2,000 2.349 914 418 214 249 9.370)
431|ZADAR - OSLJAK - PREKO 16.063( 17.807 23.150( 27.524| 31.098| 43.423 58.040| 62.896| 34.382 26.729| 20.024 20414 381.550
432|BIOGRAD - TKON 4075( 4561 6589 7488 8891 15172 23.141| 25817 12347 7.344( 4954| 4795 125.174
433|ZADAR - RIVANJ - SESTRUNJ - ZVERINAC - MOLAT - IST 201 272 370 390 472 889 1284 1283 662 438 351 263 6.875
434|BRBINJ - ZADAR 1766) 1.990| 2940| 3.780| 4534 9260 14.185| 18.856 8202 3973 2417 2372 74.275
435|ZADAR - BRSANJ - RAVA 352 458 656 803 767 1525 2462 2915 1148 779 565 351 12.781

UKUPNO| 22.732| 25.364| 34.135| 40.460| 46419 71.382| 101.112| 114.116| 57.655| 39.681 28.525| 28.444] 610.025

Slika 4-20 Trajektne linije — broj vozila 2019. godine
Izvor 4-30 ZADRA NOVA

TRAJEKTNE LINIJE - VOZILA sur-:lépNJ VELﬁMA oiijK TRA‘\l/'ANJ S\/I;ANJ LH:?ANJ 7. SRPANJ 2020
401|ZADAR - IST - OLIB - SILBA - PREMUDA - MALI LOSINJ 276 262 213 122 226 679 1.459 3.237|
431|ZADAR - OSLJAK - PREKO 18.661( 20.295 16.262 9.323| 24.609| 37.404 53.359 179.913
432|BIOGRAD - TKON 4.656 5.157 4.122 2.040 5.780| 11.431 18.925 52.111
433|ZADAR - RIVANJ - SESTRUNJ - ZVERINAC - MOLAT - IST 230 302 289 187 479 583 1.112 3.182
434|BRBINJ - ZADAR 2361 2.370( 2.038( 1514 3.237| 6.204 12.129 29.853]
435|ZADAR - BRSANJ - RAVA 360 486 500 317 723 1423 2.167 5.976

UKUPNO| 26.544| 28.872| 23.424| 13.503| 35.054] 57.724 89.151 274.272

Slika 4-21 Trajektne linije — broj vozila 2020. godine
Izvor 4-31 ZADRA NOVA

U 2019. godini ukupan broj prevezenih vozila iznosi 610 025. Najveci broj vozila prevezen je u
kolovozu (114 116), dok je najmanji broj prevezenih vozila u 2019.g. bio u sijecnju (22 732)
Najveci broj vozila prevezen je na relaciji Zadar — Osljak — Preko (1 141 235), a najmanji broj
vozila prevezen je na relaciji Zadar — Ist — Olib — Silba — Premuda — Mali Losinj (33 438).

Od 1. do 7. mjeseca 2020. godine prevezeno je ukupno 274 272 vozila. Najveci broj vozila
prevezen je u srpnju (89 151), dok je najmanji broj prevezenih vozila bio u travnju (13 503).
Najveci broj vozila prevezen je na relaciji Zadar — Osljak — Preko (381 550), a najmanji broj vozila
prevezen je na relaciji Zadar — Rivanj — Sestrunj — Zverinac — Molat - Ist (3 182).
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4.2.3.2. Brzobrodske linije

Broj prevezenih putnika na brzobrodskim linijama za 2019. godinu i od 1. do 7. mjeseca 2020.
godine prikazan je na sljede¢im slikama.

1 2 3. 4. 5 6 7. 8 9 10 1. 12
BRZOBRODSKE LlNIJE SIJECANJ | VELJACA | OZUJAK | TRAVANJ | SVIBANJ LIPANJ SRPANJ KoLovoz RUJAN LISTOPAD | STUDENI [ PROSINAC 2019
9403 (IST - MOLAT - ZADAR 1650( 1911 2921 3.57( 2972 4,614 6.758 7.263 3.860 3213 2409 2.079 42.807
9404 |ZVERINAC - BOZAVA - SESTRUNJ - RIVANJ - ZADAR 1.400| 1591 2447 2580 2544 3.958 5.435 6.330 3.659 3.160 1.848 1.843 36.795|
9405 [ZADAR - IZ - RAVA 1437 1484 2145( 2376 2463 2603 4.429 4.996 2664 2467 1955 1.801 30.820

UKUPNO| 4.487| 4986 7513| 8.113| 7.979| 11175 16.622| 18589| 10.183 8.840 6.212 5.723 110.422

Slika 4-22 Brzobrodske linije — broj putnika 2019. godine
Izvor 4-32 ZADRA NOVA

1. 2. 3, 4. 5. 6.
BRZOBRODSKE LINE SIJECANS | VELIAZA | ozudak | TRavans | svisans | Lipang |7 SRPAW 2020
9403 [IST - MOLAT - ZADAR 1.976 2.223 1.526 0 1.341 3.660 5.015 15.741
9404 |ZVERINAC - BOZAVA - SESTRUNJ - RIVANJ - ZADAR 1.729 1.648 1.199 0 1.024| 2.604 3.251 11.455
9405 |ZADAR - IZ - RAVA 1.764 1.846 1.205 0 704| 2.036 3.060 10.615
UKUPNO 5.469 5.717 3.930 0| 3.069 8.300 11.326 37.811

Slika 4-23 Brzobrodske linije — broj putnika 2020. godine
Izvor 4-33 ZADRA NOVA

U 2019. godini ukupan broj prevezenih putnika na brzobrodskim linijama iznosi 110 422. Najveci
broj putnika prevezen je u kolovozu (18 589), dok je najmanji broj prevezenih putnika u 2019.g.
bio u sije¢nju (4 487). Najveci broj putnika prevezen je na relaciji Ist — Molat — Zadar (42 807), a
najmanji broj putnika prevezen je na relaciji Zadar — 1z — Rava (30 820).

Od 1. do 7. mjeseca 2020. godine prevezeno je ukupno 37 811 putnika. Najveéi broj putnika
prevezen je u srpnju (11 326), dok je najmanji broj prevezenih putnika bio u travnju (0). Najveéi
broj putnika prevezen je na relaciji Ist — Molat — Zadar (15 741), a najmanji broj putnika prevezen
je narelaciji Zadar — 1z — Rava (10 615).

4.2.3.3. Brodske linije

Sljedece slike prikazuju broj prevezenih putnika na brodskim linijama u 2019. godine i od 1. do 7.
mjeseca 2020. godine.

3 4 5. 6. 7 8. 9 10. 11 12. 2019
OZUJAK | TRAVANJ | SVIBANJ LIPANJ SRPANJ KoLovoz RUJAN LISTOPAD | STUDENI | PROSINAC

BRODSKE LINJE SUEANS | VELIKE

40

©

PREKO - OSLJAK - ZADAR 31.348| 32.604| 39.567| 41.944| 47.270| 50.840( 84.115| 94.177| 54.263| 45236| 26.112| 30.553 578.029

UKUPNO| 31.348| 32604 39.567| 41.944| 47.270| 50.840| 84.115| 94.177| 54.263] 45236| 26112 30.553| 578029

Slika 4-24 Brodska linija — broj putnika 2019. godine
Izvor 4-34 ZADRA NOVA
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1. 2. 3, 4. 5. 6.
BRODSKE LINVE SIJECANS | VELJASA | ozusak | TRavans | sviBang | Lipang |7 SRPANI 2020
409 |PREKO - OSLJAK - ZADAR 34545 31.258| 19.063 9 0| 26.784 43.782 155.441
UKUPNO| 34.545| 31.258| 19.063 9 0| 26.784| 43.782 155.441

Slika 4-25 Brodska linija — broj putnika 2020. godine
Izvor 4-35 ZADRA NOVA

U 2019. godini na brodskoj liniji Preko — Osljak — Zadar prevezeno je 578 029 putnika. Najveci
broj putnika prevezen je u kolovozu (94 177), dok je najmanji broj prevezenih putnika u 20109.

godini bio u studenom (26 112).

Od 1. do 7. mjeseca 2020. godine prevezeno je ukupno 155 441 putnika. Najveci broj putnika

prevezen je u srpnju (43 782), dok je najmanji broj prevezenih putnika bio u svibnju (0).

4.2.4. Ukupan broj ostvarenih putovanja/milja

Sljedeca tablica prikazuje ukupan broj putovanja i prijedenih milja na trajektnim linijama u 2019.

godini.

Tablica 4-9 Broj putovanja i prijedenih milja u 2019.g. na trajektnim linijama

TRAJEKTNA LINUJA BRODAR | PUTOVANIJA MILJE
Zadar/Gazenica - Ist - Olib -
401 Silba - Premuda - Mali Jadrolinija 214,0 23 675,6
LoSinj
431 Preko - OSljak - Jadrolinija | 5632,5 34 180,6
Zadar/GazZenica
432 | Tkon - Biograd Jadrolinija 3754,5 10552,4
Zadar/Gazenica - Rivanj -
433 | Sestrunj - Zverinac - Molat - | Jadrolinija 224,0 12 236,9
Zapuntel - Ist
434 Brbinj - Zadar/Gazenica Jadrolinija 902,5 28 385,6
Zadar/Gazenica - Mali L
435 |3/Bréanj - Rava - Mala Rava Jadrolinija 350,0 9518,6
UKUPNO TRAJEKTNE LINUJE 11 077,5 118 519,7

Izvor 4-36 Izradio autor prema podatcima dobivenim od ZADRA NOVA

Ukupan broj prijedenih miljana 11 077,5 putovanja iznosi 118 519,7. Najveci broj prijedenih milja
bio je na relaciji Preko — Osljak — Zadar/GazZenica (34 180,6).
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Sljedeca tablica prikazuje ukupan broj putovanja i prijedenih milja na trajektnim linijama u 2019.

godini.
Tablica 4-10 Broj putovanja i prijedenih milja u 2019.g. na brzobrodskim linijama
BRZOBRODSKA LINUJA BRODAR | PUTOVANIJA MILJE
Ist - Zapuntel -
9403 Brgulje - Molat - Jadrolinija 428,5 24 346,30
Zadar
Brbinj - BoZava -
9404 | Zverinac - Sestrunj- | Jadrolinija 414,0 21 497,90
Rivanj - Zadar
905 | 23dar-Maliiz-Veli |\ 4 inija 294,0 14 706,40
I1Z - Mala Rava - Rava
UKUPNO BRZOBRODSKE LINIJE 1136,5 | 60550,60

Izvor 4-37 Izradio autor prema podatcima dobivenim od ZADRA NOVA

r’r““'l)
o
“

“©

ZADRANOVA

Ukupan broj prijedenih milja na 1 136,5 putovanja iznosi 60 550,6. Najve¢i broj prijedenih milja
bio je na relaciji Ist - Zapuntel - Brgulje - Molat - Zadar (24 346,3).

U sljedecoj tablici prikazan je broj putovanja i prijedene milje u 2019. godini na brodskoj liniji.

Tablica 4-11 Broj putovanja i prijedenih milja u 2019.g. na brodskim linijama

BRODSKA LINIJA

BRODAR

PUTOVANIJA

MILJE

409‘ Preko - Zadar

Jadrolinija

3003,0

19905,60

Izvor 4-38 Izradio autor prema podatcima dobivenim od ZADRA NOVA

U 2019. godini na brodskoj liniji Preko — Zadar ostvareno je 3 003 putovanja i prijedeno je 19 905

milja.

4.3.  Usporedba voznih redova i redova plovidbe

Analizom voznih redova autobusnih linija i redova plovidbe trajektnog, brzobrodskog i brodskog
prijevoza utvrdeno je da se izmedu autobusne linije broj 9 koja vozi u trajektnu luku Gazenica i
redova plovidbe trajektnog, brzobrodskog i brodskog prijevoza javlja dulje vrijeme ¢ekanja na
prijevoz ili prekratko vrijeme iskrcaja iz autobusa i ulaska na brodski prijevoz.

Kako je cilj ove Studije integracija prijevoznih karata i1 uvodenje taktnog voznog reda javlja se
potreba za kupnju dodatna Cetiri autobusa kako bi se mogli uskladiti vozni redovi.
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5. ANALIZA PROMETNIH ISTRAZIVANJA

Anketiranje putnika brodskog i autobusnog prijevoza provedeno u Gradu Zadru u periodu od 03.-
14.09.2020. utjece za daljnji razvoj ideje uvodenja integrirane karte za autobusni i brodski prijevoz.
Potreba se javila radi ispitivanja korisnika samih usluga autobusnog i brodskog prometa i to u vidu
da li postoji zelja za takvim tipom karte gdje bi se karta kupljena na online platformi (mobilna
aplikacija) mogla koristiti u brodskom i autobusom prijevozu u odnosu na sadasnji sustav gdje
takav tip karte ne postoji.

5.1. Autobusni prijevoz

Sa ciljem dobivanja uvida u zadovoljstva korisnika s uslugama javnog gradskog autobusnog
prijevoza provedena je anketa. Anketiranje putnika autobusnog prometa provedeno je od 03.-
14.9.2020., a unutar anketiranja su prikupljeni osnovni podatci o ispitanicima te njihovo misljenje
0 autobusnom prijevozu.

5.1.1. Primjer anketa putnika autobusnog prijevoza

Na slikama 5 — 1, 5 — 2, 5 — 3 prikazana je anketa za putnike odnosno korisnike autobusnog
prijevoza. Iz ankete je bio cilj dobiti uvid o udaljenosti mjesta prebivalista od autobusnog
stajaliSta/kolodvora, vrijeme pjesacenja do istog, mod prijevoza do/od stajaliSta/kolodvora, vrstu
koriStene karte, razlog putovanja, ocjene zadovoljstva usluge autobusnog prijevoza i na kraju
postoji li Zelja od strane korisnika za integracijom karata za autobusni i brodski promet.
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Anketa za putnike autobusnog prijevoza

1. Vadadob 4. Kolika je udaljenost od VaSe kuce/stana do najblizeg autobusnog stajalista?
Oznadite samo jedan oval. Oznacite samo jedan oval.
17-25 godina J manje od 200 m
26 - 35 godina .
) od 200 do 500 m
J 36 - 50 godina .
od 500 do 1000 m
cod1doZkm
2. HKoliko cesto putujete javnim autobusnim prijevozom? " videod 2km
0znacite samo jedan oval.
) vide puta tjedno
) vide puta mjeseéno 5. Koju ste vrstu karte koristili prilikom posljednjeg koristenja javnog autobusnog
_rjede prijevoza?

- Jednom miesecno Oznadite samo jedan oval,
' Jednam godignje
- ) Jednosmjernu kartu

) povratnu kartu
3. Ako ste pjedaéili do autobusnog stajalista, koliko Vam je vremena trebalo? (u
minutama)

Oznaéite samo jedan oval. n ) o o o
6. Kako ste dosli na pocetno stajaliste prilikom posliednjeg koristenja javnog

a autobusnog prijevoza?
2 .
" 0znacite samo jedan oval,
)7 ) Automabil
'8 \ ,
' brodom/trajektom
10
| pjedice

Slika 5-1 Anketa za putnike autobusnog prijevoza (1/3)
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Razlog Vaieg boravka na polaziénaj adresi? 10.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [uéestalost polazaka)

. . Oznatite samao jedan oval.
Oznacite samo jedan oval.

' kupovina
 stanovanje
 zabava ili rekreacija
) ostalo

11.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [pouzdanost]

Qznatite samo jedan oval.
Razlog Vaseg boravka na odredisnoj adresi?

1 2 3 4 5
Oznacite samo jedan oval.
_ kupovina
! redovni rad
_ stanovanje 12. Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [trajanje putovanja)
! &kelovanje

) 0Oznaéite samo jedan oval.
_! zabava ili rekreacija

. ostalo

Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [uskladenost voznog
reda] 13.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [udobnost]

Oznadite samo jedan oval. Oznatite samo jedan oval.

Slika 5-2 Anketa za putnike autobusnog prijevoza (2/3)

14.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [kvalitetu
infrastrukture]

Oznadite samo jedan oval.

15.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [dostupnost
informacijal

Oznacite samo jedan oval.

16.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [udaljenost
stajalista/kolodvora od mjesta stanovanja]

Oznadite samo jedan oval.

17, Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [cijenu] 18. Podupirete li uvodenje jedinstvene prijevoznicke karte za autobusni | brodski
2
Oznadite samoe jedan oval, promet?

Oznacite samo jedan oval.

) Da
) Ne

Slika 5-3 Anketa za putnike autobusnog prijevoza (3/3)
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5.1.2. Analiza anketa putnika autobusnog prijevoza

Analiza dobivenih rezultata anketiranja daje zakljucke o miSljenjima ispitanika o pojedinim
aspektima same usluge kao $to su vrijeme trajanja putovanja, vrsta prijevozne karte, povezanost i

drugo.

Vasa dob

5,88%

= 17 - 25 godina
1 26 - 35 godina
36 - 50 godina

41,18%

52,94%

Grafikon 5-1 Dobne skupine putnika autobusnog prometa

Anketiranjem putnika u autobusu 52,94% ispitanika po starosti spada u skupinu 26 — 35 godina te
41,18% u skupinu 36 — 50 godina.

Koliko ¢esto putujete javnim autobusnim Kolika je udaljenost od Vase kuée/stana
11 9 . . . -
Pryevozoms do najblizeg autobusnog stajalista?
11,76% 17.65% 11.76% .
5.88% 17,65% o
mjednom godignje = manje od 200 m
5'88“/‘ijednom mjeseéno mod 1do2km
fjede od 200 do 500 m
mvise puta mjesetno = od 500 do 1000 m

mvise puta tjedno .
mvige od 2km

17,65%
58,82% 5,88%

Grafikon 5-2 Ucestalost koristenja autobusa Grafikon 5-3 Udaljenost kuée/stana do autobusnog stajalista

Prema broju koristenja autobusa 58,82% ispitanika koristi autobus ,,rjede* dok 47,06% ispitanika
zivi manje od 200m od autobusnog stajalista te je17,65% ispitanika udaljeno od 500 do 1000m.
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Kako ste dosli na pocetno stajaliste
prilikom posljednjeg koristenja javnog
autobusnog prijevoza?

11,76%

11,76%

= gutomobilom
= brodom/trajektom

pjesice

\ ear

Grafikon 5-4 Nacin dolaska do pocetnog autobusnog stajalista
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Ako ste pjesacili do autobusnog
stajalista, koliko Vam je vremena
trebalo? (u minutama)
1,19% 9,52%
u
35,71%
n2
5
L
L3
u10

35,71%
9,562%

8,33%

Grafikon 5-5 Vrijeme pjesacenja do autobusnog stajalista

Ispitanici vecinski pjesice dolaze do mjesta polaska autobusa i to ¢ak 76,47% dok ostatak ispitanika
podjednako koristi automobil ili brod odnosno trajekt. Vrijeme potrebno za pjesacenje do
autobusne stanice je podijeljeno i to 35,71% za 5-minutnu $etnji i 10-minutnu Setnju.

Koju ste vrstu karte koristili prilikom
posljednjeg koristenja javnog
autobusnog prijevoza?

35,29%
= jednosmijernu
kartu
= povratnu kartu
64,71%

Grafikon 5-6 Vrsta karte koristene za prijevoz

Podupirete li uvodenje jedinstvene
karte za autobusnii brodski promet?

23,53% :
76,47%

=DA
=NE

Grafikon 5-7 Jedinstvena autobusna i brodska karta

Vecina ispitanika koristi jednosmjernu kartu za koriStenje usluge javnog gradskog prijevoza u
odnosu na povratnu i to ¢ak 64,71%. Na pitanje o uvodenju jedinstvene karte za autobusni i brodski
promet 76,47% ispitanika je bilo za takav oblik karte.
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Razlog Vaseg boravka na odredisnoj Razlog Vaseg boravka na polazisnoj
adresi? adresi?
17,65%

11,76%

/_ 23,53% 17.65% 5,88%
' I

= kupovina 23,53%

= ostalo = kupovina
= ostalo
redovni rad stanovanje
. = zabava ili rekreacija

= stanovanje

= §kolovanje
11,76% \ = zabava ili /

29,41% rekreacija 52,94%
Grafikon 5-8 Razlog boravka na odredisnoj adresi Grafikon 5-9 Razlog boravka na polazisnoj adresi

Na prikazanim grafikonima prikazani su razlozi boravka na odredi$noj adresi i polazi$noj adresi.
Razlog boravka odredis$ne adrese kao odlazak na posao se izjasnilo 29,41% ispitanika, dok razlog
boravka na polazi$noj adresi pripada stanovanju 52,94%.

Na sljede¢im grafovima prikazane su ocjene zadovoljstva ispitanika o pojedinim kategorijama
autobusnog prijevoza. Ocjene koje su se mogle dati su 1 (najgora) do 5 (najbolja) te je nakon
analize odredena srednja ocjena zadovoljstva uslugom javnog gradskog autobusnog prijevoza koja

u konacnici iznosi 3. Ova ocjena je indikator moguénosti pobolj$anja odnosno unaprjedenja usluge
autobusnog javnog prijevoza.

Ocjena kvalitete: Uskladenost Ocjena kvalitete: Ucestalost polazaka
voznog reda
6,00% 1020%_ &12%
20,00% 8,00% 8,16%
n -1
n2 2
3
nd j nd
24,00% 5 32,65% .5
42,00%
o N 42,86%
Grafikon 5-10 Ocjena kvalitete: Uskladenost voznog reda Grafikon 5-11 Ocjena kvalitete: Ucestalost polazaka

Uskladenost voznog reda ispitanici su veéinski ocijenili sa 3 (42,00%) te je ucestalost polazaka isto
tako ocijenjena ocjenom 3 (42,86%).
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Ocjena kvalitete: Pouzdanost

Ocjena kvalitete: Trajanje putovanja
1,87%

~\.0,00%

3,92% 25,00%
19,61% 11,76% 40,00%
u ]
m1
m2 -
=3
-3 nd
4 n5
m5

23,53% \_
41,18%
’ 33,33%_/

Grafikon 5-12 Ocjena kvalitete: Pouzdanost Grafikon 5-13 Ocjena kvalitete: Trajanje putovanja

Zadovoljstvo sa pouzdanoscu i trajanjem putovanja prati trend ukupnog zadovoljstva te je isto
tako od strane ispitanika ocijenjena sa 3.

Ocjena kvalitete: Udobnost Ocjena kvalitete: Kvaliteta mfrastrukture

3.39% _0,00%

3,64%
7,27%

4

18,18%

LN

=1
=2 =2
=3 =3
nd nd
=5 =5

27,27%

43.64%
27,12%

Grafikon 5-14 Ocjena kvalitete: Udobnost Grafikon 5-15 Ocjena kvalitete: Kvaliteta infrastrukture

Udobnost autobusnog prijevoza je ocijenjena od strane 35,59% ispitanika ocjenom 3, medutim
valja napomenuti da veliki broj ispitanika udobnost prijevoza ocjenjuje sa 5 (33,90%). Naime,
kvaliteta infrastrukture je vecéinski od strane ispitanika (43,64%) ocijenjena ocjenom 4.
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Ocjena kvalitete: Dostupnost Ocjena kvalitete: Cijena karte
informacija
11,63%_\ __ 6,98%
10,20% 8,16% )
4,08% 9.30%,
= - 23,26% =1
2 "2
=3
=3 o
=4 .5
/ L ) 5
40.82% 36,73%
48,84%__ —
Grafikon 5-16 Ocjena kvalitete: dostupnost informacija Grafikon 5-17 Ocjena kvalitete: Cijena karte

Dostupnost informacija autobusnog prijevoza veéinski je ocijenjena ocjenom 4 (40,82%), makar

valja napomenuti da 36,73% ispitanika ocjenjuje dostupnost informacija sa 3. Cijena karte ve¢inski
je ocijenjena ocjenom 3 i to od strane 47,84% ispitanika.

Ocjena kvalitete: Udaljenost
stajalista/kolodvora od mjesta
stanovanja

9 6,35%
0,00% I

39,68%
2857% 4
=2
=3
Ly
=5

r

\25,40%

Grafikon 5-18 Ocjena kvalitete: udaljenost stajalista od mjesta stanovanja

Udaljenost stajaliSta/kolodvora od mjesta stanovanja je ocijenjena sa 5 (39,68% ispitanika) §to
ukazuje na dobar polozaj stajaliSta/kolodvora u odnosu na mjesto stanovanja.
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5.2.1. Primjer anketa putnika brodskog prijevoza
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Naslikama5—4,5-5, 5 - 6 prikazana je anketa za putnike odnosno korisnike brodskog prijevoza.
Cilj ankete bio je dobiti uvid o udaljenosti mjesta prebivalista od autobusnog stajalista/kolodvora,
vrijeme pjeSacenja do istog, mod prijevoza do/od luke, vrstu koriStene karte, razlog putovanja,
ocjene zadovoljstva usluge brodskog prijevoza i na kraju postoji li Zelja od strane korisnika za
integracijom karata za autobusni i brodski promet.

1.

2.

3.

Anketa za putnike brodskog prijevoza

Vasa dob
Oznacite samo jedan oval.

17 - 25 godina
26 - 35 godina

36 - 50 godina

Koliko cesto putujete javnim brodskim prijevozom?
Oznadcite samo jedan oval.

_ vise puta tjedno
vise puta mjeseno
. rjede

_ jednom mjesecno

. jednom godignje

Ako ste pjesacili do autobusnog stajalista, koliko Vam je vremena trebalo? (u
minutama)

Oznadite samo jedan oval.

R

Kolika je udaljenost od vase kuce/stana do najblizeg brodskog pristanita?
Oznacite samo jedan oval.

od 500 do 1000 m
od 1do2km

vise od 2 km

Koju ste vrstu karte koristili prilikom posljednjeg koristenja javnog autobusnog
prijevoza?

Oznaéite samo jedan oval.
_jednosmjernu kartu

__ povratnu kartu

___/ mjesecni pokaz

Kako ste dodli do luke polaska prilikorn posljednjeg keritenja javnog brodskog
prijevoza?

Oznacite samo jedan oval.

Automobil

piesice

Razlog Vaseg boravka na polazisnoj adresi?
Oznaéite samo jedan oval.

~ redovni rad
stanovanje
zabava ili rekreacija

ostalo

Slika 5-4 Anketa za putnike brodskog prijevoza (1/3)

45



miterreg &

g MOBILITA £VOLV/

Oznacite samo jedan oval.

_ autobusom
_ automobilom
| pjesice

) ostalo

13.

9. Hodete li povratno putovanje ostvariti na isti nacin (koristeci javni brodski
prijevoz)?

Oznacite samo jedan oval.
_' Da
_' Ne

14.

10.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [uskladenost voznog
reda)

Oznadite samo jedan oval.

15.

11.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [uéestalost polazaka)

Oznadite samo jedan oval.

CENTRAL EUROPE ez

SMART COMMUTING 2ORANOU

8. Kako nastavljate Vase putovanje nakon koritenja javnog brodskog prijevoza? 15,

European Union

Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [pouzdanost]

Oznadite samo jedan oval,

Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [trajanje putovanja]

Oznaéite samo jedan oval.

Kako acjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [udobnaost]

Oznaéite samo jedan oval.

Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [kvalitetu
infrastrukture]

Oznadile samo jedan oval.

Slika 5-5 Anketa za putnike brodskog prijevoza (2/3)
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6. Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [dostupnost

4

-

informacija]
Oznatite samo jedan oval.

1 2 3 a 5

17.  HKako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [udaljenost luke od
mjesta stanovan]a)

Oznadite samo jedan oval.

1 2 3 4 5

18.  Kako ocjenjujete kvalitetu javnog prijevoza s obzirom na: [cijenu]

Oznadite samo jedan oval.

1 2 3 4 5

19. Podupirete li uvodenje jedinstvene prijevoznicke karte za autobusni i brodski
promet?

Oznadite samo jedan oval.

Da

Ne

Slika 5-6 Anketa za putnike brodskog prijevoza (3/3)

5.2.2. Analiza anketa putnika brodskog prijevoza

Analiza dobivenih rezultata anketiranja, kao i za autobusni promet, daje zakljucke o misljenjima
ispitanika o pojedinim aspektima same usluge kao S$to su vrijeme trajanja putovanja, vrsta
prijevozne karte, povezanost i drugo.

Vasa dob

38,10% 14,20%

m 17-25 godina
m 26 - 35 godina
36 - 50 godina

47,62%

Grafikon 5-19 Dobne skupine putnika trajektnog prometa
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Anketiranjem putnika u autobusu 47,62% ispitanika po starosti spada u skupinu 26 — 35 godina te

38,10% u skupinu 36 — 50 godina.

Koliko cesto putujete javnim brodskim
prijevozom?

23,81%
28,57%

Hjednom godisnje

mjednom mjeseéno
rjede

myige puta mjeseéno

mvise puta tjedno

9,52%
23.81%

14,29%

Grafikon 5-20 Ucestalost koristenja broda
pristanista

47.62%

Kolika je udaljenost od vase
kuce/stana do najblizeg brodskog
pristanista?

/_14,29%

mod 500 do 1000
m

mod 1do2km

vise od 2 km

38,10%

Grafikon 5-21 Udaljenost kuce/stana do brodskog

Prema broju koristenja trajekta/broda 28,57% ispitanika isti koristi jednom godisnje, dok 23,81%
isti koristi viSe puta tjedno ili mjesecno. 47,62% ispitanika zivi viSe od 2 km od brodskog
pristanista, dok 38,10% ispitanika zivi od 1 do 2 km od brodskog pristanista.

Kako nastavljate Vase putovanje
nakon koristenja javnog brodskog
prijevoza?

4,76%

28,57%

® autobusom

m automobilom
Ostalo:

4,76% mpjesice

61,90%

Grafikon 5-22 Mod odlaska od luke brodskog prijevoza

Kako ste dosli do luke polaska prilikom
koridtenja javnog brodskog prijevoza?

19,05%

mautomobilom

mpjedice

80,95%

Grafikon 5-23 Mod dolaska do luke brodskog prijevoza

Ispitanici vecinski automobilom dolaze do mjesta polaska broda i to ¢ak 80,95% njih, dok ostatak
ispitanika podjednako pjeSice dolazi do luke. Naime, put nakon koriStenja se isto nastavlja

automobilom (61,90%)

Iy
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Koju ste vrstu karte koristili prilikom
posljednjeg koristenja javnog brodskog
prijevoza?
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m jednosmjernu
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povratnu kartu
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Grafikon 5-24 Karta koristena za brodski prijevoz
karta
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Podupirete li uvodenje jedinstvene karte za
autobusnii brodski promet?

mDa

mNe

Grafikon 5-25 Jedinstvena autobusna i brodska

Vecina ispitanika koristi povratnu kartu za koristenje usluge brodskog prijevoza u odnosu na
jednosmjernu, i to ¢ak 71,43%. Na pitanje o uvodenju jedinstvene karte za autobusni i brodski
promet 80,95% ispitanika je, kao i ispitanici autobusnog prometa, bilo za takav oblik karte.

Razlog vaseg boravka na polazisnoj adresi?

33,33%

9,52%

23,81%

33,33%

m zabava ili rekreacija
m stanovanje
redovni rad

mostalo

Grafikon 5-26 Razlog boravka na polazisnoj adresi

Na prikazanom grafikonu prikazani su razlozi boravka na polazi$noj adresi te su ispitanici naveli
u podjednakoj mjeri kao razlog boravka stanovanje i ostalo 33,33%.

Na sljede¢im grafovima prikazane su ocjene zadovoljstva ispitanika o pojedinim kategorijama
brodskog prijevoza. Ocjene koje su se mogle dati su 1 (najgora) do 5 (najbolja) te je nakon analize
odredena srednja ocjena zadovoljstva uslugom brodskog prijevoza koja u konacnici iznosi 4.
Zadovoljstvo uslugom brodskog prijevoza je vece nego zadovoljstvo autobusnim prijevozom.
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Ocjena kvalitete: Uskladenost voznog reda Ocjena kvalitete: Ucestalost polazaka
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37,33%
26,67%

Grafikon 5-27 Ocjena kvalitete: Uskladenost voznog reda Grafikon 5-28 Ocjena kvalitete: Ucestalost polazaka

Uskladenost voznog reda vecinski je ocijenjena od strane ispitanika sa 3 (36,00%) te je ucestalost
polazaka isto tako ocijenjena sa 3 (40,00%) Sto prati trend kao i kod autobusnog prijevoza.

Ocjena kvalitete: Pouzdanost Ocjena kvalitete: Trajanje putovanja

0,00% -5,00% 0.00% F2'33%

_13,95%
31,25%

— 1875% 46,51%

u 1 [ ] '1
2 n2
=3 3
ud nd
b =5
T 45,00%
37,21%
Grafikon 5-29 Ocjena kvalitete: Pouzdanost Grafikon 5-30 Ocjena kvalitete: Trajanje putovanja

Zadovoljstvo sa pouzdanosc¢u prati trend zadovoljstva brodskim prometom te je veéinski ocijenjena

od strane ispitanika sa 4 i to 45,00%, dok je trajanje putovanja veéina ispitanika (46,51%) ocijenilo
sa 5.
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Grafikon 5-31 Ocjena kvalitete: Udobnost

Grafikon 5-32 Ocjena kvalitete: Kvaliteta infrastrukture

Udobnost brodskog prijevoza je ocijenjena od strane ispitanika ocjenom 3 i to 35,53%, medutim
valja napomenuti da veliki broj ispitanika udobnost prijevoza ocjenjuje sa 5 (32,89%). Naime,
kvaliteta infrastrukture je vec¢inski od strane ispitanika ocijenjena ocjenom 4 i to 44,59%.

Ocjena kvalitete: Dostupnost

Ocjena kvalitete: Cijena
informacija

0,00% r2,50ﬁ3 8,62% 345%

=1

2
=3
nd
=5
"\._30,00% 56,90%
Grafikon 5-33 Ocjena kvalitete: Dostupnost informacija Grafikon 5-34 Ocjena kvalitete: Cijena

u
2
u3
nd
5

Dostupnost informacija brodskog prijevoza 37,50% ispitanika je vecinski ocijenilo sa 5. Cijena

karte veéinski je ocijenjena ocjenom 3 (56,90%).
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Ocjena kvalitete: Udaljenost luke od
mjesta stanovanja

1,37%

10,96%

34,25%

2055% M2

u4
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32,88%

Grafikon 5-35 Ocjena kvalitete: Udaljenost luke od mjesta stanovanja

Udaljenost brodske luke od mjesta stanovanja 34,25% ispitanika je ocijenilo sa 5, $to ukazuje na

dobar polozaj luke u odnosu na mjesto stanovanja. Potrebno je napomenuti da 32,88% ispitanika
dodjeljuje ocjenu 4.
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6. SCENARIJI UVODENJA JEDINSTVENE KARTE ZA
AUTOBUSNI | POMORSKI PROMET

6.1. Varijantna rjeSenja

Temeljem analize postoje¢eg stanja, u nastavku predmetne studije razradit ¢e se tri varijantna
rjeSenja implementacije integriranog sustava karata. Dubinska analiza postojeceg stanja pokazala
je da nisu pravilno rasporedene brodske i autobusne linije te se u voznim redovima pojavljuju duga
vremena c¢ekanja. Ova konstatacija se odnosi primarno na liniju broj 431. Primjerice, polazak
trajekta je u 5 sati kada nema predvidene autobusne linije. Prvi polazak je predviden tek u 5:40 s
polaskom sa kolodvora. Tijekom dana dogada se sli¢an scenarij, a to je da autobus pristize u luku
upravo u isto vrijeme polaska trajekta. Jo§ jedan primjer neuskladenosti voznih redova je da
trajektna linija 434 krece iz Zadra 20:30, dok autobus krec¢e u 19:10..

Stoga, imajuci na umu veli¢inu investicije, ova studija predlaze tri scenarija kako slijedi:

- Varijanta 1 ,,do nothing* — scenarij u kojemu ne dolazi do integriranja karata za autobusni i
brodski promet

- Varijanta 2 ,,do something* - scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata, ali se ne
uskladuju vozni redovi autobusnih i brodskih linija

- Varijanta 3 ,,do all“ - scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata i1 uskladuju se vozni
redovi autobusnih i brodskih linija

6.2. Prednosti i nedostaci varijantnih rjesSenja

Vode¢i se prethodnom analizom 1 analizom miSljenja korisnika javnog prijevoza, kvalitativnom
analizom moguce je usporediti prednosti 1 nedostatke varijantnih rjeSenja i prije unosa parametara
odredenih za viSekriterijsku analizu. Za takvu usporedbu, potrebno je uzeti u obzir parametar
drustvene koristi za svaku predloZenu varijantu.

6.2.1. Varijanta 1 ,,do nothing*

Varijanta 1 ,,do nothing“ je scenarij u kojemu ne dolazi do integriranja karata za autobusni i
brodski promet. Takav scenarij znaci da bi stanje u Zadarskoj Zupaniji ostalo isto kao i u postoje¢em
stanju. Ne bi doslo do integracije voznog reda, ¢ineci isti taktnim. Takovo stanje ne bi doprinijelo
prelasku korisnika na odrziviji nacin prijevoza, niti do povecanja udjela javnog prijevoza u ukupnoj
modalnoj raspodjeli. Vode¢i se europskim smjernicama, realizacija ovog scenarija ne bi doprinijela

prometnom rastere¢enju, smanjenju ukupnih emisija iz prometa ni poboljSanju pristupacnosti
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korisnika javnim sadrZajima. Naprotiv, zadovoljstvo korisnika bi bilo u budu¢em razdoblju u padu
zahvaljujuéi moguénosti usporedbe s privatnim prijevozom.

U sluc¢aju provodenja ovog scenarija vrijednost investicije bi bila niska ili nikakva.

6.2.2. Varijanta 2 ,,do something*

Varijanta 2 ,,do something* je scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata, ali se ne
uskladuju vozni redovi autobusnih i brodskih linija. Ovaj scenarij podrazumijeva uvodenje web
platforme koja bi imala na raspolaganju pregled voznih redova i kupnju integrirane karte za
autobusni 1 brodski prijevoz na podru¢ju Zadarske zupanije.

Implementacijom ovakvog scenarija, u odnosu na varijantu ,,do nothing*, doprinijela bi pove¢anju
drustvene koristi, a samim time i povecanju prelaska korisnika s osobnog na javni promet. Svakako
bi zadovoljstvo korisnika bilo u porastu buduci da je u anketama provedenima u sklopu ove studije
velika vecina izrazila interes za implementaciju ovakvog ili slicnog rjesenja.

Investicija bi bila ograni¢ena na uvodenje web platforme i pripadajuéeg servera.

6.2.3. Varijanta 3 ,,do all*

Varijanta 3 ,,do all* je scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata i uskladuju se vozni
redovi autobusnih 1 brodskih linija. U odnosu na varijantu ,,do nothing® i1 ,,do something* ovo
rjeSenje predstavlja najvec¢u druStvenu korist. Osim lakSeg pristupa voznim redovima 1 kupnji
prijevoznih karata, u ovom slucaju doSlo bi do uvodenja taktnog voznog reda, Sto bi uvelike
doprinijelo uc¢inkovitosti sustava javnog prijevoza. Povecala bi se pristupacnost svim znacajnim
sadrzajima u Zupaniji 1 otoci bi se integrirali s kopnom te bi zivot na njima postao odrZiviji.
Smanjilo bi se vrijeme putovanja javnim gradskim prijevozom, a samim time doslo bi do povecanja
udjela javnog prijevoza u modalnoj raspodjeli.

U slucaju realizacije ovog scenarija, vrijednost investicije bi obuhvacala ne samo uvodenje web-
platforme, ve¢ 1 nabavku novih autobusa, a povezano s tim i zaposljavanje dodatnog osoblja u
poduzecu Liburnija.

6.3. Metodologija visekriterijske analize

Visekriterijska analiza predstavlja okvir za donoSenje odluka s viSestrukim ciljevima koje dionici
1 donositelji odluka razmatraju 1 tezinski vrednuju. Kao rezultat viSekriterijske analize
varijante/alternative razvrstavaju se od optimalne prema manje optimalnima. Varijante se obi¢no
razlikuju u mjeri u kojoj ostvaruju ciljeve, a najcesce je varijanta koja u najvecoj mjeri ostvaruje
ciljeve i1 ona koja je financijski najskuplja, stoga je upravo visekriterijska analiza alat/pristup koji
nam omogucava da slozene evaluacije ras¢lanimo na jednostavna mjerenja svakog pojedinog

54



e

HILCIICy
MOBILITA CENTRAL EUROPE

SMART COMMUTING um NOVA

ucinka. Cilj ove visekriterijske analize je da procijeniti u€inke svake od predlozenih varijanti prema
prethodno definiranim Kriterijima i podkriterijima.

Za razliku od tradicionalnog vrednovanja prometnih projekata gdje su se prilikom donoSenja
odluka promatrali samo prometni i ekonomski ucinci, radi slozenijih uvjeta provedbe 1 viSestrukih
drustvenih 1 prostornih ucinaka ovakvog projekta u analizu su uvrSteni i drugi kriteriji poput
socijalnog i kulturnog kriterija, ekoloSkog kriterija i prostorno — urbanistickog kriterija.

Za potrebe izrade viSekriterijske analize koriStena je AHP (Analiticki Hijerarhijski Proces) metoda
koju je razvio Thomas Saaty.

Prilikom provedbe same visekriterijske analize prvi korak u postupku bio je definirati kriterije 1
podkriterije na temelju kojih ¢e se vrednovati varijante. Podkriterij je u ovom slu¢aju kvantitativni
ili kvalitativni parametar koji odreduje ucinkovitost varijante sa specificnog aspekta. Radi
poveéanja pouzdanosti viSekriterijske analize, dio definiranih podkriterija su kvantitativni.
Vrijednosti su dobivene istrazivanjem, analizama u GIS-u i modelima. Prikupljene stvarne
vrijednosti normalizirane su na jedinstvenoj ljestvici za usporedbu. Za svaki podkriterij odreden je
i tezinski koeficijent koji je odreden kao aritmeti¢ka sredina tezinskih ocjena podkriterija od strane
narucitelja i od strane izradivaca elaborata. Kona¢ni rezultat za svaki podkriterij dobiva se
mnoZzenjem tezinskog koeficijenta i normalizirane vrijednosti, a kona¢ni rezultat za svaku od
varijanti rezultat je zbroja rezultata svih podkriterija.

6.4. Odabrani kriteriji

Da bi se sagledala varijantna rjeSenja na cjelovit nacin, za analizu su uzeti:

- Socijalni i kulturni kriterij

- Ekoloski kriterij

- Sigurnosni kriterij

- Prometno - tehnoloski kriterij
- Prostorno - urbanisticki kriterij
- Ekonomski kriterij

Svaki od navedenih kriterija je sastavljen od nekoliko podkriterija koji su znacajni za evaluaciju
varijantnih rjeSenja:

Tablica 6-1 Kriteriji visekriterijske analize

1 Socijalni i kulturni kriterij
1.1 Pristupac¢nost povijesno - kulturnim znamenitostima
1.2 Odrzavanje manifestacija
1.3 Pristupacnost prostoru za rekreaciju

1.4 Pokrivenost populacije varijantom
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6.5. Evaluacija putem visekriterijske analize

Evaluacija varijantnih rjeSenja odredivala se na temelju kvalitativnih 1 kvantitativnih vrijednosti
podkriterija svakog kriterija. Nakon odredivanja gore navedenih vrijednosti podkriterija, stru¢ni
tim izradivaca ove studije izvodljivosti ocijenio je svaki podkriterij ocjenom od 1 — 5, gdje je 1
najmanje vazno, a 5 jako vazno. Ocjene stru¢nog tima izradivaca prikazane su u iducoj tablici:
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Tablica 6-2 Ocjene pojedinih kriterija
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podjednakim ocjenama. Najveca razlika u ocjenama stru¢nog tima ocituje se u prometno-
tehnoloskom kriteriju te u ekonomskom kriteriju. Stru¢ni tim izradivaca elaborata ekonomski
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6.3 Podizanje vrijednosti nekretnina

kriterij je ocijenio kao izuzetno bitan.

Euroj
s

Tablica 6-3 Dodjela vrijednosti po kriterijima za sve scenarije

ZADRA NOVA

Tezinski Scenarij
A koeficijent Scenarij 1 | Scenarij 2 3
1 Socijalni i kulturni Kriterij
Pristupacnost povijesno - kulturnim

1.1 znamenitostima 0,06000 0,02 0,04 0,06

1.2 Odrzavanje manifestacija 0,05000 0,015 0,025 0,05

1.3 Pristupac¢nost prostoru za rekreaciju 0,04000 0,02 0,03 0,04

0,031761 | 0,0529358

1.4 Pokrivenost populacije varijantom 0,06000 53 83 0,06

1.5 Povecanje kvalitete zivota 0,06000 0,006 0,03 0,06
2 Ekoloski kriterij

2.1 Smanjenje emisija Stetnih plinova 0,08000 0,008 0,04 0,08

2.2 Smanjenje razine buke iz prometa 0,07000 0,007 0,035 0,07

2.3 Usteda papira 0,07000 0,007 0,035 0,07

2.4 Pristupaénost javnim zelenih povrSina 0,03000 0,003 0,015 0,03

2.4 Prijelaz na odrzivija prometna rjesenja 0,06000 0,006 0,03 0,06

2.4 Pametna tehnologija 0,06000 0,006 0,03 0,06
3 Sigurnosni kriterij

3.1 Povecanje zastite zdravlja 0,05000 0,0165 0,033 0,05

3.2 Smanjenje broja prometnih nesreca 0,05000 0 0,025 0,05
4  Prometno - tehnoloski Kriterij

4.1 Smanjenje prometnog zagusenja 0,00000 0 0 0

4.2 Ukidanje dijela javnih parkirali$nih povrSina 0,08000 0,0264 0,0528 0,08

4.3 Dostupnost usluge javnog prijevoza 0,08000 0,0264 0,0528 0,08

4.4  Unaprjedenje JGP-a 0,07000 0,021 0,035 0,07

4.5 Integracija s drugim vidovima prometa 0,07000 0,007 0,035 0,07
5 Prostorno - urbanisticki kriterij

Uskladenost sa Zeljom gradana (dpodatak iz

5.1 ankete) 0,07000 0 0,07 0,07

5.2 Cjelovitost pjeSackog koridora 0,05000 0,005 0,025 0,05

5.2 Prostorna pokrivenost 0,03000 0,003 0,015 0,03

58



miterreg @ L

9 MOBILITA EVOLVA CENTRAL EUROPE 7 CZ

- 0,05000 0,005 0,025 0,05
0,08000 0,08 0,0528 | 0,0264
0,08000 0,08 0,0528 | 0,0264
0,08000 0,08 0,0528 | 0,0264
0,07000 0,07 0,0462 | 0,0231

Kona¢ni rezultat za svaki podkriterij dobiva se mnozenjem tezinskog koeficijenta i normalizirane
vrijednosti, a kona¢ni rezultat za svaku od varijanti rezultat je zbroja rezultata svih podkriterija.
Temeljem viSekriterijske analize, kao najprihvatljivija varijanta je varijanta broj 3. To je rezultat

te povoljne ekoloske parametre.

Poredak varijantnih rjesenja

Scenarij 1
Scenarij 2
Scenarij 3

B Rezultati VKA 0,55006 0,93614 1,34230

Grafikon 6-1 Rezultat visekriterijske analize
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7. CILJEVI I MJERE

7.1.  Ciljevi

Glavni cilj za postizanje integracije karata je unaprjedenje kvalitete sustava javnog prijevoza.
Kako je ranije napomenuto na podruc¢ju obuhvata Studije potrebno je povecati udio svih putovanja
u korist javnog prijevoza.

Kako bi se to moglo ostvariti, potrebno je zadovoljiti razne pod ciljeve poput uvodenja sustava
integriranog prijevoza putnika, povecanja razine usluznosti javnog prijevoza, unaprjedenja
dostupnosti javnog prijevoza korisnicima, povecanje informiranosti putnika, unaprjedenje sustava
upravljanja podacima, podizanje svijesti gradana o prednostima koriStenja javnog prijevoza i
povecanje dostupnost informacija javnog prijevoza turistima.

Uvodenje sustava integriranog prijevoza putnika (IPP)

U skladu sa europskom i svjetskom praksom nuzno je uvodenje sustava integriranog prijevoza
putnika koji ¢e pruziti mnoge pogodnosti za korisnike i pruzatelje usluga u sustavu prijevoza
putnika. Potrebno je osnivanje prijevozno tarifne unije — prometne uprave Kkoja
nadzirati/provoditi/regulirati uvodenje i provodenje sustava integriranog prijevoza putnika.

Povecanje razine usluZnosti

Jedna od kljucnih stavki koje direktno utje¢u na poveéanje koristenja javnog prijevoza je povecanje
razine usluznosti sustava JP-a. Pod tim se podrazumijeva povecanje usluge JP-a povecavajuéi broj
linija, dnevnih polazaka i bolju premrezenost Zupanije linijama javnog prijevoza.

Unaprjedenje dostupnosti JP-a

Osim povecanja broja linija 1 dnevnih polazaka nuzno je linije organizirati na nacin da se poveca
dostupnost javnog prijevoza (maksimalna udaljenost do stajaliSta javnog prijevoza moze iznositi
600m). Na taj se nacin i najudaljenijim naseljima mora omoguciti dostupnost javnog prijevoza i
povezanost sa glavnim aglomeracijskim sredi$tima unutar i izvan podruc¢ja obuhvata projekta.

Povecanje informiranosti putnika

U sustavu javnog prijevoza od iznimne je vaznosti povecati informiranost putnika kako bi javni
prijevoz postao jednostavniji za koristenje. Svakom korisniku javnog prijevoza moraju se pruZiti
tocne informacije u realnom vremenu na jednostavan nacin kako bi se maksimalno olaksalo
koristenje sustava javnog prijevoza.

Unaprjedenje sustava upravljanja podacima
Sustav integriranog prijevoza putnika zahtjeva medusobnu suradnju veéeg broja prijevoznika §to

zahtjeva odredenu koli¢inu podataka o svakom prijevozniku sistematiziranu u obliku baza
podataka. U postoje¢em sustavu podaci se ne prikupljaju sustavno 1 ne postoje unificirane baze
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podataka o prijevoznicima $to je nuzno promijeniti kako bi se olakSalo uvodenje sustava
integriranog prijevoza putnika. Osim informacija o prijevoznicima nuzno je zapoceti i provoditi
sustavno prikupljanje podataka o broju putnika u sustavu javnog prijevoza kao i sve ostale
informacije relevantne za kreiranje dobre usluge.

Podizanje svijesti gradana o prednostima KkoriStenja javnog prijevoza

Kako bi se povecao broj korisnika javnog prijevoza i kako bi se sustav optimalno koristio, nuzno
je podizanje svijesti gradana o prednostima koriStenja javnog prijevoza i edukacija korisnika od
najranije dobi zasto i kako koristiti sustav javnog prijevoza. Na taj se na¢in mogu promijeniti svijest
1 navike stanovnistva.

Poveéanje dostupnosti informacija javnog prijevoza turistima

Kako bi se trend povecanja turizma na podrucju obuhvata projekta nastavio, nuzno je sustave
informiranja putnika javnog prijevoza prilagoditi i turistima pruzajuci sve informacije o linijama
javnog prijevoza, polascima i dolascima, lokacije stajalista itd., na jednostavan nacin i na jednom
mjestu.

7.2.  Mijere

Izgradnja informacijske infrastrukture za upravljanje sustavom i kvalitetno informiranje
korisnika

PruZzanje to¢nih i pravodobnih informacija za prijevoz korisnicima je kriti¢ni element poslovanja i
upravljanja transportnog sustava. Sustav razmatra uvodenje mobilnih aplikacija, prikazuje
informacije o postajama, web stranice s jednostavnim rasporeda, informacijski sustavi u svim
vozilima itd. Sustav ¢e unaprijediti rad i upravljanje cijelim sustavom i nudit ¢e veéu pouzdanost i
“user friendly” uslugu putnicima.

Ova mjera Koristi se za razvoj sljedecih ciljeva:
- Unaprjedenje dostupnosti JP-a;
- Povecanje informiranosti putnika,
- Unaprjedenje sustava upravljanja podacima;
- Povecanje dostupnosti informacija javnog prijevoza turistima.

Integracija sustava javnog prijevoza

Cijeli sustav javnog prijevoza treba revidirati, Sto zna¢i da bi se sve autobusne i brodske,
brzobrodske i trajektne linije trebale temeljiti na principima ponude i potraznje s ciljem poboljSanja
povezanosti (s obzirom na cijenu/vrijeme putovanja) kako bi bile konkurentnije od privatnih
automobila.
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Ova mjera Koristi se za razvoj sljede¢ih ciljeva:
- Uvodenje sustava integriranog prijevoza putnika (IPP);
- Povecanje razine usluznosti,
- Unaprjedenje dostupnosti JP-a.

Uvodenje zajedni¢kog tarifnog sustava

Uvodenje zajednickog tarifnog sustava omoguéava koristenje svih prijevoznih modova ukljuc¢enih
u sustav IPP-a (autobusni prijevoz, car sharing sustav, sustavi javnih bicikala, brodski prijevoz
itd...), uz zajednicku tarifu i prijevoznu kartu. Zajednicki tarifni sustav omogucuje jednostavno
koristenje JP-a, povecava njegovu popularnost §to za posljedicu ima smanjeno koristenje
automobila, a time i smanjenje prometnih guzvi.

Ova mjera Koristi se za razvoj sljede¢ih ciljeva:
- Uvodenje sustava integriranog prijevoza putnika (IPP);
- Povecanje razine usluznosti;
- Unaprjedenje dostupnosti JP-a;
- Unaprjedenje sustava upravljanja podacima.

Uvodenje integriranog taktnog voznog reda

Taktni vozni red u Zeljeznickom i autobusnom sustavu uvodi se ukoliko je interval slijedenja dulji
od 10 minuta. Potrebno je Koristiti intervale od 10, 20, 30 i 60 minuta. Takvi intervali u obliku
voznog reda lako su pamtljivi, $to krajnjim korisnicima omogucuje jednostavnije koriStenje javnog
gradskog prijevoza.

Takoder, potrebna je integracija voznih redova svih modova javnog prijevoza. Osnovu prijevoza
¢ini autobusni prijevoz i na njega se nadovezuju ostali sustavi. Prilikom integracije potrebno je
voditi raCuna o vremenima potrebnima za promjenu prijevoznog sredstva na intermodalnim
terminalima. Na taj se nacin olakSava koriStenje sustava javnog prijevoza te smanjuje ukupno
vrijeme putovanja $to za korisnika predstavlja jedan od glavnih uvjeta pri odabiru nac¢ina prijevoza.

Ova mjera Koristi se za razvoj sljede¢ih ciljeva:
- Povecanje razine usluznosti;
- Unaprjedenje dostupnosti JP-a.

Uvodenje novih kanala za prodaju karata

U cijelom sustavu mreze javnog prijevoza treba primijeniti nove kanale za prodaju karata. Primjeri
su: strojevi za kupnju ulaznica, internet ulaznice, mobilna aplikacija za ulaznice, beskontaktne
ulaznice 1 slicno. Novi kanali prodaje ¢e poboljsati dostupnost ulaznica i ponuditi pojednostavljen
1 “user friendly” sustav za sve vrste putnika (redovite putnike, turiste i slicno).

Ova mjera Kkoristi se za razvoj sljedecih ciljeva:
- Povecanje razine usluznosti;
- Unaprjedenje dostupnosti JP-a;
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- Povecanje informiranosti putnika;
- Unaprjedenje sustava upravljanja podacima;
- Povecanje dostupnosti informacija javnog prijevoza turistima.

Organiziranje promotivnih kampanja o prednostima javnog prijevoza

Potreba za promocijom i prepoznatljivos¢u branda javnog prijevoza, pogotovo IPP-a putem raznih
medija (plakati, televizija, razne promocije, akcije, radio, novine itd.).

Ova mjera Koristi se za razvoj sljede¢ih ciljeva:
- Povecanje informiranosti putnika;
- Podizanje svijesti gradana o prednostima koriStenja javnog prijevoza;
- Povecanje dostupnosti informacija javnog prijevoza turistima.
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8. SMJERNICE ZA RAZVOJ ON — LINE PLATFORME

Putnici predstavljaju vazan ¢imbenik u integriranom sustavu naplate karata. Osim u jednostavnosti
koristenja usluge, putnici prednost vide u ustedi vremena i troskova te kombiniranju vise usluga na
jednom mijestu (mobilna aplikacija, papirnata karta). Vezuci se na provedene ankete, oko 80%
posto korisnika je izrazilo Zelju za unificiranom kartom.

Raspored putnih informacija te informacije u realnom vremenu koje su specificne za svaku
liniju/vozilo/nacin prijevoza moraju biti dostupne korisnicima u viSe oblika. Prema tome, na
temelju pravovremenog informiranja o razli¢itim promjenama nuzno je utjecati na izmjene u
voznim redovima.

Uskladivanje rasporeda i sama prilagodba cijena unificiranoj tarifi je jedan od klju¢nih zadataka
koji moraju biti rijeSeni kako bi takav sustav zazivio i opstao gledajuci sa ekonomske i ne-
ekonomske strane.

On — line platforma prije svega mora biti jednostavna za koriStenje, to¢na i informacijski dobro
povezana (promjene u rasporedu reda voznje/plovidbe). Potrebno je izraditi redove voznje/
plovidbe te interaktivne karte koje ¢e omoguditi jednostavnu izmjenu nacina prijevoza.

Pravovremeno informiranje o promjenama rasporeda reda voznje/plovidbe mora biti prioritet
pruzateljima usluge. Treba uzeti u obzir da aplikacija nece koristiti sSamo mladim, nego i starijim
generacijama, stoga mora biti i napravljena tako da je svi razumiju, zajedno sa ve¢ prije navedenim
uvjetima. Isto tako, aplikacija treba biti dostupna na stranim jezicima (primarno engleski i/ili
njemacki) kako bi turisti koji dolaze u grad mogli Kkoristiti jednake usluge. Trenutni sustavi koji
koriste Jadrolinija i Liburnija su suviSe opceniti te je potrebna nova zajednicka platforma koja ¢e
objediniti pojedine elemente oba sustava (rasporede, kupnje karata - Jadrolinija aplikacija,
Smartica).

Iz svjetskih primjera dobre prakse jasno se vidi da ovakav sustav ima svoju vrijednost, kako u
ekonomskom tako i u drustvenom smislu te treba teziti takvom nacinu javnog prijevoza.

8.1.  Primjeriiz prakse

KOLUMBUS

Kolumbus je operator autobusnih 1 brodskih linijja u okrugu Rogaland u Norveskoj te je
implementirao sustav integracije prijevoznih karata 2017. godine, tvoreci jedinstveni sustav tarifa
1 mogucénost koriStenja usluga autobusnog, brodskog i Zeljeznickog sustava sa jednim oblikom
karte.

Kolumbus ukupno upravlja sa:
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450 autobusa
10 glisera
3 trajekta

Vrijeme trajanja ovakvog tipa karte je 24 sata te je to ujedno i karta sa najnizim vremenom trajanja
za ovakav tip usluge (65kn/dan). Ovakav tip karte nije ograni¢en na jedan dan te postoje i drugi
oblici odnosno trajanja iste ovisno o potrebama samih korisnika. Kolumbus isto tako koristi i
aplikaciju kako bi se moglo pratiti stanje u prometu ako dode do izmjena u rasporedu prometovanja
samih prijevoznih sredstva. Takve izmjene se ocituju u vidu kasnjenja, kvara ili drugo.

Specifi¢nost ove karte je u:

Mogucnosti koriStenja usluge brodskog i autobusnog javnog prometa sa ujednacenom
kartom

Izmjeni brodskog i autobusnog prometa za vrijeme trajanje karte

Single tickets 30-day ticket Youth ticket

= & @ @ & @) @) &

Adult: from NOK 38 Adult: from NOK 760 NOK 299
‘ Read more ‘ ‘ Read more ‘ ‘ Read more ‘
Single ferry tickets 24-hour ticket 7-day ticket

- cee o

The price depends on the Adult: from NOK 95 Adult: from NOK 290
boat

‘ Read more ‘ ‘ Read more ‘ ‘ Read more ‘

Slika 8-1 Primjer unificirane karte za javni prijevoz
Izvor 8-1 Preuzeto sa https://www.kolumbus.no/en/tickets/-prices-and-products/24-hourticket/

65


https://www.kolumbus.no/en/tickets/-prices-and-products/24-hourticket/

interreg @ Ty
& MOBILITA EVOLVA CENTRAL EUROPE & _',/‘ s

SMART COMMUTING 2ORANOU

TPG - Transports Publics Genevois

TPG - Transports Publics Genevois — Svicarska tvrtka javnog prijevoza koja kao i Kolumbus izdaje
zajednic¢ku kartu za brodski, autobusni 1 Zeljeznicki promet, ali za razliku od Kolumbusa nudi
moguénost kupnje karte od 60 minuta, Sto daje vecu fleksibilnost pri kupnji karte.

Slika 8-2 Primjer aparata za kupnju karte
Izvor 8-2 http://www.geneva.info/public-transport-tickets/

Kao i za Kolumbus, karte se mogu kupiti na aparatima, ali kako je ve¢ navedeno, kupnja karte od
60 minuta (a ne dnevne) nudi veliku fleksibilnost korisnicima koji se voze na maloj udaljenosti u
kratkom vremenu. Isto tako valja spomenuti da cijena karte koja vrijedi 60 minuta iznosi 3 CHF =
21.21 kn te se moze kupiti i preko SMS poruke. Mobilna aplikacija TPG-a nudi moguénost
pregleda voznih redova, trajanje odredenog puta i poziciju vozila u realnom vremenu. 1z priloZzenog
je jasno da sama informiranost i promicanje javnog gradskog prijevoza sa jeftinim kartama
olaksava putnicima izbor izmedu osobnog i javnog prijevoza.

8.2. Prijedlog platforme

Intermodalni prometni sustav je na¢in usmjerene upotrebe vise oblika javnog masovnog prijevoza
putnika kojeg provodi jedan ili viSe prijevoznika u svrhu osiguranja namjenske i ekonomicne
prometne pokrivenosti zainteresiranog podruéja. Poticanje razvoja intermodalnog oblika urbanog
prijevoza uvelike olakSava nacin prijevoza putnika gdje se uz pomo¢ zajednicke tarife (unificirana
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prijevozna karta/pokaz) omogucuje prijelaz sa jednog moda prijevoza na drugi autobus - brod, brod
— autobus.

A=y

Svaki oblik prometa (autobus, brod) integriran u sustavu mora suradivati s ostalim oblicima
prometa, dok su putnici prioritet. U pocetku stvaranja integriranog sustava prijevoza potrebno je
ispuniti neke od sljedecih preduvjeta:

e Odredivanje potrebnih prometnih parametara koji ¢e svojim znacenjem opisati intenzitet,
koli¢inu, smjer kretanja putnika 1 sl.

¢ Korisnici moraju biti upoznati sa nac¢inom rada sustava, koja je svrha te zbog ¢ega bi se trebali
odluciti za takvu vrstu prijevozne usluge. Informiranje korisnika mora biti provedeno na nacin da
je sustav jasan, jezgrovit i precizan te da se sve potrebne informacije mogu lako naci na internet
stranici nositelja usluge ili na mobilnoj aplikaciji, ako ona postoji.

e Aktivna suradnja medu dionicima je vazan aspekt za daljnju izgradnju sustava. Medusobna
volja i Zelja za ovakvim tipom suradnje klju¢na je za razvoj efikasnog sustava javnog prijevoza.

e Ekonomski, tehnicki i tehnoloski preduvjeti ukljuuju financijsku odrzZivost sustava
adekvatne tehnicke 1 tehnoloSke kvalifikacije.

Najbolji primjer ovakvog tipa urban prijevoza je GVB (Gemeente Vervoerbedrijf) koja je glavni
javni gradski prijevoznik grada Amsterdama. Grad Amsterdam je uzet kao najbolji primjer dobre
prakse zbog svoje guste naseljenosti i samog pojma turistickog mjesta sto podrazumijeva veliki
priljev putnika koji koriste javni gradski prijevoz.

96 uur / 4 dagen (vanaf eerste check-in)
72 uur / 3 dagen (vanaf eerste check-in)

48 uur / 2 dagen (vanaf eerste check-in)

kind 24 uur / 1 dag (vanaf eerste check-in)

24 uur /1 dag {vanaf eerste check-in)
24 hours / 1 day (from first check-in)

Chieck sftijd In on uit met dere kasrt.
Alweys chack in and out with this card.

O gt sl (i M CVE
O3 A e tiat e CVD vves wamtn van Ny

ZZ=GVB

Slika 8-3 GVB karta za javni gradski prijevoz
Izvor 8-3 Preuzeto sa https://www.amsterdam.style/en/2020/qvb-tram-bus-metro-ferry/495078/

Kako je prikazano na slici 8 — 3, moguénost kupnje ovakvog tipa karte od velikog je znacaja
korisnicima javnog gradskog prijevoza jer omogucuje koriStenje svih modova prijevoza (autobus,
tramvaj, metro, rijecni brod) unutar odredenog vremena za koje je ta karta predvidena. Valja
napomenuti da je grad Amsterdam, a pogotovo njegov centar, prepun kanala i uskih ulica §to
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onemogucuje ,,normalan‘ protok automobila te je javni gradski prijevoz logi¢an, ekonomican i brz
naéin prijevoza. Karte je moguée kupiti na aparatima predvidenima za prodaju karata te na

,.kloscima““.

Isto tako, interaktivna karta uz pomoc¢ koje se moze dobiti uvid u vrijeme trajanja putovanja, stanice
zaustavljanja te gdje i kada se treba presjedati, od iznimne je vaznosti korisniku (slika 8 - 4).

Total duration: 0:29

A  Walk (1min.)

2:52 PM Middenweg
253 PM Hugo de Vrieslaan

a Tram 19 (GVB)

¥ To Station Sloterdijk

2:53 PM Hugo de Vrieslaan

2:58 PM Wijttenbachstraat

[ Tram14 (GVB)

¥ To Centraal Station

3:02PM Linnaeusstraat
3:18 PM Dam

A Walk (3 min.)

3:18 PM Dam
3:221PM Dam

Full fare

€183

Routes and schedules / Joumey details
Journey details
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Slika 8-4 Interaktivna karta putovanja

Izvor 8-4 Preuzeto sa https://www.amsterdam.style/en/2020/qvb-tram-bus-metro-ferry/495078/
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8.3.  Smjernice za cijenu integrirane karte

Uz uskladivanje voznih redova voznje/plovidbe autobusnog i trajektnog, brzobrodskog i brodskog
prijevoza te razvoj on — line platforme za kupnju karte, bitan ¢cimbenik za koriStenje ovakvog nac¢ina

prijevoza je i cijena prijevozne karte.

Cijena integrirane karte mora biti pristupacna ovisno o korisniku. U sljedecoj tablici prikazane su
preporucene cijene integriranih karata koje su podijeljene na:

- Kartu za pojedina¢nu voznju u jednom smjeru
- Kartu za povratnu voznju

- backi pokaz i pokaz za studente

- Umirovljenicki pokaz

- Radnicki pokaz

- Dnevnu Kkartu

Tablica 8-1 Preporucene prosjecne cijene integriranih karata

VRSTA KARTE CIJENA KARTE (kn)
Pojedina¢na voznja u jednom smjeru 40
Povratna voznja 75
DPacki pokaz i pokaz za studente 200
Umirovljenicki pokaz 200
Radnicki pokaz 300
Dnevna karta 100

Cijene karata prikazane u tablici su prosjecne cijene te one ne bi bile iste za svaku brodsku liniju,
vec¢ bi ovisile o koristenju pojedine linije u skladu s trenutacnom cijenom trajektnih, brzobrodskih
i brodskih linija. Takoder, cijene bi se mijenjale ovisno 0 koriStenju prijevoza u sezoni ili izvan
sezone. Dnevna Kkarta bi vrijedila 24 sata za prijevoz na liniji za koju je kupljena.
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9. FINANCIJSKA ANALIZA

Analizom dostavljenih podataka postavila se hipoteza i viSekriterijska analiza s kojom je definirana
najveca isplativost u vidu drustvene koristi. Uvodenje unificirane karte i sinkronizacija redova
voznje/ plovidbe ,,Jadrolinije i ,,Liburnije (scenarij 3 — ,,do all*) rezultira nabavom jo$§ 4 nova
autobusa kao 1 razumne procjene cijene karte po svakoj od linija (8 kuna). Procjena buducéeg broja
putnika godi$nje u svim autobusima iznosi 40000. Ovaj input sluzi za daljnju razradu i izracun
financijske i ekonomske analize u vidu isplativosti ove akcije.

9.1. Financijska analiza

Financijska analiza u predmetnoj studiji odnosi se na izgradnju, izvedivost i strategiju integracije
karata i cjenika za autobusni i brodski promet, uz smjernice za razvoj on — line integracije voznog
reda u na podruc¢ju Zadarske Zupanije.

Financijska analiza izradena je sukladno:

e “EC” Guide to Cost-benefit Analysis of Investment Projects, December 2014, Economic
appraisal tool for Cohesion Policy 2014-2020” (EC “Vodi¢ kroz analizu troskova i koristi
investicijskih projekata, Alat za ekonomsku procjenu kohezijske politike 2014-2020%; u
daljnjem tekstu Vodic),

e Prilogu 1l provedbene uredbe EU 2015/207 - Metodologija za provedbu analize troskova i
koristi, te

e Smjernicama za Analizu troSkova i koristi (CBA) za projekte prometnica i Zeljeznica,
travanj 2016. godine, u daljnjem tekstu Smjernice.

Financijska analiza u nastavku prikazuje sljede¢e aspekte financijsko-ekonomskih ucinaka
projekta:

e Financijska stabilnost projekta, uzimajuc¢i u obzir procjenu budué¢ih nov¢anih primitaka
I izdataka investicije — vidi Izvjes¢e o nov¢anom toku u poglavlju Financijska odrzivost.

e Razina financijske isplativosti projekta s aspekta visine planiranih investicijskih ulaganja
te oCekivanih efekata na (eventualne) buduce prihode i rashode projekta — vidi poglavlje
Financijski povrat investicije.

e Razina financijske isplativosti s aspekta nacionalnog kapitala tj. s aspekta iznosa
financijskih sredstava (koji ¢e biti koriSteni za implementaciju projekta) ¢iji izvor nisu
fondovi Europske unije ve¢ domaci izvori sredstava — vidi poglavlje Financijski povrat

kapitala.
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9.1.1. Pretpostavke financijske analize

Financijska analiza je napravljena konsolidirano na razini projekta, te kod financijske odrzivosti
uzima u obzir da projekt ima dva investitora i upravitelja (Jadroliniju d.o.o. i Liburniju d.o.0.).

Analiza je pripremljena na inkrementalnoj osnovi §to znaci da sve financijske projekcije i izracuni
uzimaju u obzir pocetni/referentni scenarij za usporedbu — tzv. ,,BAU* (Business-as-usual)
scenarij, koji prikazuje buduca financijska kretanja u hipotetskoj situaciji bez provedbe projekta
koja pretpostavlja nastavak postojeceg stanja, odrzavanje postoje¢e prometne mreze na sadaSnjem
nivou i nedostatni kapacitet za buduci promet.

U financijsku analizu ulazi odabrani ,,do all scenarij“ u kojem dolazi do integracije voznih karata i
uskladuju se vozni redovi autobusnih i brodskih linija te se uvode dodatne linije kako bi se osigurao
taktni vozni red.

9.1.1.1. Valuta — cijene koje su koristene u financijskoj analizi

Sve financijske kalkulacije i projekcije izrazene su u kunama. Analiza je provedena S realnim
(neinflatiranim) cijenama (vezanim za 2020. godinu kao baznu godinu).

PDV koji nije nadoknadiv kod troskova ulaganja i odrZzavanja mora biti ukljucen u financijsku
analizu.

9.1.1.2. Razdoblje financijske analize

Analiza je pripremljena na godi$njoj razini za vremenski horizont ukupnog trajanja od 10 godina.
Unutar navedenog perioda moguce je prikazati sve vazne operativne, investicijske i financijske
aktivnosti te odgovoriti na gore navedena pitanja analize.

Ukupno trajanje provedbe projekta iznosi 12 mjeseci.

9.1.13. Procjena prihoda i rashoda
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Projekt ¢e ostvarivati prihode od prodaje karata i povecanja broja korisnika na postoje¢im linijama

zahvaljujuéi uvodenju integrirane karte i taktnog voznog reda izmedu autobusnog i brodskog
prometa.

Procjene rashoda se temelje na: (1) dosada$njim iskustvima u upravljanju infrastrukturom javnog
prijevoza, (2) projekcijama u skladu sa Smjernicama. U nastavku su detaljno prikazane
pretpostavke temeljem kojih su pripremljene projekcije rashoda.

9.1.1.4. Diskontna stopa

Pri izraGunima financijske isplativosti koriStena je financijska diskontna stopa visine 4% u skladu
s preporukamaZ. Navedena stopa predstavlja ,,rubni financijski prinos za ocjenu isplativosti te se
koristi za svodenje novCanih tokova (tokova za vrednovanje) na sadasnju vrijednost odnosno
izra¢un financijske neto sadasnje vrijednosti (FNPV).

9.1.2. Investicijski troskovi

Kako je moguce vidjeti iz tablice, najve¢i troSak investicije je troSak kupnje novih autobusa.
Predvidena je kupnja dodatna Cetiri hibridna autobusa kako bi se povecala sadasnja flota te kako
bi bilo moguce uspostaviti taktni vozni red.

Troskovi investicije
3.322.000,00 kn

TroSak kupnje autobusa
1.850.000,00 kn

TroSkovi pokretanja aplikacije

integrirane karte 120.000,00 kn
TroSkovi odrzavanja aplikacije
integrirane karte 40.000,00 kn

TroSkovi najma servera / godina
72.000,00 kn

Dodatna autobusna stajalista
1.000.000,00 kn

E sustav za prodaju karata - mobilna
aplikacija 240.000,00 kn

2EC-Guide (2014-2020) / §2.7.2 Methodology / Financial Discount rate: The EC Benchmark
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E sustav za prodaju
karata - mobilna
aplikacija
7%

miterreg @ ™y

Tro3kovi najma
servera [ godina

Hozkovi odravanja Ttoskovi pokretanja
aplikacije integrirane aplikacije integrirane
karte karte

Ukupna vrijednost ulaganja iznosi 3.322.000,00 kn, od ¢ega je najveci troSak upravo kupnja Cetiri
nova hibridna autobusa, dok pokretanje on-line aplikacije iznosi 360.000,00 kn, $to je cca 11%
cjelokupne vrijednosti investicije. Valja drzati na umu da aplikaciju treba godiSnje odrZzavati 1
troSak odrzavanja aplikacije je procijenjen na oko 40.000,00 kn.

U nastavku je opisana specifikacija predvidenih autobusa ukljucujuéi izra¢un ustede goriva u
odnosu na autobuse koji nisu hibridnog tipa.

Tablica 9-1 Specifikacije predvidenih autobusa

Tip Hibridni autobus
autobusa
Trosak 1.125.000,00 kn
nabave
Tip goriva Diesel
Kapa(.:ltet 40
putnika
Cijena
goriva po 0,47 kn
litri
Uste.:da 751
goriva
Troskovi
odrzavanja 11,30 kn
po km
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Trosak
remonta 75.000,00 kn
motora
Troskovi
remonta 40.000,00 kn
mjenjaca
Km za 300000 km
remont
Zamjena
baterija za 25.000,00 kn
hibride

9.1.3. Operativni prihodi i rashodi

Kako je ranije spomenuto, financijske projekcije ne prikazuju prihode i rashode koji se odnose na
referentni ,,BAU* scenarij, ve¢ samo prihode i rashode koji predstavljaju inkrementalni doprinos
projekta. Navedeni prikaz omoguéuje uvid u financijski utjecaj projekta te omogucuje ispravan
izra¢un financijske isplativosti/neisplativosti.

9.1.3.1. Prihodi od projekta

Kako je ve¢ ranije spomenuto, u prihode projekta ulaze:
- povecanje broja prodanih karata
- inkrementalno povecanje korisnika javnog prijevoza
- ekoloski benefit

- benefit uStede vremena

9.1.3.2. Direktni troskovi proizvodnje

Operativni troskovi koji se javljaju su troskovi redovitog i izvanrednog odrzavanja te upravljanja.
Kao posljedica primjene inkrementalnog postupka, operativni troskovi proizlaze iz razlike troskova
upravljanja u scenariju bez investicije i scenariju s investicijom.
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Prema Smjernicama, odrzavanje u opcijama sa i bez investicije u postojecu cestovnu mrezu trebalo
bi biti zanemarivo. Dakle, samo troSkovi odrzavanja nove prometne infrastrukture (inkrementalni
troskovi upravljanja i odrzavanja) su ukljuceni u analizu.

9.1.4. Financijski povrat investicije (FNPV(C) i FRR(C))

Izracun financijskog povrata (isplativosti) s aspekta investicijskih troSkova podrazumijeva
sljedece:

promatraju se novéani tokovi koji iskljucuju utjecaj izvora financiranja,

iskljuceni su ne-komercijalni prihodi kao S§to su pomo¢/prihodi iz proracuna 1 slicni (oni
koji ne proizlaze iz sposobnosti projekta da stvara prihod naplacujuci krajnjim korisnicima
za proizvode, robu i usluge koje isporucuje),

novcani izdaci, ukljuceni u tok za izraun povrata, ukljuuju sve inkrementalne novcane
izdatke — izdatke za provedbu projekta (investicijski troskovi) te operativne izdatke tijekom
operativnog rada nove infrastrukture.

investicijski troSkovi su prikazani u punom iznosu (nisu umanjeni za iznos bespovratnih
sredstava), kako bi se dobio stvarni rezultat isplativosti,

novCani tok za izraCun isplativost ukljuuje 1 ostatak vrijednosti projekta jednak
neamortiziranoj (knjigovodstvenoj) vrijednosti dugotrajne imovine na kraju perioda
analize,

primjenjuje se inkrementalni pristup analizi.

U tablici u nastavku prikazan je novcani tok projekta za ocjenu povrata s aspekta visine
investicijskih troskova (inkrementalni nov€ani tok projekta; tzv. ekonomski tok).

Tok sadrzi sve novCane primitke 1 izdatke osim novc€anih tokova vezanih za financiranje (primitak
financijskih sredstava i isplata/otplata izvorima financiranja).
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Tablica 9-2: Inkrementalni novéani tok projekta za ocjenu povrata s aspekta investicijskih troskova projekta

- zsl)

y

P
-
<

ZADRANOVA

Povrat investicije

Year | Troskovi Ukupna prodaja | Ukupni operativni | Neto  novcéani | Kumulativni novéani tijek
investicije troSak tijek

GO - 3.322.000,00 | - 3.322.000,00 kn
3.322.000,00 kn kn

G1 2.324.232,11 - 2.701.232,11 kn
40.000,00 kn 2.985.000,00 kn | kn 620.767,89 kn

G2 2.628.102,85 - 2.221.158,06 kn
40.000,00 kn 3.148.176,90 kn | kn 480.074,06 kn

G3 2.454.815,66 - 1.395.105,17 kn
40.000,00 kn 3.320.868,55 kn | kn 826.052,89 kn

G4 2.524.500,64 - 455.974,82 kn
40.000,00 kn 3.503.631,00 kn | kn 939.130,35 kn

G5 2.597.293,86 603.784,16 kn
40.000,00 kn 3.697.052,83 kn | kn 1.059.758,97 kn

G6 2.673.337,58 1.792.203,59 kn
40.000,00 kn 3.901.757,01 kn | kn 1.188.419,43 kn

G7 2.752.780,62 3.117.825,89 kn
40.000,00 kn 4.118.402,92 kn | kn 1.325.622,30 kn

G8 2.835.778,62 4.589.735,75 kn
40.000,00 kn 4.347.688,49 kn | kn 1.471.909,87 kn

G9 2.922.494,34 6.217.593,85 kn
40.000,00 kn 4.590.352,43 kn | kn 1.627.858,09 kn

G10 | - 3.013.097,98 8.124.872,48 kn
73.200,00 kn 4.847.176,62 kn | kn 1.907.278,64 kn

Kao $to je vidljivo iz tablice, visina investicijskih troskova moze biti pokrivena s obzirom da
projekt n ostvaruje prihode kojima pokriva operativne troskove projekta.

Tablica 9-3 Investicijski troskovi

Pokazatelji isplativosti (C)

Neto sadasnja vrijednost FNPV(C) uz
diskontnu stopu 4%

4,00%

Neto sadasnja vrijednost FNPV(C) uz
diskontnu stopu 4%

5.366.560,31 kn

Stopa povrata

5,00%

Kompenzacija stope povrata

1,130
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9.1.5. Financijska odrzivost

Financijsku odrzivost ocjenjujemo temeljem sveukupnih novcanih tokova odnosno temeljem
projekcija buduceg stanja novca na racunu (kumulativni ukupni novcani tok).

Analiza pretpostavlja da postojeci izvori prihoda, odnosno proracun Investitora u potpunosti
pokrivaju sve inkrementalne operativne troSkove projekta (troskovi odrzavanja) i to u iznosu koji
je upravo jednak tim troskovima.

9.2. Ekonomska analiza

Cilj analize troSkova 1 koristi je odrediti drustveno-ekonomsku isplativost projekta izraCunom
dodatnih koristi nastalih kao rezultat provedbe projekta. Projekt ima razliite neizravne ekonomske
1 drustvene utjecaje. Takva se ulaganja mogu propisno procijeniti jedino kad se ti uéinci uzmu u
obzir, buduéi da se ¢esto imaju odluc¢ujucu ulogu u odnosu na razvoj.

Ekonomskom se analizom ocjenjuje doprinos projekta ekonomskom blagostanju projektnog
podrucja. Opseg projekta trebao bi se promatrati u Siroj perspektivi, odnosno njegovi korisni u¢inci
na ¢itavo drustvo, a ne samo na vlasnike ulaganja kao u financijskoj analizi.

Kao polaziste ekonomske analize uzeti su novc¢ani tokovi iz financijske analize. Pri odredivanju
pokazatelja ekonomske uspjesnosti treba napraviti odredene korekcije:

. Fiskalne korekcije: Porezi i potpore su transferna placanja koja ne predstavljaju
stvarne ekonomske troskove ili koristi za drustvo s obzirom da predstavljaju samo
transfer kontrole nad odredenim resursom s jedne druStvene skupine na drugu. Neka
opc¢a pravila mogu biti postavljena kako bi se ispravila takva iskrivljenja:

o cijene za input i output moraju biti razmotrene bez PDV-a;

o cijene za input trebaju biti razmotrene bez izravnih® i neizravnih poreza;

o cijene (npr. tarife) upotrijebljene kao reprezentativne za vrijednost output trebaju
biti razmotrene bez ikakvih potpora i drugih transfera koje pruza javno tijelo

. Iz trziSnih u obracunske cijene (cijene u sjeni): Pored fiskalnih distorzija i
eksternalija, cijene od konkurentne (ucinkovite) trziSne ravnoteze mogu udaljiti 1 drugi
faktori: monopolisticki rezimi, trgovinske zapreke, propisi 0 radu, nepotpune
informacije itd. U svim takvim slu¢ajevima zapaZene trziSne (tj. financijske) cijene su

3 placanja socijalnog osiguranja bit ¢e uklju¢ena i smatrat ¢e se odgodom place.

77



-

llllerlcbn el I)
MOBILITA CENTRAL EUROPE ; .,’,, 4

SMART COMMUTING /Al;;RH NOVA

zavaravajuce 1 umjesto njih treba koristiti obracunske cijene (cijene u sjeni) koje
odrazavaju oportunitetne troskove inputa i spremnost potrosaca na placanje outputa.
Obracunske se cijene izracunavaju primjenom faktora konverzije na financijske cijene.

. Korekcije za eksternalije: Mogu se stvoriti neki uc¢inci koji prelaze s projekta na druge
gospodarske subjekte bez ikakve nadoknade. Ti uc¢inci mogu biti ili negativni ili
pozitivni. Budu¢i da se, po definiciji, eksternalije javljaju bez monetarne nadoknade,
one nisu prisutne u financijskoj analizi, pa ih je stoga potrebno procijeniti i vrednovati.

Nakon §to je spremna tablica za ekonomsku analizu, diskontiranje se vrsi odabirom ispravne
drustvene diskontne stope za izracun interne ekonomske stope povrata (ERR) od ulaganja.

9.2.1. Konverzija trzi$nih u ekonomske cijene

9.2.1.1. Primijenjeni konverzijski faktori

Cilj ove faze je odrediti stupac faktora konverzije za pretvaranje trzi$nih cijena u obracunske cijene.
Na taj se nacin pored financijskih troskova i koristi uzimaju u obzir i drustveni troskovi i koristi
projekta.

Tekuce cijene ulaznih i izlaznih kategorija ne mogu odraziti njithovu drustvenu vrijednost zbog
trziSnih distorzija. Moze se dogoditi da tekuce cijene koje proizlaze iz nesavrSenih trzista i politike
javnog sektora o odredivanju ne uspiju odraziti oportunitetni troSak inputa. U nekim slucajevima
to mozZe biti vazno za ocjenu projekata i financijski podaci, kao pokazatelji blagostanja, stoga mogu
zavaravati.

Faktori konverzije omogucuju korekciju trziSnih cijena od distorzija koje vrijednost udaljuju od
vrijednosti dugoro¢ne ravnoteze (transferi, drzavna pomo¢ itd.). Faktori konverzije omogucuju
izraCun drustvenih troSkova uslijed ulaganja i tekucih tro§kova.

Hrvatska joS$ nije razvila vlastite upute za analizu troSkova 1 koristi koje bi se fokusirale na izracun
1 procjenu nacionalnih parametara za izracun standardnog faktora konverzije. U tom slucaju,
preporuceni standardni faktor konverzije prema Vodicu iznosi 1.

Dodatno, struktura Hrvatske ekonomije kao dijela EU-a diktira da bi konverzijski faktor od 1:1
trebao biti primjenjiv u vecini investicijskih 1 operativnih troSkova, uklju¢uju¢i materijalne
troSkove, ali ne 1 za troSkove rada. Ovakav pristup se smatra ispravnim jer je Republika Hrvatska
otvorena ekonomija, ¢lanica EU, sa znaCajnim trgovanjem s drugim zemljama. Vecina Hrvatske
medunarodne trgovine se dogada s drugim zemljama EU-a, s kojima Hrvatska nema grani¢ne
poreze ni carinske kontrole. Ako distorzije i postoje u pojedinim sektorima, one nemaju velikog
utjecaja 1 teSko su mjerljive. Zato se generalno preporucuje koriStenje standardiziranog 1:1
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konverzijskog faktora osim ako ne postoje snazni razlozi za koriStenje nekog drugog faktora (s
izuzetkom za cijenu rada).

U gospodarstvu obiljezenom relativno visokom nezaposleno$¢u (znacajno visSom od 5-7%),
oportunitetni troSak rada koji se koristi u projektu moze biti manji od stvarnih iznosa placa.

S obzirom na nisku stopu regionalne nezaposlenosti za izracun placa u sjeni koristena je sljedeca
jednadzba, koja ne ukljucuje faktor regionalne nezaposlenosti:

SW = FW*(1-t)
Gdje je:
o SWplaca u sjeni;

o FW trzisna placa;
e tstopa poreza na placu.

Prema jednadzbi, konverzijski faktor za izracun plaéa u sjeni prema Vodicu ra¢una se posebno za
kvalificiranu i nekvalificiranu radnu snagu. Sljedec¢a tablica prikazuje izracune konverzijskih
faktora za placée u sjeni kvalificirane i nekvalificirane radne snage u podrucju prometa:

Tablica 9-4: Izracun placa u sjeni

Opis Radna snaga - vozaci

Neto placa* 6.373,00 kn
Bruto 2 (tros$ak za poslodavca) 10.761,05 kn
Ukupno porez i prirez (Zagreb) 1.016,56 kn
t=udio poreza i prireza u bruto 2 pladi 9,45%
CF=(1-t) 90,55%

* prema podacima DZS za 2018. godinu te
http://trzisterada.hzz.hr/hr/Counties/WagesEducation/21?rend=3

Dobiven je prosjecni konverzijski faktor za place u iznosu od 0,90 za radnu snagu.

Projekt pokazuje cjenovne distorzije, stoga su za klju¢ne investicijske i1 operativne troskove
prikazani izracuni konverzijskih faktora:

- Operativni troskovi: za operativne tro§kove koristen je konverzijski faktor 0,98. Procjena
je da struktura investicije ukljucuje 56% trosSka kupnje autobusa, 18% radne snage, 26%
ostalih troSkova i 10% dobiti. 0.98= (0.56) + (0.18 * 0.90) + (0.26 * 1).
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- Ostatak vrijednosti: S obzirom da je u financijskoj analizi ostatak vrijednosti projekta
jednak neamortiziranoj (knjigovodstvenoj) vrijednosti dugotrajne imovine na kraju perioda
analize, u ekonomskoj analizi ostatak vrijednosti racunat je koriStenjem ad hoc
konverzijskog faktora na njegovu financijsku vrijednost. Faktor je kalkuliran kao prosje¢ni
KF pojedine troskovne komponente s dodijeljenim tezinskim faktorom relativnog udjela
komponente u ukupnoj vrijednosti ulaganja.

9.2.1.2. Fiskalne korekcije

Nov¢ani tijekovi u financijskoj analizi su reducirani za transfere, poput subvencija i indirektnih
poreza. Direktni javni transferi ve¢ su bili isklju€eni iz financijske analize.

Cijene u ekonomskoj analizi ne sadrze PDV 1 ostale indirektne poreze.

9.2.2. Kvantifikacija drustvenih koristi

Prema predlozenim druStvenim koristima za ovakvu vrstu projekata, na konkretnom primjeru
detektirane su sljede¢e ekonomske koristi koje se mogu pouzdano kvantificirati:

Tablica 9-5 Kvantificirane ekonomske koristi

1. Ustede na vremenu putovanja Pristup
ustede
2. Ustede u troSkovima rada vozila TrZiSne
vrijednosti
3. Smanjenje utjecaja na okolis Cijene u
sjeni
Stetnih
emisija
Godina | Ustede u Vrijednost | Prednosti
troSkovima | ustede za okoli$
rada vozila | vremena
putovanja
Gl 25929893 3657291 359688,1
G2 27393576 3863737 379991,7
G3 28939881 4081836 401441,3
G4 30573472 4312246 424101,8
G5 32299274 4555663 448041,4
G6 34122495 4812819 473332,3
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G7 36048632 5084492 500050,8
G8 38083495 5371500 5282775
G9 40233222 5674709 558097,6
G10 42504295 5995033 589600,9

9.2.3. Ostali indirektni uéinci

Projekt ¢e generirati i ostale indirektne ucinke koje nije moguée kvantificirati u analizi troSkova i
koristi, a imaju Siri druStveni utjeca;.

Prometni diverzitet i dostupnost

Provedba projekta rezultirat ¢e boljom dostupno$¢u javnog prijevoza za stanovnike i posjetitelje
¢ime ¢e se promovirati intermodalnost prijevoza putnika na podru¢ju Zadarske zupanije, s obzirom
na povezanost javnog gradskog prijevoza s ostalim vrstama prijevoza (pomorski).

Povecéana produktivnost regije

Bolja prometna povezanost, veca efikasnost cestovnog i javnog prometa te veca mogucénost
koriStenja intermodalnih oblika prijevoza omoguéava svim putnicima vecu produktivnost i
efikasnost koju ostvaruju kroz manja kasnjenja i kraca te sigurnija putovanja.

Povecanje drustvenog i ekonomskog blagostanja

Kvalitetniji cestovni i javni prometni sustav doprinijet ¢e povecanju zadovoljstva zivotom u
zajednici te time povecati kvalitetu Zivota cjelokupnog stanovnisStva. Bolja prometna rjeSenja ¢e
omoguciti manje stresa i nezadovoljstva te povecati ukupno blagostanje stanovniStva.

9.2.4. Diskontiranje procijenjenih troskova i koristi

Upotrijebljena diskontna stopa prema Vodi€u za analizu troskova 1 koristi investicijskih projekata
iznosi 5%.
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9.2.5. Indikatori ekonomskih ucinaka
Sljedeca tablica prikazuje izratun ekonomskih ucinaka projekta.
Povrat investicije
Godin | Investicijsk | OPEX Prednost | Neto novéani
a i trosak (HRK) Ustede u Vrijednos | iza tijek (HRK) Kumulativni
(HRK) troskovim | t ustede okolis novéani tijek
arada vremena (HRK)
vozila putovanja
GO - 3.322.000,00 | - 3.322.000,00
3.322.000,00
G1 25.929.893 | 3.657.291 359.688
40.000,00 2.324.232,11 27.582.639,80 24.260.639,80
G2 27.393576 | 3.863.737 379.992
40.000,00 2.628.102,85 28.969.201,74 53.229.841,54
G3 28.939.881 | 4.081.836 401.441
40.000,00 2.454.815,66 30.928.342,68 84.158.184,22
G4 30.573.472 | 4.312.246 424.102
40.000,00 2.524.500,64 32.745.318,82 116.903.503,03
G5 32.299.274 | 4.555.663 448.041
40.000,00 2.597.293,86 34.665.684,45 151.569.187,49
G6 34122495 | 4.812.819 473.332
40.000,00 2.673.337,58 36.695.308,85 188.264.496,34
G7 36.048.632 | 5.084.492 500.051
40.000,00 2.752.780,62 38.840.394,09 227.104.890,43
G8 38.083.495 | 5.371.500 528.278
40.000,00 2.835.778,62 41.107.493,93 268.212.384,36
G9 40.233.222 | 5.674.709 558.098
40.000,00 2.922.494,34 43.503.533,73 311.715.918,09
G10 -
73.200,00 3.013.097,98 | 42504295 | 5.995.033 589.601 46.149.031,48 357.864.949,57

Pokazatelji drustveno-ekonomske isplativosti

Tablica 9-6 Pokazatelji drustveno-ekonomske isplativosti

Odnos koristi i troskova (B/C)

12%

U koriStenom referentnom razdoblju od 10 godina, uz primijenjenu druStvenu diskontnu stopu od
5% u skladu s preporukama Komisije (2014) te uklju¢enim drustvenim troSkovima i koristima

investicije, izraéun pokazuje pozitivnu neto sadasnju vrijednost projekta te ekonomsku stopu
povrata koja je veca od koristene drustvene diskontne stope od 5%. To dokazuje da je projekt
poZeljan za druStvo te treba biti implementiran s obzirom da je odnos koristi i troSkova
povoljan i iznosi 12%.
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10. ZAKLJUCAK

Cilj izrade ove Studije bio je kroz sveobuhvatnu analizu uvidjeti moguénost razvoja i uvodenja
integracije prijevoznih karata i cjenika za autobusni i trajektni, brzobrodski i brodski promet te dati
smjernice za razvoj on — line alata koji ¢e pomoc¢i optimizirati dnevne migracije na prostoru
Velikog urbanog podrucja Zadar.

Kroz analizu voznih redova, broja prevezenih putnika te prijedenih kilometara/milja u autobusnom
te trajektnom, brzobrodskom i brodskom prijevozu dan je uvid stvarno stanje koriStenja javnog
prijevoza. Analizom voznih redova autobusnih linija i redova plovidbe trajektnog, brzobrodskog i
brodskog prijevoza utvrdeno je da se izmedu autobusne linije broj 9 koja vozi u trajektnu luku
Gazenica i redova plovidbe trajektnog, brzobrodskog i brodskog prijevoza javlja dulje vrijeme
¢ekanja na prijevoz ili prekratko vrijeme iskrcaja iz autobusa i ulaska na brodski prijevoz. Kako je
cilj ove Studije integracija prijevoznih karata i uvodenje taktnog voznog reda javlja se potreba za
kupnjom dodatna ¢etiri autobusa kako bi se mogli uskladiti vozni redovi.

Provodenjem anketnih upitnika na kolodvorima/stajaliStima javnog gradskog prijevoza te u
pomorskim lukama dobio se stvarni uvid u misljenje korisnika o javnom prijevozu. Prema broju
koriStenja autobusa 58,82% ispitanika koristi bus ,,rjede* dok 47,06% ispitanika Zivi manje od
200m od autobusnog stajalista te 17,65% udaljena od 500 do 1000m. Ispitanici veéinski pjeSice
dolaze do mjesta polaska autobusa i to ¢ak 76,47%, dok ostatak ispitanika podjednako koristi
automobil ili brod odnosno trajekt. Vrijeme potrebno za pjeSacenje do autobusne stanice je
podijeljeno 1 to 35,71% za 5-minutnu Setnju i 10-minutnu Setnju. Prema broju koriStenja
trajekta/broda 28,57% ispitanika koristi isti jednom godi$nje, dok 23,81% koristi isti vie puta
tjedno ili mjesec¢no. 47,62% ispitanika zivi viSe od 2 km od brodskog pristaniSta dok 38,10%
ispitanika Zivi od 1 do 2 km od brodskog pristanista. Vecina ispitanika koristi povratnu kartu za
koristenje usluge brodskog prijevoza u odnosu na jednosmjernu i to ¢ak 71,43%. Na pitanje o
uvodenju jedinstvene karte za autobusni i brodski promet 80,95% ispitanika je (kao i ispitanici
autobusnog prometa) bilo za takav oblik karte.

Nakon sveobuhvatne analize predlozena su varijantna rjeSenja uvodenja integrirane prijevozne
karte. Stoga, imajuci na umu veli¢inu investicije, ova studija predlaze tri scenarija kako slijedi:

- Varijanta 1 ,,do nothing“ — scenarij u kojemu ne dolazi do integriranja karata za autobusni i
brodski promet

- Varijanta 2 ,,do something* - scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata ali se ne
uskladuju vozni redovi autobusnih i brodskih linija

- Varijanta 3 ,,do all* - scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata i uskladuju se vozni
redovi autobusnih i brodskih linija
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Varijanta 1 ,,do nothing“ je scenarij u kojemu ne dolazi do integriranja karata za autobusni i
brodski promet. Takav scenarij znaci da bi stanje u Zadarskoj zupaniji ostalo isto kao i u postoje¢em
stanju. Ne bi doslo do integracije voznog reda, ¢ineéi isti taktnim. Takovo stanje ne bi doprinijelo

prelasku korisnika na odrziviji nacin prijevoza, niti do povecanja udjela javnog prijevoza u ukupnoj
modalnoj raspodjeli. Vode¢i se europskim smjernicama, realizacija ovog scenarija ne bi doprinijela

prometnom rasterecenju, smanjenju ukupnih emisija iz prometa ni poboljSanju pristupacnosti
korisnika javnim sadrzajima. Naprotiv, zadovoljstvo korisnika bi bilo u budu¢em razdoblju u padu
zahvaljuju¢i mogucénosti usporedbe s privatnim prijevozom.

U slucaju provodenja ovog scenarija vrijednost investicije bi bila niska ili nikakva.

Varijanta 2 ,,do something* je scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata, ali se ne
uskladuju vozni redovi autobusnih i brodskih linija. Ovaj scenarij podrazumijeva uvodenje web
platforme koja bi imala na raspolaganju pregled voznih redova i kupnju integrirane karte za
autobusni 1 brodski prijevoz na podruc¢ju Zadarske zupanije.

Implementacijom ovakvog scenarija, u odnosu na varijantu ,,do nothing®“, doprinijelo bi se
povecanju druStvene koristi, & samim time i povecanju prelaska korisnika s osobnog na javni
promet. Svakako bi zadovoljstvo korisnika bilo u porastu buduéi da je u anketama provedenim u
sklopu ove studije, velika vecina izrazila interes za implementaciju ovog ili slicnog rjeSenja.

Investicija bi bila ograni¢ena na uvodenje web platforme i pripadajuceg servera.

Varijanta 3 ,,do all“ je scenarij u kojemu dolazi do integracije voznih karata i uskladuju se vozni
redovi autobusnih 1 brodskih linija. U odnosu na varijantu ,,do nothing* i1 ,,do something* ovo
rjeSenje predstavlja najveéu drustvenu korist. Osim lakSeg pristupa voznim redovima i kupnji
prijevoznih karata, u ovom slu¢aju doslo bi do uvodenja taktnog voznog reda, Sto bi uvelike
doprinijelo uc¢inkovitosti sustava javnog prijevoza. Povecala bi se pristupacnost svim znacajnim
sadrzajima u Zupaniji 1 otoci bi se integrirali s kopnom te bi Zivot na njima postao odrZiviji.
Smanjilo bi se vrijeme putovanja javnim gradskim prijevozom, a samim time doslo bi do povecanja
udjela javnog prijevoza u modalnoj raspodjeli.

U slucaju realizacije ovog scenarija, vrijednost investicije bi obuhvacala ne samo uvodenje web-
platforme, ve¢ 1 nabavku novih autobusa, a povezano s tim 1 zapoSljavanje dodatnog osoblja u
poduzecu Liburnija.

Da bi se sagledala varijantna rjeSenja na cjelovit nacin, za analizu su uzeti:

- Socijalni i kulturni kriterij

- Ekoloski kriterij

- Sigurnosni kriterij

- Prometno - tehnoloski kriterij
- Prostorno - urbanisticki kriterij
- Ekonomski kriterij
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Svaki od navedenih kriterija je sastavljen od nekoliko podkriterija koji su znacajni za evaluaciju
varijantnih rjeSenja.

Evaluacija varijantnih rjeSenja odredivala se na temelju kvalitativnih 1 kvantitativnih vrijednosti
podkriterija svakog kriterija. Nakon odredivanja gore navedenih vrijednosti podkriterija, stru¢ni
tim izradivaca ove studije izvodljivosti ocijenio je svaki podkriterij ocjenom od 1 — 5, gdje je 1
najmanje vazno, a 5 jako vazno.

Struéni tim ocijenio je socijalni i kulturni, ekoloski, sigurnosni te prometno tehnoloski kriterij
podjednakim ocjenama. Najveéa razlika u ocjenama stru¢nog tima ocituje se u prometno-
tehnoloskom kriteriju te u ekonomskom kriteriju. Stru¢ni tim izradivaca elaborata ekonomski
kriterij je ocijenio kao izuzetno bitan.

Temeljem viSekriterijske analize, kao najprihvatljivija varijanta je varijanta broj 3. To je rezultat

te povoljne ekoloske parametre.

Nakon provedene visekriterijske analize te odabrane varijante za uvodenje integrirane prijevozne
karte dani su ciljevi i mjere za razvoj iste. Ciljevi su se odnosili na uvodenje sustava integriranog
prijevoza putnika, povecanje razine usluznosti, unaprjedenje dostupnosti javnog prijevoza,
povecéanje informiranosti putnika, unaprjedenje sustava upravljanja podatcima, podizanje svijesti
gradana o prednostima koriStenja javnog prijevoza te povecanje informacija javnog prijevoza
turistima. Za postizanje navedenih ciljeva propisane su i mjere pomoc¢u kojih se dostizu ciljevi.
Mijere se odnose na izgradnju informacijske infrastrukture za upravljanje sustavom i kvalitetno
informiranje korisnika, integracija sustava javnog prijevoza, uvodenje zajednickog tarifnog
sustava, uvodenje integriranog taktnog voznog reda, uvodenje novih kanala za prodaju karata,
organiziranje promotivnih kampanja o prednostima javnog prijevoza.

U smjernicama za razvoj On — line platforme navedeno je da prije svega mora biti jednostavna za
koristenje, to¢na i informacijski dobro povezana (promjene u rasporedu voznje/plovidbe). Potrebno
je izraditi redove voznje / plovidbe te interaktivne karte koje ¢e omoguciti jednostavnu izmjenu
modova prijevoza. Pravovremeno informiranje o promjenama rasporeda voznje/plovidbe mora biti
prioritet pruzateljima usluge. Treba uzeti u obzir da aplikacija nece koristiti samo mladim, nego i
starijim generacijama, stoga mora biti i napravljena tako da je svi razumiju, zajedno sa ve¢ prije
navedenim uvjetima. Isto tako aplikacija treba biti dostupna na stranim jezicima (primarno engleski
i/ili njemacki) kako bi turisti koji dolaze u grad mogli koristiti jednake usluge.

Financijska analiza odnosi se na izgradnju izvedivost i strategiju integracije karata i cjenika za
autobusni i brodski promet, uz smjernice za razvoj on — line integracije voznog reda na podrucju
Zadarske Zupanije za odabrano varijantno rjeSenje. Prema investicijskim troSkovima najve¢i troSak
investicije je troSak kupnje novih autobusa. Predvidena je kupnja dodatna Cetiri hibridna autobusa
kako bi se povecala sadasnja flota te kako bi bilo moguce uspostaviti taktni vozni red.
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Kroz izracun financijskog povrata investicije zakljucilo se da visina investicijskih troSkova moze
biti pokrivena s obzirom da projekt ostvaruje prihode kojima pokriva operativne troskove projekta.

U koriStenom referentnom razdoblju od 10 godina, uz primijenjenu drustvenu diskontnu stopu od
5% u skladu s preporukama Komisije (2014) te uklju¢enim druStvenim troskovima i Kkoristima
investicije, izraun pokazuje pozitivhu neto sadaSnju vrijednost projekta te ekonomsku stopu
povrata koja je veca od koriStene drustvene diskontne stope od 5%. To dokazuje da je projekt
poZeljan za druStvo te treba biti implementiran s obzirom da je odnos koristi i troSkova
povoljan i iznosi 12%.
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