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Bevezetés

Az IFKA Ko6zhaszni Nonprofit Kft. a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilettol kapott
megbizasa alapjan utalvany alapa foglalkoztatis-6sztonzé programot (foglalkoztatasi
utalvany program) dolgoz ki a ,,Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Tervében”
meghatarozott ,,C — Felzarkozo telepiilések” komponens ,,Helyi sajatossagokon alapulo
munkaszocializacio és készségfejlesztés” programeleméhez.

A foglalkoztatasi utalvany program alapveté célja, hogy tamogassa a Felzark6zé Telepiilések
Program (FETE) foglalkoztatasi céljainak megvaldsitasat, azaz jelentds mértékben
hozzajaruljon a 300 leghatranyosabb helyzetii telepiilésen él6 munkaképes kora lakossag
nyilt munkaerépiacon torténé elhelyezkedéséhez.

A program ezt a célcsoport foglalkoztatasa szempontjabdl relevans potencidlis munkaltaték
utalvany alapu tamogatasan keresztiil tervezi megvalositani, a foglalkoztatdsi utalvanyok
kedvezményezettjei tehat a FETE program célteriiletén miikodo, illetve a munkaerdt ezekrol
a telepiilésekrol toborzo, a FETE programmal egyiittmiikodni kész vallalkozasok lesznek.
Szamukra az utalvanyprogram legf6bb vonzerejét az jelenti, hogy a specialis célcsoport
foglalkoztatdsba vonasaval, munkahelyi beillesztésével, tartés foglalkoztatasaval ¢és
megtartasdval kapcsolatos tobblet terheket, pénziigyi és miikodési kockazatokat a program
a  munkaltatok igényeinek  megfeleléen  Osszedllitott, —moduldrisan felépiilé
szolgaltatascsomagon keresztiil ugy tudja csokkenteni, hogy emellett nem ré jelentés
adminisztrativ terheket és a miikodést korlatozo kotelezettségeket a vallalkozasokra.
Ertékajanlatanak megfeleléen az utalvanyprogram a specialis célcsoport foglalkoztataséval
kapcsolatos kockazatok csokkentése érdekében toborzasi szolgaltatasokat, a célcsoport
munkahelyi beilleszkedését tamogaté bevezeté részmunkaidés foglalkoztatashoz
kapcsolodo bértamogatast ¢s a célcsoport megtartasat szolgalo egyéb szolgaltatasokat (pl.
személyszallitasi szolgaltatasok, szallashely szolgaltatasok stb.) finansziroz. E szolgaltatdsok
hatékonysaganak novelése érdekében az utalvany program nagy mértékben épit a FETE
program terepi szolgaltatasaira, elsOsorban a célcsoport eldzetes felmérését és kivalasztasat
valamint motivalasat timogat6 szocialis munkara, mentoralasi ¢és képzési szolgaltatasokra,
az ezekkel Osszefiiggd — adatgyiijtési tevékenységekre, tovabbd a FETE program
munkaerdpiaci szolgaltatasait megalapozo modszertanokra.

A munkaerdpiaci szolgaltatdsok magas szakmai szinvonaldnak biztositdsa, a cégek létezd
toborzasi és foglalkoztatasi gyakorlataihoz valo illeszkedés, valamint a munkaltatok
adminisztrativ terheinek csdkkentése érdekében a foglalkoztatdsi utalvany program jelentds
hangstlyt helyez a munkaerépiaci szolgaltatokkal, bizonyos esetekben a
munkaerékolesonzékkel vald szoros egyiittmiikodésekre, a tdmogatott szolgéltatasokat a
FETE programmal egyiittm{ikodé munkaerdpiaci szolgaltatokon keresztiil biztositja.

A fentiek alapjan az IFKA Kozhasznu Nonprofit Kft. javaslatot tesz a FETE program keretei
k6z¢ beépiild, utalvany alapu foglalkoztatd- 6sztonzd programelem megvaldsitasara. A javaslat
alapjan, annak elemeit szabadon kombinalva konkrét program, utalvany-felhivas akkor
dolgozando ki, ha a ,Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Tervében”
meghatarozott ,,C — Felzarkozo telepiilések” komponens megvaldsitasanak szakmai ¢és
pénziigyi keretei kialakitasra, illetve véglegesitésre keriilnek.

1. El6zmények — a tervezés alapjai
Az utalvanyprogram kidolgozasa soran az IFKA elsésorban az az Interreg CE 1345
»30cial Impact Vouchers” (SIV) cimii projekt keretében szerzett nemzetkozi

tapasztalatokra, a projekt keretében megvalositott pilot program tapasztalataira,
valamint a projekt keretében elvégzett munkaltatdi interjuk eredményeire tdmaszkodik.
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1.1. A Social Impact Vouchers projekt

Az IFKA az Interreg CE 1345 ,Social Impact Vouchers (SIV)” ciml projekt
konzorciumi  partnerekén  2019.03.01-6ta  vesz  részt utalvany  alapt
foglalkoztataspolitikai eszkdzok fejlesztésében a Kozép-eurdpai régidban.

A projekt keretében az IFKA foglalkoztatdsi utalvany programot dolgozott ki
hatranyos helyzetli, tartés munkanélkiili személyek munkaerdpiaci bevonasara. Az
utalvany-modell tesztelésére 2021.02.01 és 2021.12.31 kozott keriilt sor a Felzark6zo
Telepiilések Program kivalasztott Kelet-magyarorszagi telepiilésein. A tesztelésben
az IFKA egyiittm{ikodo partnere a TUTOR Alapitvany a Szegények és Betegek
Megsegitéséért volt.

A Kkisérleti utalvany program modellje szerint az IFKA Ko6zhaszni Nonprofit Kft.
foglalkoztatasi utalvanyokat (Social Impact Vouchers) bocsatott ki, amelyeket a
programban részt venni szandékozo6 foglalkoztatok munkaerépiaci szolgaltatasok —
toborzéds, munkaerd-kozvetités- igénybe vételére tudtak bevaltani a TUTOR
Alapitvanynal

SIV projekt

Voucher -
munkaerépiaci
szolgaltatasok

Munkaerdpiaci szolgaltatasi dij

Foglalkoztaté

Munkaerdpiaci
szolgéltato

Kozvetités

Alldskeres6

1. ébra Social Impact Vouchers — magyar utalvany modell

A Kkisérleti program megvaldsitasi ideje két munkaltatd igényelt foglalkoztatési
utalvanyt és miikodott egyiitt a TUTOR Alapitvannyal munkaerd-sziikséglete fedezése
érdekében. A  Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet orszagos
kézmunkaprogramjahoz, tarpai varrodajaba, illetve megvaltozott
munkaképességiieket célzé programjaba keresett munkaerét, a Tranzit-Food Kift.
pedig nyirgelsei husfeldogozé izemébe szeretett volna felvenni husipari dolgozokat.
Az igényelt munkaerd biztositasa érdekében a TUTOR Alapitvany 6 db csoportos
toborzé rendezvényt szervezett a Felzarkozo Telepiilések Program kiilonb6z6
telepiilésein, valamint a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Jelenlét Pontjaival
egylttmiikodve lehetdséget biztositott a célcsoport szdmara a programba torténd
egyéni regisztraciora is.
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Osszesen 66 f6 regisztralt a fenti csatornakon keresztiil az utalvany programba.
Koziilik 40 fé keriilt kikozvetitésre az utalvanyt igényld szervezetekhez. A
kikozvetitett allaskeresok koziil pedig 2021.12.31-i adatok szerint 18 f6t mar harom
hénapnal hosszabb ideje foglalkoztattak a programban részt vevo és utalvanyaikat
munkaerdpiaci szolgéltatdsokra bevalto munkaltatok.

Bevont
munkaltatok 1 1 0 0 2
szama
Toborzds Nyirkata Tarpa relll ev?ns Nyirmihalydi | Nyirpilis | Tarpa | Piricse
nem 2021.11. | 2021. | 2021.1
2021.02.25 | 2021.03.14 relevans 2021.10.25 18 11.30 215
Jelen volt 16 4 0 6 6 5 6 43
Regisztralt 20 9 1 36 66
Kikozvetitett 16 12 1 11 40
Tobb mint 3
honapja 0 12 18 18 18
foglalkoztatott
1. tablazat Social Impact Vouchers magyarorszagi pilot projekt eredményeinek dsszefoglalé tablazata

1.2.

A fentiekben bemutatott kisérleti utalvany program eredményeivel, hatdsaival
kapcsolatban az IFKA a TUTOR Alapitvany tamogatasaval, nemzetkdzi partnerség
altal kidolgozott hatasmérési modszertan alapjan folyamatosan gytijtotte és elemezte
a munkaltatok és allaskeresék regisztracios, belépési és kilépési adatait. Az adatok
tovabba integralasra keriiltek az SIV projekt partnerségi szintii adatbazisaba, igy az
IFKA 06sszehasonlithatd nemzetkozi €s hazai adatokra tdmaszkodva végezheti el az
utalvany alapu foglalkozas-6sztonzd program tervezését.

Munkaltatéi interjuk

A Kkisérleti projekt tapasztalatai és adatai mellett a tervezés nagyban tdmaszkodik az
IFKA altal végrehajtott munkaltatéi interjukra, melyek a kisérleti utalvany
programmal kapcsolatos munkaltatéi tapasztalatok felmérése mellett jelentds
hangsulyt helyeztek az utalvany program tovabbfejlesztési lehetéségeinek
feltérképezésére, a munkaltatok innovativ munkaerdpiaci eszkozok, foglalkoztatasi
utalvanyok iranti nyitottsaganak felmérésére valamint az IFKA 4altal kidolgozott
utalvany alapu foglalkoztatas-6sztonzé program validalasara. A program

elokészitésébe igy kilenc, a Felzark6zo Telepiilések Program szempontjabol relevans
munkaltaté keriilt bevonasra foglalkoztatoi interjuk keretében az aldbbiak szerint:

. . | Utalvany alapu
SIV pilot ?Ja::ﬁ{l:));::;ps l_l foglalkoztatas-
projekttel gatkozta 0sztonzo
kapcsolatos 0sztonzo program
tapasztalatok E}ﬁg‘:;aég: terveinek
validdlasa
1. Magyar  Maltai  Szeretetszolgalat X X
Egyesiilet
2. Tranzit-Food Kift. X X
3. OFA Orszagos Foglalkoztatasi X
Ko6zhasznii Nonprofit Kft.
4. Balmaz Tészta Szocialis Szovetkezet X
5. Fény Felé Alapitvany X
6. Strazsa Tanya Szocialis Szovetkezet X
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7. Magyar Szocialis Farm Szovetség X
8. TESCO Global Zrt X
9. JOYSON Safety Systems Hungary X
Kft.
2. tablazat Munkaltatoi interjuk
1.3. SIMPACT — munkaerdépiaci kutatas

Végiil, de nem utols6 sorban meg kell emliteniink, hogy a programjavaslat kidolgozasa
soran az IFKA jelentds mértékben tamaszkodott a SIMPACT Nonprofit Kft. altal a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat megbizasabol végzett, a Felzark6z6 Telepiilések
Program  akcioteriilete = munkaerdpiaci  helyzetének  feltardsara  iranyulo
munkaerdpiaci kutatds eredményeire, illetve az ezeket bemutatd, 2020
szeptemberében kidolgozott ,,Elmaradott orszagrészek és munkaerdépiac: Win-
Win megoldasi lehetéségek” c. tanulmanyra. A kutatds és a tanulmany ugyanis
célzott, teriilet- és programspecifikus jellege folytan olyan, az orszagos munkaerdpiaci
felmérésekben nem szerepld mikro-jelenségekre ¢és munkaerdpiaci trendekre
vilagitott ra, illetve olyan, a mainstream foglalkoztataspolitikai eszkoztarba nehezen
beillesztheté beavatkozasokra tett javaslatot, melyek jol megalapozzak az olyan
innovativ munkaerdpiaci eszk6zok kidolgozasat és bevezetését, mint az utalvany alapt
foglalkoztatasosztonzo program.

2. Célok meghatarozasa

2.1.

A célteriilet

A foglalkoztatési utalvany program célteriilete megegyezik a Felzarkozo Telepiilések
Programba a 1057/2021. (Il. 19.) Korm. hatarozat alapjan bevont 300
leghatranyosabb helyzetii telepiilés teriiletével. A célteriilet kijelolését a Kormany a
KSH-val egyiittmiikddésben, komplex mutatok alapjan végezte el'. Ezen mutatok
alapjan az észak-keleti, dél-nyugati orszagrészekben siriisodnek azok a telepiilések,
ahol a gazdasagi elmaradottsag a tarsadalmi problémak kulminalédasaval és magas
gyermekvallalasi hajlandosaggal parosul. Ezekben a térségekben az alapellatasok is
jelentés szakemberhiannyal kiizdenek. A komplex mutatok alapjan a 300
leghatranyosabb helyzetii telepiilésen az alapellatasi rendszerek, és orszagos szinten
egységes alapveté szolgaltatasok (basic services) nem érnek el megfelel6
eredményeket ezért a meglévé szolgaltatasokat kiegészité médszertanra, a
kapacitasokat megeraosito, rugalmas €s komplex sziikségletalapu
szolgaltatasszervezésre van sziikség, szorosan egyiittmiikodve a szolgaltatasok
szervezéséért felel6s teriileti (jarasi, megyei) szereplokkel.

E feladatot latjak el a Felzarkozo Telepiilések Program diagnozis-alapu, komplex
tarsadalmi, gazdasagi, infrastrukturalis és helyi foglalkoztatas bovitését célzo
beavatkozéasai. A Foglalkoztatasi utalvdny program e komplex beavatkozasok

! Akivalasztas alapjaul szolgalo kompozit indikator kiszamitasahoz az aldbbi mutatok keriiltek figyelembe

vételre:

- A fiatalkoruak aranya a teljes népességbél 2017-2019

- Sziiletési aranyszam 2017-2019

- Egy munkavallalasi kora (15-62 éves) lakosra juto adokoteles jovedelem, millio Ft 2017-2019

- Tartos allaskeresok aranya (180 napnal hosszabb ideje nyilvantartott), 2017-2019, %

- Arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitettek aranya a 0-24 éves allando népességbdél, 2017-

2019, %

- Komfort nélkiili, sziikség- és egyéb lakasok aranya a lakott lakasokban 2011 (%)
- Regisztralt biincselekmények 1000 lakosra jutoé szama (lakohely szerint), 2017-2019, db
- 8 altalanos iskolat el nem végzettek aranya a 15+ éves népességhdl, 2011, %. (HET 2021:100)
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rendszerébe illeszkedve, a helyi foglalkoztatas és foglalkoztatottsag erdsitésén
keresztiil kivan hozzdjarulni a célteriiletet jellemzd Osszetett és mélyben gyokerezd
problémak kezeléséhez, melyeket a kdvetkezokben mutatunk be.

Problémameghatarozas

A kovetkezokben bemutatasra keriilnek azok a tarsadalmi és gazdasagi problémak,
melyek a Felzarkozo Telepiilések Program, s ezzel a foglalkoztatasi utalvanyprogram
célteriiletét meghatarozzak. A bemutatasra keriild0 demografiai és jovedelmi
problémak, infrastrukturalis kihivasok, egészségiigyi és szocialis problémak, oktatési
problémak és foglalkoztatasi kihivasok olyan dsszetett rendszert alkotnak, amelyben
a foglalkoztatasi problémak hatdssal vannak szamos tovabbi problémateriiletre,
melyek szintén meghatarozzak a célteriileten ¢él6k munkaerdpiaci helyzetét,
foglalkoztatottsagat.

A problémak feltérképezése alapjan egyértelmiien latszik, hogy komplex
problémakezelésre van sziikség, beavatkozasok olyan rendszerére, melyben a
telepiiléseken ¢l0k foglalkoztatottsagat javitd intézkedések ugyan kiemelt szerepet
jatszanak, de emellett jelentds mértékben tdmaszkodnak mas problémateriileteket
célz6 beavatkozasokra és az ezeket tAmogato specialis modszertanokra (pl. diagndzis
alaptt lokalis megkozelités, intenziv szocidlis munka, kozosségfejlesztés,
kozosségorientalt oktatasi fejlesztések stb.)

2.2.1. Demografiai és jovedelmi viszonyok

A Felzarkozo Telepiilések Program célteriiletén, a programban kivalasztott 300
leghatranyosabb helyzetli telepiilésen mintegy 312 ezer ember él, és csaknem
5000 gyermek sziiletik évente. (HET 2021:102). A célteriileten a sziiletési
aranyszam az orszagos atlagot meghalado6 és a fiatalkoruak teljes népességhez
viszonyitott aranya szintén orszagos atlag feletti.

Ezek a mutatok azért 1ényegesek, mert kovetkeztethetiink beldliik a FETE
telepiiléseken ¢€lok jovedelmi viszonyaira, anyagi lehetdségére és jolétére. A
haztartasok 2019-ben mért életszinvonalarol szol6 KSH jelentés szerint ugyanis
a gyermekesek egy fore jutd brutto jovedelme a 2018-2019 viszonylataban mért
novekedés ellenére még mindig 13,3%-kal alacsonyabb volt az orszagos atlagnal
(2,006 millio Ft).

A gyermekes csaladok esetében a jovedelemeloszlas természetesen nem egységes,
a legalacsonyabb, egy fore vetitett bruttd jovedelemmel a harom, vagy tobb
gyermeket nevel6 teljes csaladok rendelkeznek (1,177 millié Ft), ami 4%-0S
csokkenést jelent a 2018. évi adathoz képest és 41,3%-kal marad el a 2019. évi
atlagtol. Hasonloképpen alacsony jovedelemmel rendelkeznek az egysziilés
csaladok, amelyek esetében az egy fore vetitett éves bruttd jovedelem (1,426
milli6 Ft) az orszagos atlagnal 18,9%-kal alacsonyabb. Az egygyermekes
csaladok egy fore jutd éves bruttdo jovedelme ehhez képest eléri az orszagos
atlagot, a gyermektelen csaladok esetében pedig az egy foére jutd éves bruttd
jovedelem 2 millio 255 ezer forintot tett ki, 12,4%-kal meghaladva az atlagot.
(KSH 2019)

A sziiletési aranyszamok és a fiatalkortiak aranyéara vonatkozo adatok azért is
lényegesek, mert a gyermekszam a jovedelmi viszonyokkal dsszefiiggésben
hosszt idén keresztiil hagyomanyosan meghatdrozta a szegénységnek valo
kitettséget. A szegénység vagy tarsadalmi kirekesztodés kockazata altal érintett
haztartastipusok kozott a gyermekes haztartasok kitettsége 2018-ig meghaladta
a gyermektelen csaladok Kitettségét (2018-ban a szegénységnek ¢és
kirekesztodésnek kitett gyermekes csaladok aranya 20%, mig a gyermektelen
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csaladok esetében ez a mutaté 17,3% volt). A tendencia 2019-re ugyan
megfordult, a gyermektelen csaladok Kitettsége 19,0%-ra novekedett, mig a
gyermekes csaladok esetében 16,1%-ra csokkent, az adatokat azonban
fenntartassal kell kezelniink.

A fordulat hatterében ugyanis egyrészt olyan csaladtamogatasi programok
htizodnak meg, melyekhez a legszegényebb csaladok nem, vagy csak nagyon
korlatozottan férhetnek hozza (lakastamogatasok, adokedvezmények), masrészt
olyan kormanyzati intézkedések, melyek energiahordozok hatosagi arassa
tételével, mesterséges modon értek el elérelépést a szegénységnek valo Kitettség
csokkentésében, ami javulo tendenciak fenntarthatésagat erésen kérdésessé
teszi.

Ezt a kettGsséget nagyon érzékletesen mutatja, hogy 2019-re szignifikans
mértékben novekedett meg a gyermektelen, legalabb egy 65 éves vagy idésebb
csaladtagot eltarté haztartasok szegénységnek valo kitettsége (12,8%-rol 20,1%-
ra), valamint a gyermeke(ke)t nevel6 egysziilos csaladok kitettsége (31,8%-rol
38,9%-ra), amely igy a szegénység ¢és kirekesztodés kockazatanak leginkabb
kitett tarsadalmi csoport Magyarorszagon. (KSH 2019)

A pozitiv tendenciak tovabba nem egyforman érvényesiilnek az orszag 6sszes
teriiletén, a célteriilet telepiilései tipikusan azon részei az orszagnak, amelyeken
a legszegényebb csaladok élnek, ahol tehat a kormany csaladpolitikai és
fogyasztas-szabalyozé intézkedései az orszagos atlagnal kisebb mértékben
érvényesiiltek, a gyermekes csaladok szegénységnek valo kitettségét joval kisebb
mértékben csokkentették.

A kedvezétlen jovedelmi viszonyok a célteriileten raadasul a pénzgazdalkodasi
ismeretek hianyaval parosulva kozmitartozasokbol, hitelfelvételb6l adodo
adéssagspiralba taszitjdk a csalddokat és kedveznek az uzsora és az ezzel
Osszefiiggd biincselekmények terjedésének. (HET 2021:107)

2.2.2. Infrastruktura

A FETE programban részt vevd, illetve a programhoz késébb csatlakozo
telepiilések fizikai infrastrukturalis adottsagai elmaradottak.

A telepiilések uthalozata altalaban rossz mindségii, a belsé uthalozat sok
esetben Kkiépitetlen, a telepiilések megkozelithetésége s a mobilitas ily modon
akadalyozott.

Tovéabbi sulyos probléma, hogy —a kozszolgaltatdsok lakossagszam-alapu
tervezése miatt- a kozosségi kozlekedési lehetéségek korlatozottak, igy a
telepiiléseken ¢é16k mobilitasa minimalis, ami negativan hat az iskolazottsagra, a
foglalkoztatottsagra és a kozszolgaltatdsokhoz val6 hozzaférésre.

Ezt az elszigeteltséget erdsiti, hogy a telepiilések egy részén az internethalozat
kiépitettsége is hianyos, ami kiilondsképp a jarvanyos idészakokban hatvanyozott
mértékben csOkkentette a leghatranyosabb helyzetli telepiiléseken €16k
hozzaférését az oktatasi, egészségiigyi és kozszolgaltatasokhoz, negativan hatott
a foglalkoztatottsagra €s tovabb erdsitette a célteriileten €16k kirekesztettségét,
szegénységnek valo kitettségét.

A FETE program telepiiléseinek infrastrukturalis viszonyaira jellemz6 tovabba az
ivoviz és csatornahalézat korlatozott kiépitettsége, valamint a gazellatast
szolgalé rendszerek korlatozott kiépitettsége.

Mindezek a hatranyok rendezetlen ingatlanviszonyokkal, a tilzsufolt, komfort
nélkiili sziikséglakasok magas aranyaval (a FETE telepiiléseken 23,7%, ami az
orszagos atlag kozel Otszordse) parosulnak, és lakhatdsi koriilményekkel
Osszefiiggd higiéniai problémakhoz, jelentds légszennyezettséghez, a
fertozések gyors terjedéséhez ¢és tomeges egészségiigyi problémakhoz,
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attételesen pedig kisgyermekkori fejlodési problémakhoz, iskolai és
munkahelyi problémakhoz vezetnek; tovabb fokozva a célteriileten €élok
szegénységnek ¢és kirekesztettségnek vald kitettségét és csokkentve a lakossag
ellenalloképességét. (HET 2021:101).

2.2.3. Szocialis és egészségiigyi szolgaltatasok

Altalanossagaban Magyarorszagon a szocialis ellatasok tobbnyire lakossagszam
alaptiak, mind személyi kovetelmények, mind finanszirozasi tekintetben, ami nem
reflektal a problémak komplexitasara és mélységére. Ezzel 6sszefliggésben a
Felzark6zo Telepiilések Program célteriiletén a szocialis ellatorendszer rendkiviili
talterhelt. A csaladsegité ¢s gyermekjoléti kozpontok esetében az 1000 lakosra
juto ellatott személyek szama a 300 telepiilésen atlagosan 136 f6, mig az orszagos
atlag csupan 41 f6 (HET 2021:110).

Igen jelentds szolgaltatasi deficit jellemzi a leghatranyosabb helyzetii 300
teleptilést a koragyermekkori ellatas terilletén is. Habar harom év felett a
gyermekek évodai nevelése és gondozasa a teljes célteriileten biztositott és
elterjedt, 3 éven aluliak intézményes ellatasa az érintett teriileteken még
fejlesztésre szorul: a 300 telepiilés 6%-an volt elérheté valamilyen bélcsédei
szolgaltatas 2019-ben. Hianypotlo jelleglinek tekinthetdk a telepiilések tobb mint
egyotodén milkod6é Biztos Kezdet Gyerekhazak, amelyek azonban csak
kislétszamu ellatast tudnak biztositani. (HET 2021:111)

A felzarkozé telepiilések jelentos részén nem megoldott vagy nagyon nehezen
megoldhaté a haziorvosi ellatas (a telepiilések tobb mint egyharmadan van
betoltetlen hazi orvosi korzet, egyotodén pedig tartosan betoltetlen a praxis), a
haziorvosok jelentés része idos, nyugdijas vagy nyugdij elétt all. (HET 2021:113)
A fentiek alapjan a Felzarkozo Telepiilések Program célteriiletérdl elmondhato,
hogy a tarsadalmi-szocialis problémak siirisodésével a szolgaltatasok esetében
a kapacitashiany, illetve az ellatorendszerek tihlterheltsége jar egyiitt. Ez
ellehetetleniti a problémak komplex ¢s hatékony kezelését. A kezeletlen
problémak pedig tovabb gylirlizve negativ hatdssal vannak a kisgyermekkori
fejlodésre, a gyermekek iskolai teljesitményére, a lakossag iskolazottsdgara
valamint a lakossag munkavégzd képességére €s foglalkoztatottsagara, attételesen
pedig a jovedelmi viszonyokra ¢€s a haztartasok ezzel Osszefiiggd alacsony
¢letszinvonalara.

2.2.4. Iskolazottsag

Magyarorszagon az oktatasi eredmények hosszu évek ota az unids atlag alatt
alakulnak, ¢s tovabbra is nagy Kkiilonbségek tapasztalhatok az oktatés
teljesitményét tekintve a kiilonb6zo tarsadalmi csoportok és teriileti egységek
kozott. 15 éves korra az alapkészségek szintje jelentds mértékben az unids €s
regionalis atlagok ala csokken, rdadasul a magyar tanulok teljesitménye ezen a
teriileten folyamatosan romlott az elmult évtizedben. A tanulok tarsadalmi-
gazdasagi hatterének az oktatasi eredményeikre Kkifejtett hatasa az egyik
legerésebb az EU-ban.

Az egyes iskolakban egyre homogénebbé valik a tanulok tarsadalmi-gazdasagi
hattere, igy a hatranyos helyzetti tanulok is meghatarozott iskolakban
koncentralodnak, ami a teljesitmények tovabbi romlasahoz vezet. (Orszagjelentés
2020:37)

A korai iskolaelhagyok aranya hosszl ideje az unio6s atlag felett alakul. Az
oktatasbol és képzésbol lemorzsolodok aranya 2018-ban 12,5% volt, szemben az
uniés szinti csokkend tendenciaval (az unios atlag 10,6 %). A lemorzsolodas
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foként azokat az iskolakat és térségeket érinti, amelyekben magas a hatranyos
helyzetii tanulok koncentracioja. (Orszagjelentés 2020:38)

Az oktatas teriiletén a tanarhiany egyre nagyobb kihivast jelent. Idésodik a
pedagogusallomany: 2017-ben a tanarok 41 %-a 50 éves vagy annal idésebb volt,
¢és csak 6 %-uk volt 30 év alatti. A hiany a hatranyos helyzeti teriileteken, a
természettudomanyos tantargyak és az idegen nyelvek esetében, valamint a
szakoktatasban és szakképzésben a legjelentésebb. (Orszagjelentés 2020:38)
Amint a fentiekben tobbszor is utaltunk ra, az oktatassal kapcsolatos problémak
¢s valsagjelenségek a hatranyos helyzetii teriileteken, koztik a Felzarkézo
Telepiilések Program 300 telepiilésén hatvanyozottan jelentkeznek. Az ezeken
a telepiiléseken ¢él6 emberek iskolai végzettsége, képzettsége sok esetben
rendkiviil alacsony. Az alacsony iskolai végzettség, korai iskolaelhagyas magas
aranyaval parosulva a célteriileten a munkavallaloi készségek és a
foglalkoztathatosag alacsony szintjét eredményezik, ami negativ mdédon hat a
foglalkoztatottsagra, attételesen pedig a csalddok jovedelmi helyzetére,
szegénységnek és kirekesztettségnek valo kitettségére.

2.2.5. Foglalkoztatottsag

A foglalkoztatasi rata 2009 és 2019 kozott 15,2 szazalékponttal, 60,1%-rol
75,3%-ra nétt a 20-64 éves korosztalyban, ezzel Magyarorszag elérte az Eurépa
2020 Stratégia keretében tett vallalasat, hogy 2020-ra a korosztaly foglalkoztatasi
ratajat 75%-ra noveli. Azonban az atlag mogott jelentds kiilonbségek vannak
¢letkor, iskolai végzettség, foglalkoztatasi kornyezet és nemzetiségi hovatartozas
szerint. (Felzarkozasi Stratégia 2030:92)

A munkanélkiiliek aranya az aktiv népességben (15-74 évesek) jelentdsen,
11,2%-r6l 3,4%-ra, azaz kozel 8 szazalékponttal csokkent 2010 és 2019 kozott,
¢és jelentésen csokkent a munkakeresés idétartama is: mig 2010-ben a
munkanélkiilieknek csak 18,2%-a talalt munkat 3 honapon beliil, és fele (50,3%)
csak egy éven tul, addig 2019-re az arany igen jelent6sen javult (36,1%/32,8%).
A hatranyok teriileti koncentralédasa eredményeként azonban nemcsak a
foglalkoztatasi rata, hanem a munkanélkiiliség mérészamai esetében is
megfigyelhetok a lakohely, iskolai végzettség és etnikai hovatartozas szerint
mutatkozo jelentds kiilonbségek. (Felzarkozasi Stratégia 2030:93)

Hasonlok mondhatdk el a tartés (az ILO definicidja szerint 12 honapon tali)
munkanélkiiliségi ratarol is, ami 2010 és 2019 kozott 5,6%-ro1 1,1%-ra esett. A
csokkenésben — a TARKI elemzése szerint — jelentds szerepe volt a
kozfoglalkoztatasnak. (Felzarkozasi Stratégia 2030:94)

Az elézbéekben hangsulyozott teriileti kiilonbségek a foglalkoztatottsag,
munkanélkiiliség ¢€és tartdos munkanélkiiliség esetében hatvanyozottan
érvényesiilnek a 300 leghatranyosabb helyzetli telepiilésen.

Felzarkozo Telepiilések Program telepiiléseire jellemz6 a helyl gazdasagi
lehetoségek és forrasok sziikossége. Altalanos tapasztalat, hogy e 300 telepiilés
nagy részén gyakorlatilag mar nincsenek olyan maganvallalkozasok, amelyek
helyben termelnének, gyartananak, szolgaltatanak olyan termékeket, amelyek
néhany allando alkalmazotton kiviil képesek lennének nagyobb létszamban
foglalkoztatni helyi munkaerot.

A telepiilések legnagyobb része foldrajzi periférian fekszik, a kornyékbeli
kozepes és nagyobb foglalkoztatok megkozelitése a korabban mar bemutatott
infrastrukturalis hatranyok miatt sokszor nehéz.

A jellemzé foglalkoztatasi forma mindezek kovetkeztében a legtobb helyen az
idénymunka, a nagy tavolsaga ingazas, mig helyben egész éves allast csak a
kozintézmények, a kiskereskedelem egységei, és a kozfoglalkoztatas kinalnak.
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Osszességében a telepiilések gazdasagi funkcidja 1ényegében megsziint 1étezni.
(HET 2021:108)

A foglalkoztatasi lehetdségek szlikossége €s az alacsony iskolai végzettségiiek
magas aranyaval Osszefiiggd alacsony foglalkoztatottsag miatt a telepiiléseken €16
fiatalokat nagyon kevés olyan hatas éri, melyek valodi munkaerépiaci
tapasztalatokat, s ezzel esélyeket, valodi dontési lehetségeket kinalnanak a
szamukra. Tobbnyire a munkaerépiaci kiszolgaltatottsag éroklédik at, amib6l
nagyon kevés kilépési lehetéség kinalkozik. (HET 2021:109)

Munkaltatéi oldalrél a leghatranyosabb helyzetli telepiiléseken €16k
foglalkoztatasanak legfébb gatjat a fentiekben mar bemutatott okok, mindenek
elott az alacsony iskolai végzettség, a munkaszocializaci6 és
munkatapasztalatok hianya, a telepiilések viszonylagos elszigeteltsége, a
célcsoport alacsony szintii mobilitasa ¢s a munkahelyre val6 eljutas nehézségei,
tovabba a gyakran rossz egészségi allapot és az ezzel Osszefliggésben jelentkezd
gyakori tavolmaradas jelentik.

Fontos megemliteni, hogy munkaltatéi oldalrol tekintve fontos gatjat képezi a
leghatranyosabb helyzetii telepiiléseken ¢l0k els6dleges munkaerdpiacon torténd
elhelyezkedésének a foglalkoztatottsag novelésében egyébként fontos szerepet
jatsz6 kozfoglalkoztatas rendszere is. A kozfoglalkoztatasbol 2016 ¢és 2019
kozott kilépok esetén az elsddleges munkaerdpiacon elhelyezkedd és a belépést
koveté 180. napon is munkaviszonyban allo személyek aranya 15-18%-0s volt.
Ezeknél az aranyoknal az egyes években 2-3 %-ponttal magasabb volt azok
aranya, akik elhelyezkedtek a kilépést kovetden a nyilt munkaerd-piacon, de a
180. napon mar nem ott dolgoztak. A kozfoglalkoztatottak legnagyobb része
tehat ujbol a masodlagos munkaerépiacon (azaz ismét a kozfoglalkoztatasban)
helyezkedik el, ez az arany 2016-ban kilépok kozott még 56,5% volt, ami 2019-
re 51,7 szazalékra csokkent. (Felzarkozasi Stratégia 2030:97)

A kozfoglalkoztatasban valdo bennragadas elsédleges oka a kilépdk és nyilt
munkaerdpiacon elhelyezkedni szdndékozok alacsony képzettsége ¢s szakmai
illetve munkaerépiaci kompetenciainak hianya. Nem hagyhatjuk figyelmen
kiviil ugyanakkor a kozfoglalkoztatasban érdekelt onkormanyzatok szerepét
sem, melyek a leginkabb bevalt munkavallaloikat igyekeznek minden eszkozzel a
kozfoglalkoztatds rendszerében bent tartani.

A célcsoport foglalkoztatottsaganak novelését akadalyozo tovabbi tényezoként
jelentkezik a munkaltatoi oldalon, hogy az éallami foglalkoztatasi szolgalatok
hatékonysaga alacsony, tajékoztatasi tevékenységeik korlatozottak, és az
intézkedéseik nem elég rugalmasak, nem igazodnak kielégité mértékben sem a
munkaerdpiaci kereslethez, sem munkaerd-tartalékként jelentkez6 marginalizalt
csoportok, példaul a romak sajatos igényeihez. Az aktiv munkaerépiaci politika
intézkedései raadasul nincsenek kelloképpen osszekotve a szocialis és
egészségiigyi szolgaltatasokkal igy hatékonysaguk sziikségszerlien korlatozott.
(Orszagjelentés 2020:35)

Az aktiv munkaerdpiaci eszk0zok, tdmogatasi programok tovabba nem elég
vonzok a munkaltatok szdmara, rugalmatlansaguk ¢és az igénybe vételiikkel
egylitt jar6 adminisztrativ terhek sok munkaltatot eltantoritanak a
foglalkoztatasi programokban valo részvételtdl.

Mindezek kovetkeztében —bar a munkaerd-tartalékok adottak- a munkaltatok a
munkaerdigényt hazai forrasbol nem tudjak fedezni. 2019-re a munkaeréhiany
az egész Eurdpai Unidban Magyarorszagon nétt a leggyorsabb iitemben és
torténelmi csucsot ért el. Bar 2019 végére a munkaerdhiany csokkent, tobb agazat
—elsdsorban az ipar, az épitdipar és a tudéasintenziv szolgaltatasok (oktatds,
egeészseégligy, szocidlis ellatas)- esetében a munkaerdhiany a miitkodést korlatozo
tényezdve valt. (Orszagjelentés 2020:33) Emiatt a cégek a munkaerd importjara
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kényszeriiltek és 2018-ban mar 40 000 Kkiilfoldi, részben nem unios
munkavallalét foglalkoztattak kozvetleniil. Emellett tovabbi 45 000 kiilfoldi,
talnyomén  részt Unién  Kkiviili orszagokbol toborzott munkavallalot
foglalkoztattak a munkaeré-kolcsonzé tigynokségek. (Orszagjelentés 2020:33)
A kilfoldi munkaeré foglalkoztatasa bar megoldast jelent a pillanatnyi
munkaerdhidnyra, jelentés mértékben noveli a cégek Union kiviili folyamatoknak
valo Kitettségét s ezzel a foglalkoztatas kockazatait, amire a COVID-19
vilagjarvany illetve az ukrajnai haboru foglalkoztatdsi kovetkezményei is
ravilagitottak.

2.2.6. Etnikai vetiiletek

A Felzark6z6 Telepiilések Program 300 telepiilését jellemzo, fentiekben
bemutatott problémak, a teriileti leszakadas és az ezzel egyiitt jaré hatranyok
fokozottan sijtjak roma lakossagot az élet szinte minden teriiletén. A ciganysag
tobbsége ugyanis jellemzéen a periferidlis helyzetl, leszakadé vidéki
térségekben Kkoncentralodik, a varosoknal kevesebb lehetéséget kinalo
kozségekben él. (HET 2021:100)

Ezzel 6sszefiiggésben tobbségik ki van téve a szegénység vagy tarsadalmi
kirekesztettség kockazatanak. 2019-ben a roma népesség korében a szegénység
vagy tarsadalmi kirekesztédés kockazatanak Kitettek aranya 10,3 szazalékpontos
javulas mellett még mindig 52,9%-ot tett ki. Koriikben ugyan jelentésen csokkent
a silyos anyagi deprivaciéban ¢l6k aranya, de ez 2019-ben még mindig 30,9%-
ukat érintette. Csokkent a jovedelmi szegények hanyada is a romak kozott, de
még igy is 2,8-szorosa volt az orszagos atlagnak. A munkaszegénység mutatoja,
raadasul kis mértékben romlott is az elmult években, 2019-ben 15,2%-uk élt
nagyon alacsony munkaintenzitasa haztartasban. (KSH 2019)

A legfeljebb alapfoki iskolai végzettséggel rendelkezék aranyaban négyszeres
kiilonbség van a roma és nem roma lakossag kozott (a 15-74 éves romak 77,4%-
a rendelkezett legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel 2019-ben), s a roma
fiatalok nem roma tarsaikhoz képest kozel hétszeres eséllyel morzsolodnak le az
iskolaban (2018-ban a roma fiatalok 68,4%-a volt korai iskolaelhagyo). (HET
2021:100)

A fentiekkel Osszhangban a romak foglalkoztatasi szintje a jelent6s javulas
ellenére is csak az orszagos atlag kétharmadat éri el (2019-ben 45,5% volt a 15-
64 évesek korében). Hasonloképpen, bar a munkanélkiiliségi rata a roma
népesség korében is kevesebb, mint a felére, 39,5%-ro6l (2013) 17,0%-ra csokkent,
ez még igy is a legmagasabb arany a fontosabb tarsadalmi-demografiai csoportok
kozott. (Felzarkozasi Stratégia 2030:93)

A ciganysag munkaerépiaci peremhelyzetét jol mutatja tovabba, hogy a romak
korében a szellemi foglalkozasuak aranya nem érte el a tiz szazalékot sem,
mikozben a nem romak fele ilyen munkakorben dolgozott. (Felzarkozasi Stratégia
2030:93)

A romak esetében a kedvezdtlen iskolazottsagi, foglalkoztatottsagi és jovedelmi
viszonyok tovabbra is a szegénységnek és tarsadalmi kirekesztettségnek valo
kitettség allandosulasat vetitik eldre.

2.2.7. Osszefoglalas

A Felzark6zo Telepiilések Program célteriiletét érintd, fentebb bemutatott
komplex problémak eredményeként elmult években a magyar lakossag széles
rétegeiben érzékelhet6 gazdasagi fellendiilés és életszinvonal emelkedés a 300
leghatranyosabb helyzetii telepiilésen nem tudott érvényesiilni.

13



Amint lathattuk, ezeken a telepiiléseken a gazdasagi elmaradottsag a
tarsadalmi problémak kulminalodasaval és magas gyermekvallalasi
hajlandosaggal parosul. Ezekben a térségekben az alapellatasok is jelentos
szakemberhiannyal kiizdenek.

Az ¢évszazados tavlattal biro teriileti elmaradottsag legfébb oka, hogy a
telepiilések foglalkoztatasi és kozszolgaltatasi centrumoktol valé tavolsaga
miatt sem az egyre varosiasabb munkaerépiachoz, sem az itt felnové
generaciok foglalkoztathatosagat megalapozé és tamogatd kozszolgaltatasok
(kisgyermekkori nevelés, kozoktatds, szocidlis tamogatas, egészségligyi
ellatas, kozmiszolgaltatasok, kozlekedési infrastruktura stb.) megfelel6
szintjéhez nem férnek hozza az itt élok. A halmozodo hatranyok ma mar a
kozosség mukodésébe is beépiilve (pl. helyi menedzsmentkapacitasok
leépiilése) a tartés mélyszegénység folyamatos ujratermelédését okozzak.
(HET 2021:99-100)

A leghatranyosabb helyzetli telepiiléseken €16, jelentds részben roma
szarmazasu  lakossag  hatranyainak  kompenzalasara a  [étez6
alapszolgaltatasoknal magasabb kozszolgaltatasi szintre, diagnézis alapi,
személyre szabott, komplex beavatkozasokra van sziikség. Ezek kozott
kiemelt helyet foglalnak el a foglalkoztathatésagot ¢s foglalkoztatottsagot
erdsitd intézkedések és eszkozok, melyek kialakitasahoz a Foglalkoztatasi
Utalvany Program a Felzark6zo Telepiilések Program keretében hozza kivan
jarulni.

2.3. Célok kijelolése

A Tarsadalmi hasznossaga foglalkoztatasi utalvanyok hasznalatan alapulo
foglalkoztatast 6sztonzo program (foglalkoztatasi utalvany program) ,,Magyarorszag
Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve” (HET) C) komponens: ,,Felzarkozo
telepiilések program” (FETE), ,,Helyi sajatossagokon alapulé munkaszocializacio és
készségfejlesztés” programeleme céljainak megvaldsitasahoz kivan hozzajarulni a
maga eszkozeivel. Ennek megfelelden a foglalkoztatasi utalvany program ,,program-
szinti”, ,,programelem-szinti” és ,,egyedi” célok megvaldsitasara torekszik

2.3.1. Program-szintii célok:

A Foglalkoztatasi utalvany program altalanos program szintli célja a FETE
foglalkoztathatosag és foglalkoztatottsag novelésével kapcsolatos céljaihoz valo
hozzajarulas az alabbiak szerint:

A. Munkahelyek és novekedés:

Hozzajarulas  egy  komplex,  foglalkoztathatosagot  eldsegitd
eszkozrendszer kialakitasahoz és mikodtetéséhez, amely fenntarthato
modon, helyi eréforrasok mobilizalasaval, képességek és készségek
fejlesztésén keresztiil nyujt tamogatast a programba bevont személyeknek

B. Reziliencia erésitése
A foglalkoztathatosag €s foglalkoztatottsag erdsitésén keresztiil illetve
azzal parhuzamosan a programteriileten élok  6ngondoskodé

képességének, rezilienciajanak erésitése FETE program eredményeinek
hosszu tava fenntarthatosadga érdekében.
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C. A valsag tarsadalmi és gazdasagi hatasainak enyhitése

A COVID-19 jarvany és az azzal Osszefliggésben kibontakozd valsag
hatésainak ellenstilyozasa, a foglalkoztatasi potencial fejlesztése a FETE
program teriiletén ¢él6k jelent6s részének foglalkoztatast biztosito
szektorokban, a foglalkoztathatosag és a foglalkoztatottsag erdsitését
biztositod eszkdzokon keresztiil.

2.3.2. Programelem-szintii célok

A Foglalkoztatasi utalvany program a FETE programon belil a ,Helyi
sajatossagokon  alapulé  munkaszocializacio  és  készségfejlesztés”
programelemet tamogatja, igy kozvetlenlil hozzajarul a programelem alabbi
céljainak megvalositasahoz:

A. A rendszeres munkavégzéshez sziikséges készségek, képességek
fejlesztése

B. A telepiiléseken ¢él6 munkaképes koru lakossag nyilt munkaerdépiacon
torténd elhelyezkedésének tamogatasa

C. A célcsoporttagok munkaba  allasanak és  munkaban  vald
megtartasanak tamogatasa

D. A célteriilet telepiilésein ¢él6k munkaerépiaci sériilékenységének
csokkentése, az elsédleges munkaerépiaci integraciojuk erdsitése, az
elsédleges munkaerdpiac jelenlétének erdsitése a célteriileten

E. A célteriilet telepiilései, és az azokon ¢él6k gazdasagi rezilienciajanak
novelése

2.3.3. Egyedi célok

A Foglalkoztatasi utalvany program a FETE program-szintli és programelem-
szintll céljainak megvalositasan tal tovabbi, az SIV projekt nemzetko6zi és hazai
tapasztalataib6l valamint a hazai munkaerdpiac helyzetébdl levezethetd célok
megvalositasat is timogatja:

A. Hazai munkaerépiaci tamogatasi eszk6zok repertoarjanak bévitése

A Foglalkoztatasi utalvany program uj, innovativ foglalkoztatasi
eszkozként jelenik meg a hazai munkaerdpiaci tdmogatasi eszkozok
»piacan”. F6 értéke ¢és vonzereje hogy rugalmas és modularis
felépitésére alapozva a foglalkoztato igényeihez ¢és a helyi
munkaerdpiac jellemzoéihez alkalmazkodva alakithato, ,.személyre”
szabhaté munkaerdpiaci eszkozként képes a specialis, hatranyos helyzetl
célcsoport foglalkoztatdsba vonasaval és foglalkoztatasaval kapcsolatos
anyagi és szakmai kockazatok csokkentésére
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B. Foglalkoztatok munkaerdpiaci tamogatasi eszkozok igénybevételével
kapcsolatos adminisztrativ terheinek csokkentése

A Foglalkoztatasi utalvany program olyan munkaerdpiaci tamogatasi
eszkozt kivan a foglalkoztatok szamara elérhetové tenni, mely a
foglalkoztatasba vonassal és foglalkoztatassal kapcsolatos adminisztrativ
terhek jelentds részét leveszi a munkaltatok vallarol, s azokat harmadik,
kozvetito fél tevékenységi korébe utalja.

C. Magyar munkaerdpiac kiilfoldi kitettségének csokkentése, kiilfoldi
munkaer6 foglalkoztatasaval kapcsolatos kockazatok csokkentése

A Foglalkoztatasi utalvany program  kifejezetten a FETE
programteriiletén él6, hazai munkaeré foglalkoztathatosdgat &s
foglalkoztatottsagat kivanja erOsiteni, ezen keresztiil csokkenti a
munkaltatok kiilfoldi munkaerének valé Kiszolgaltatottsagat, s ezzel
Osszefiliggésben az utobbi évek tapasztalatai (COVID-19 jarvany, ukrajnai
habort)) alapjan csokkenti a Kkiilfoldi munkaerére tamaszkodo
foglalkoztatassal kapcsolatos kockazatokat.

D. Munkaadoi és munkavallaléi elkotelezédés elésegitése a
munkahelyteremtés, a foglalkoztatottsag erdsitése és a jovedelmek
novelése érdekében

A foglalkoztatasi utalvany program jelentdés mértékben tamaszkodik a
FETE program altal nyujtott, foglalkoztathatosagot és foglalkoztatottsagot
erésité beavatkozasokra, a diagnodzis-alapu, komplex helyi szocialis
szolgaltatasok rendszerébe illeszkedik, tamaszkodik a FETE keretében
megvaldsitott intenziv szocidlis munkdra, mentoraldsi szolgaltatasokra,
azokra raépiilve segiti munkahoz a célcsoportot. Ez alapjan mintegy
pozitiv megerdsitésként kivan hatni a célcsoportra, igazolvan a FETE
program erdfeszitéseinek 1étjogosultsagat, hatékonysdgat, erdsitve a
célcsoport FETE iranti elkotelezédését.

Az utalvanyprogram nem csak a célcsoport, hanem a program
kedvezményezettjei, a munkaltatok szintjén is ezer szallal kotddik a
FETE programhoz, feltételezi a Felzarkozo Telepiilések Program és a
potencialis foglalkoztatok kozotti egytittmiikodéseket. Ezeket az
egyiittmiikodéseket a program a foglalkoztatdsi utalvanyok
kibocsatasaval és az ezeken keresztil nyUjtott, j munkahelyek
létrehozasat tdmogaté munkaerdpiaci tdmogatasokon keresztiil tovabb
kivanja erositeni.

Végiil a foglalkoztatasi utalvany program pozitivan kivan hatni a
munkaltatok és a célcsoport egymas iranti elkotelezOdésére, hiszen a
munkaltatok €és a célcsoport kolcsonds nyitottsagara épitve, a célzott
toborzasi szolgaltatasokon, a bevezetd részmunkaidés foglalkoztatas
lehetdségének biztositdsan ¢s a munkaerd megtartasat szolgald, célcsoport
szamara 0sztonzd szolgaltatasokon keresztiil csokkenteni képes a
foglalkoztatassal egylitt jar6 kockazatokat és fesziiltségeket mindkét
oldal esetében. Igy a foglalkoztatasi utalvany program képes hozzajarulni
uj munkahelyek létrehozasahoz, a foglalkoztatottsag erésitéséhez ¢s a
munkabol szarmazo jovedelmek noveléséhez a célteriileten.
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2.4. Célcsoportok meghatarozasa

2.5.

A célterillet munkaerépiaci helyzetének feltérképezésére a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat meghizasabol a SIMPACT Nonprofit Kft. végzett hianypotlo
kutatast 2020-ban, amely feltarta munkaeré-kinalat legfébb jellemzéit, a munkaltatoi
igényeket és a foglalkoztatas legfébb gatjait a célteriileten.

A kutatas a helyi foglalkoztatas novelése és a helyi munkaeré bevonasanak
strukturaltabba tétele érdekében két f6 faktor; a) a munkara valo motivacié, és b) a
meglévé pozitiv minta alapjan 5 fé célcsoport kategoriara tett javaslatot (SIMPACT
2020:14).

Jelenleg is folyamatosan dolgozok.
,,Konnyi esetek”

,,Ambiciozusok”

,,Lecsuszok”

,,Kemény diok”

agkrownE

A helyi munkaeré-kinalat fenti csoportokba valé besorolasa a terepen dolgozo
szocialis szakemberek feladata lesz elére meghatarozott modszertan alapjan.

Az utalvanyprogram - fenti csoportok jellemzoi és az esetiikben sziikséges
foglalkoztatasi feladatok alapjan - elsésorban a "'konnyi esetek™ ¢és az
"ambiciozusok' munkaeropiaci bevonasara kinal innovativ megoldast.

A "Konnyi esetek™ aktiv kor emberek, akik ugyan nem dolgoznak, de korabbi
munkatapasztalattal rendelkeznek, motivaltak a munkavallalasra, és van a korilottik
pozitiv. minta is. Esetikben a munkaeré-igény és munkaeré Kinalat
osszekapcsolasa, azaz a toborzas, masrészt a munkaban tartast tamogato
szolgaltatasok (munkaba jutds tamogatasa, szallashely biztositasa, egészségiigyi
szolgaltatasok, kezdécsomag stb.) jelenthetnek hatékony segitséget.

Az ""Ambiciézusok™ esetében szintén megvan a munkara valé motivacio, de hianyzik
munkatapasztalat és/vagy a kornyezetbdl a pozitiv minta. Részben a munkaerépiacra
belépd, frissen végzett fiatalok, részben a munkaerdpiacrol mar régen "kipergett™ aktiv
kora potencialis munkavallalok tartoznak ebbe a csoportba, akik "bar akarnak
dolgozni, nem biztos, hogy jol értik, hogy mivel jar ez, igy tobb segitséget igényelnek™.
Esetiikben nagy sziikség van a munkahelyi beilleszkedés tamogatasara mind a
munkahelyen, mind a terepen.

A fentiek alapjan az utalvanyprogram feltételezi a FETE program, illetve az abban
dolgoz6, munkaerdpiaci ismeretekkel is rendelkezé szocialis szakemberek
tamogatasat a célcsoporttagok elézetes felmérése, csoportositasa és bevonasa illetve
a munkahelyi beszokast, beilleszkedést segitd szocialis munka, mentoralas teriiletén.

Kedvezményezettek meghatarozasa
A Felzarkozo Telepiilések Program célteriiletét érinté problémak, valamint az
utalvanyprogram ezekkel Osszefiiggé program- és programelem-szintii, valamint

egyedi céljai alapjan az utalvanyprogram az alabbi kedvezményezetti csoportok
szémara kivan utalvany-alapu foglalkoztatast-0sztonzo szolgaltatasokat biztositani:
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1. FETE telepiiléseken mikodd, illetve FETE programmal egyiittmiikodd Kis- és
kozépvallalkozasok

2. FETE programmal egyiittmiik6d6 nagyvallalatok, multinacionalis vallalatok
3. A foglalkoztatasi utalvany-program beavatkozasainak meghatarozasa

A fentiekben bemutatott problémak és célok illeszkedését, a célok elérése érdekében az
elozetes felmérések, munkaltatoi interjuk alapjan hatékonynak igérkezd, végrehajtandéd
lehetséges beavatkozasokat az aldbbi tablazatban foglaljuk Ossze. A téblazatban a
programszintli, programelem-szintli és egyedi célok azonosithatosaganak érdekében a
2.3.2., 2.3.2 és 2.3.3 bekezdésben alkalmazott nagybetiis jeloléseket alkalmazzuk (A, B,
C...):

N R

1. Foglalkoztatotts | A.  Munkahelyek  és | B. A telepilléseken | D. Munkaadoi és | Toborzasi szolgaltatasok

ag alacsony | novekedés ¢é16 munkaképes kora | munkavallaloi
szintje, magas | —Hozzajarulas egy | lakossag nyilt | elkotelezédés Célcsoporttagok
szintl komplex, munkaerépiacon elésegitése a | munkahelyi beszoktatasat
munkanélkiilisé foglalkoztathatosagot torténd munkahelyteremtés, a | és készségfejlesztését
g a FETE elésegitd eszkdzrendszer | elhelyezkedésének foglalkoztatottsag tamogato szolgaltatasok:
program kialakitasahoz és | tamogatasa erésitése és a | Bevezeté részmunkaidds
telepiilésein él6k mitkodtetéséhez jovedelmek novelése | foglalkoztatas
korében C. A célcsoporttagok | érdekében
B. Reziliencia erdsitése: munkaba allasanak és | —Munkahelyteremtés | Célcsoporttagok
—Foglalkoztathatésag ~ és | munkéaban valé | —Célesoporttagok beilleszkedését €s
foglalkoztatottsag megtartasanak tartos megtartasat szolgalo
erdsitése tamogatasa foglalkoztatasa szolgaltatasok:

C. A valsag tarsadalmi és | D. A célteriilet

gazdasagi hatsainak | telepilesein - ¢lok

enyhitése: munkaerépiaci

—-A foglalkoztatasi | Sériilékenységének
potencial fejlesztése a | Csokkentese, az

FETE program teriiletén | €lsédleges o
él8k jelentés részének | Munkaerdpiaci
foglalkoztatast biztosito | Integraciojuk

szektorokban erésitése, az
elsédleges

munkaerépiac
jelenlétének erdsitése
a célteriileten

2. A szegénység és | B. Reziliencia erdsitése E. A  célterilet | D. Munkaadoi ¢és | Toborzasi szolgaltatasok
kirekesztodés — A foglalkoztathatdsag és | telepiilései és  az | munkavallaloi
kockazatanak foglalkoztatottsag azokon ¢élok | elkotelezodés Célcsoporttagok
kitett személyek erdsitésén keresztiil | gazdasagi elésegitése a | munkahelyi beszoktatasat
magas aranya a illetve azzal | reziliencidjanak munkahelyteremtés, a | és készségfejlesztését
FETE program parhuzamosan a | novelése foglalkoztatottsag tamogato szolgaltatasok:
telepiilésein programteriileten  élok erésitése és a | Bevezetd részmunkaidds
o6ngondoskodo jovedelmek novelése | foglalkoztatas
képességének, érdekében
rezilienciajanak erdsitése —Tartés jovedelem | Célcsoporttagok
biztositasa a | beilleszkedését és
célcsoporttagok megtartasat szolgalo
szamara szolgaltatasok:
3, Alacsony iskolai | A. Munkahelyek  és | A. Rendszeres | D. Munkaadoi és | Célcsoporttagok
végzettség, novekedés munkavégzéshez munkavallaloi munkahelyi beszoktatasat
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munkatapasztala | —Képességek és készségek | sziikséges készségek, | elkotelezodés és készségfejlesztését
tok €s fejlesztése képességek elésegitése a | tamogato szolgaltatasok:
munkaszocializa fejlesztése munkahelyteremtés, a | Bevezeté részmunkaidds
ci6 hianya foglalkoztatottsag foglalkoztatas

erositése €S a

jovedelmek novelése

érdekében
Alacsony szintii | A.  Munkahelyek  és | C. A  célcsoport | D. Munkaadoi és | Célcsoporttagok

mobilitas, novekedés munkdéba allasanak és | munkavallal6i beilleszkedését és
munkahelyre —Helyi er6forrasok | munkaban valé | elkotelez6dés megtartasat szolgalo
valo eljutas mobilizalasa megtartasanak eldsegitése a | szolgaltatasok:
nehézségei, timogatasa munkahelyteremtés, a | — Személyszallitasi
kozlekedési foglalkoztatottsag szolgaltatasok
infrastruktara erositése és a | —Szallashely-
hianya jovedelmek novelése szolgaltatasok
érdekében
Célcsoport A Munkahelyek  és | C. A célesoport | D. Munkaad6i ¢és | Célcsoporttagok
egészségi novekedés munkaba allasanak és | munkavallaloi beilleszkedését és
problémai, ezzel | —Helyi eréforrasok | munkaban valo | elkotelezédés megtartasat szolgalo
Osszefiiggd mobilizalasa megtartasanak elésegitése a | szolgaltatasok:
gyakori tamogatasa munkahelyteremtés, a | —Egészségiigyi vizsgalat
tavolmaradas a foglalkoztatottsag és tanacsadas
munkahelyrol erositése és a | —Munkaba allasi
jovedelmek novelése kezdécsomag

érdekében

A célcsoport
bennragadasa a
kozfoglalkoztata
s rendszerében

A. Munkahelyek és

novekedés

—Helyi
mobilizalasa

er6forrasok

C. A valsag tarsadalmi és
gazdasagi hatasainak
enyhitése
—Foglalkoztatési potencial
fejlesztése a  FETE
program teriiletén ¢élok

jelentds részének
foglalkoztatast biztositd
szektorokban

B. A telepiiléseken
€16 munkaképes kora
lakossag nyilt
munkaerdpiacon
torténd
elhelyezkedésének
tdmogatasa

C. A  célesoport
munkaba allasanak és

munkaban valo
megtartasanak
tdmogatasa

D. A  célterilet
telepiilésein élok

munkaerdpiaci
sériilékenységének
csokkentése, az
elsédleges
munkaerépiaci
integraciojuk
erésitése, az
elsédleges
munkaerdépiac
jelenlétének erésitése
a célteriileten

D. Munkaadoi és
munkavallal6i
elkotelez6dés
elésegitése a
munkahelyteremtés, a
foglalkoztatottsag
ergsitése és a
jovedelmek novelése
érdekében

Toborzasi szolgaltatasok

Célcsoporttagok
munkahelyi beszoktatasat
és készségfejlesztését
tamogato szolgaltatasok:
Bevezeté részmunkaidds
foglalkoztatas

Célcsoporttagok

beilleszkedését és

megtartasat szolgalo

szolgaltatasok:

—Egyszeri belépési
boénusz

Allami
foglalkoztatasi
szolgéltatasok
alacsony
hatékonysaga a
célteriileten €16
specialis
célcsoport
esetében

A. Munkahelyek és

novekedés

—Hozzajarulas
komplex,
foglalkoztathatosagot
elésegitd eszkozrendszer
kialakitasahoz

cgy

D. A  célterilet
telepiilésein élok
munkaerdpiaci
sériilékenységének
csokkentése, az
elsédleges
munkaergépiaci
integraciojuk
erositeése, az
elsédleges
munkaerdépiac

A Hazai
munkaerdpiaci
tamogatasi eszkozok
repertoarjanak
bévitése

Toborzési szolgaltatasok

Célcsoporttagok
munkahelyi beszoktatasat
és készségfejlesztését
tamogato

Célcsoporttagok
beilleszkedését és
megtartasat szolgalo
szolgaltatasok
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jelenlétének erdsitése
a célteriileten

8. Aktiv A. Munkahelyek  és | D. A célteriilet | A. Hazai | Modularisan felépiils, a
munkaerdpiaci novekedés telepiilésein ¢élék | munkaer6piaci munkavallaloi
eszk6zok —Hozz4jarulas egy | munkaerépiaci tamogatasi eszk6zok | sajatossagok és a
alacsony komplex, sériilékenységének repertoarjanak munkaltatoi igények
vonzereje, foglalkoztathatosagot csokkentése, az | bovitése alapjan alakithato
rugalmatlansaga elésegitd eszkozrendszer | elsédleges szolgaltatiscsomagok
kialakitasahoz munkaerdpiaci kialakitasa
integraciojuk
erositése, az
elsédleges
munkaerdépiac
jelenlétének erésitése
a célteriileten
9. Aktiv A. Munkahelyek és | D. A  célteriilet | B. Foglalkoztatok | Munkaerdpiaci
munkaerdpiaci | novekedés telepiilésein ¢élok | munkaerdpiaci szolgaltatok bevonasa az
eszk6zok —Hozzajarulas egy | munkapiaci tamogatasi eszk6zok | utalvanyprogramba
igénybevételéve komplex, sériilékenységének igénybevételével harmadik, kozvetitd
I kapcsolatos foglalkoztathatosagot csokkentése, az | kapcsolatos félként
adminisztrativ clésegité eszkdzrendszer | elsédleges adminisztrativ
terhek kialakitasahoz munkaerépiaci terheinek csokkentése
visszatarto ereje integraciojuk
erositése, az
elsédleges
munkaerépiac
jelenlétének erésitése
a célteriileten
10. | Foglalkoztatok | C. A valsag tarsadalmi és | E. A célteriilet | C. A Magyar | A FETE telepiiléseken
kiilfoldi gazdasagi hatdsainak | telepiilései, és az | munkaerépiac élo célcsoporttagok
munkaerének enyhitése azokon élok | kulfoldi kitettségének | foglalkoztatisba vonasat
valo gazdasagi csokkentése, kiilfoldi | tamogatd szolgaltatasok
kiszolgaltatottsa rezilienciajanak munkaerd
0a, hazai novelése foglalkoztatasaval
munkaerdpiac kapcsolatos
kiilfoldi kockazatok
kitettsége csokkentése

3. tablazat A foglalkoztatasi utalvany program célrendszere és beavatkozasai

4. Az utalvanyprogram keretében tamogathato tevékenységek meghatarozasa

A foglalkoztatasi utalvany program keretében végrehajtand6 javasolt beavatkozasokat és
intézkedéseket a fentieckben a FETE program célteriiletére jellemzd foglalkoztatasi és
munkaerdpiaci problémakbol, valamint az ezek kezeléséhez kapcsolddo ,,programszintii”,
Lprogramelem-szintli” és ,,egyedi” célokbol vezettiik le.

A javasolt beavatkozasok és intézkedések a foglalkoztatdsi utalvany program tdmogathatod
tevékenységei, melyeket a kovetkezOkben részletesen mutatunk be, meghatirozva a
tamogathatd tevékenységek végrehajtasara javasolt kedvezményezetti csoportokat, a
végrehajtasba bevonando szolgaltatokat illetve a tevékenységek javasolt célcsoportjait is.
Fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a tamogathaté tevékenységek harom
szolgaltatdscsomagba keriiltek besorolasra, melyekbdl a kedvezményezettek a
foglalkoztatasi utalvany program logikajanak megfelelden, munkaerépiaci szolgaltatd
szervezet tamogatasaval, sajat igényeiknek és a foglalkoztatni kivant célcsoportok
sajatossagainak megfeleld, egyedi szolgaltatascsomagokat allithatnak Ossze, amelyek
megvaldsitasara utalvany alapt tdimogatast igényelhetnek.
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Toborzasi szolgaltatasok

Munkaerd-igény felmérése

Munkaeré kindlat (bevonhaté célcsoporttagok)

Munkaerdpiaci szolgaltatd

beilleszkedését és
megtartasat szolgalé
szolgaltatasok

felmérése a FETE program  mentoraival
egyiittmikodésben
Munkaer6 eldsziirése
Munkaer6 kikozvetitése
Toborzassal kapcsolatos adatgytijtés és
adatszolgaltatds a FETE program szamara
Célcsoporttagok 1. honap: célcsoporttagok bevezeté | Munkaerépiaci szolgaltato /
munkahelyi beszoktatasat és részmunkaidés foglalkoztatasa (2 o6ra) + | munkaerd kolesonzo
készségfejlesztését tamogato célcsoporttagok készségfejlesztése,
szolgaltatasok mentoralasa (2 o6ra)
e Bértamogatas: Célcsoporttagok
bérkoltsége (4 ora) + munkahelyi
mentor bérkoltsége (2 ora)
2. hoénap: célcsoporttagok bevezetd
részmunkaidés foglalkoztatasa (4 oOra) +
célcsoporttagok készségfejlesztése,
mentoralasa (2 o6ra)
e Bértamogatas: Célcsoporttagok
bérkoltsége (6 ora) + munkahelyi
mentor bérkoltsége (2 6ra)
3. hoénap: célcsoporttagok bevezetd
részmunkaidés foglalkoztatasa (6 oOra) +
célcsoporttagok készségfejlesztése,
mentoralasa (2 6ra)
e Bértamogatas: Célcsoporttagok
bérkoltsége (8 ora) + munkahelyi
mentor bérkoltsége (2 ora)
Bértamogatas:
o (Célcsoporttagok esetében maximum a
minimalbér, illetve a garantalt bérminimum +
jarulékai aranyos része
e  Munkahelyi mentorok esetében maximum a
garantalt bérminimum + jarulékai aranyos
része
Beszoktatasi tevékenység nyomon kovetése, | Munkaerdpiaci szolgaltatd
adminisztracioja, adatszolgaltatas a FETE program
szamara
Célcsoporttagok Egészségiigyi allapotfelmérés, orvosi tanacsadas Munkaerdpiaci

szolgaltato/Egészségiigyi
szolgéltatd

Munkaba allasi kezdécsomag (munkaruha, | Munkaerépiaci

higiéniai csomag) szolgaltato/munkaruha
forgalmazo

Személyszallitds biztositasa a lakohely és a | Munkaerdpiaci

munkahely ko6zott (maximum 100 km/nap oda-
vissza)

szolgaltatd/személyszallitasi
szolgaltatd

Szallashely biztositasa (napi 100 km-t meghalado
utazasi sziikséglet esetén)

Munkaerdpiaci
szolgaltatd/szallashelyszolgalt
atod

3. honap utan egyszeri belépési bonusz (bruttd

Munkaltaté/Munkaerdpiaci

50.000 Ft, bérkiegészités) szolgaltato (munkaer6-
kdlcsonzd)
Szolgaltatasokkal kapcsolatos adatgyijtés, | MunkaerGpiaci

adminisztracio, adatszolgaltatdas a FETE program
szamara

szolgaltatd/szaktertileti
szolgaltatd

4. téablazat A foglalkoztatasi utalvany program tdmogatott tevékenységei
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A javaslat szerint a foglalkoztatasi utalvanyprogram szolgaltatasainak igénybe vételére a
kedvezményezettek nem egyforman jogosultak, 1000 6 felettt foglalkoztatotti 1étszam felett a
nagyvallalatok és multinacionalis vallalatok a szolgaltatasoknak korlatozott koréhez férhetnek
csak hozza, szdmukra a bértdmogatis nem vehetd igénybe. Az igénybe vehetd szolgaltatdsok
korének korlatozasat az utdébbi kedvezményezetti csoport esetében azért tartjuk indokoltnak
mert az ebbe a csoportba tartozd nagyvallalatok és multinacionalis vallalatok jelentds sajat
eroforrasokkal rendelkeznek foglalkoztatasi programok, fejlesztések végrehajtasara. A
kedvezményezetti célcsoportnak raadasul az allami foglalkoztatasi tamogatasok szélesebb,
esetenként egyedi konstrukcidkkal kiegésziilo korének igénybevételére is tobb a lehetoségiik.
Mindez a bérkoltség-tamogatas helyett a célcsoport foglalkoztathatésaga és foglalkoztatdsa,
munkaerdpiaci integracidja szempontjabol hasonloképp Iényeges célzott és tudatos toborzasi
szolgaltatdsok és kiegészitd munkaerdpiaci szolgaltatasok tamogatasat allitja a fokuszba az
1000 6 feletti munkavallalot foglalkoztaté hazai és multinacionalis nagyvallalatok esetében.
Hozza kell tenniink azonban, hogy a munkaltatéi interjuk soran a fenti kedvezményezetti
csoportba tartozd nagyvallalatok képviseldi is jelentds vonzerdt, motivacids potencialt
tarsitottak a bérkoltség-tamogatashoz, ami a célcsoport bevonasaval, munkaerdpiaci
integracidjaval kapcsolatos célok fényében megfontolanddva teheti a bérkoltség-tamogatas
bevezetését az 1000 {6 feletti munkavallaloi Iétszammal dolgozo nagyvallalatok esetében is. A
kedvezményezetti csoportoknak a szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozd jogosultsagait a
programjavaslat tamogatasi programma torténé fejlesztése és véglegesitése soran sziikséges
meghatarozni. A kedvezményezetti csoportok szolgaltatasok igénybevételére vald
jogosultsagaval kapcsolatos javaslatot &t az alabbi tdblazat szemlélteti:

1. KKV-k IGEN IGEN IGEN
ek
” IGEN IGEN
3. Nagyvillalatok NEM
1000 £6 felett
5. tablazat A foglalkoztatasi utalvany program kedvezményezettjeinek jogosultsaga a timogatott szolgaltatasok
igénybevételére

A foglalkoztatasi utalvany program tdmogatott szolgaltatasai gy keriiltek meghatarozasra,
hogy illeszkedjenek a programba bevonni kivant, SIMPACT modszertan alapjan
kivalasztott célcsoportok sajatossagaihoz, foglalkoztatassal kapcsolatos jellemzdihez és
igényeihez.

A ,Konnyll esetek”-ként meghatarozott célcsoport sajatossdgai alapjan az 1. és 3.
szolgaltatascsomag utalvany alapu igénybevétele, az ,,Ambicidzusok” célcsoportja
esetében a célcsoporti jellemzOk alapjan az el6z6ek mellett a 2. szolgaltatascsomag
(bevezet6 részmunkaidés foglalkoztatas) utalvany alapu igénybevétele javasolt. A konnyi
eseteket jellemzé motivaltsag és rendelkezésre alld6 munkatapasztalat nem teszi
sziikségessé a munkavégzéssel kapcsolatos bevezetést, az els§ munkatapasztalatok
megszerzését és a  munkahelyi beszokast tamogatd bevezetd részmunkaidds
foglalkoztatast. Természetesen el6fordulhat, hogy a célcsoporttal kapcsolatos elozetes
ismereteket és hipotéziseket a tényleges foglalkoztatisi helyzet érvényteleniti, ezért a
tényleges programtapasztalatok alapjan sziikséges lehet a programjavaslat feliilbiralata és
a bevezeto részmunkaidds foglalkoztatasi programelem Kiterjesztése a konnyti esetekre is.
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A foglakoztathatosagot és foglalkoztatottsagot erdsitd utalvany alapu szolgaltatasokba
bevonando célcsoportokra tett javaslatot az alabbi tablazat szemlélteti

2. Bevezet6
1. toborzas részmunkaidos 3. munkaban tartas
foglalkoztatas
,»Konnyii esetek” IGEN NEM IGEN
»Ambiciézusok” IGEN IGEN IGEN

6. tablazat A foglalkoztatasi utalvany program szolgaltatasaiba bevonandé célcsoportok

4.1. A foglalkoztatasi utalvany program altal Kkinalt foglalkoztatasosztonzo
szolgaltatasok igénybevételének feltételei

Megbizoi igény ¢és a targyban a foglalkoztatokkal folyatatott megbeszélések, interjuk
eredményei alapjan a foglalkoztatdsi utalvany program altal kindlt szolgaltatasok
igénybevételének olyan feltételeit hataroztuk meg, melyek a munkaltatoi elkotelezddés
erésitése mellett nem jelentenek ardnytalan, miikodést nehezitd, kockazatnoveld
kotottséget és tilzott adminisztrativ terhet a munkaltatok szamara. Ezen alapelveket
szem eldtt tartva az utalvanyok igénybe vételét az alabbi, feltételekhez javasoljuk kotni
a program keretében:

o Regisztracio és egyiittmiikodési szandéknyilatkozat
o Egyiittmiikodési kotelezettségek vallalasa

» A kikozvetitett munkavallalok foglalkoztatasba vonasa

= A kikozvetitett és a bértamogatasok, munkaerd megtartasat
szolgélo szolgaltatasok 4ltal érintett munkavallalok tartoés
foglalkoztatasara vonatkozo szandék kinyilvanitasa

* Bevezetd részmunkaidds foglalkoztatds esetén a bevezetd
foglalkoztatas feltételeinek Kkialakitasa (infrastruktura-
fejlesztés, folyamatok fejlesztése) Onerdbdl vagy egyéb
tamogatasok bevondsaval

= Bevezeté részmunkaidds foglalkoztatds esetén munkahelyi
mentor biztositasa

* Bértamogatas esetén a bértdmogatas és a tényleges bér kozotti
kiilonbozet 6nerébdl torténé finanszirozasa

* Adatgyiijtési és adatszolgaltatasi kotelezettségek vallalasa a
program teljesitményértékelésével és  hatdsmérésével
kapcsolatban

= Az utalvdnyok igénybevételével kapcsolatos eredmények,
tapasztalatok kommunikalasa a foglalkoztatok
kommunikécids csatorndin

5. Az utalvany alapu foglalkoztatasi tamogatasi program keretosszegének és tamogatasi
intenzitasanak meghatarozasa

5.1. Keretosszeg és tamogatasi intenzitas meghatarozasaval kapcsolatos szamitasok.

Az utalvany alapt foglalkoztatasdsztonzd tdmogatasi program keretdsszegének és
tamogatasi intenzitasdnak meghatarozdsahoz a bértamogatasok esetében a
minimalbér és garantalt bérminimum 2022-ben hatalyos havi 6sszegét, illetve
ezeknek az interjukba bevont foglalkoztatok altal a célcsoportba tartozo
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munkavallalok ¢és a betanitasukkal foglalkoz6 munkahelyi mentorok (pl.
miiszakvezetdk) esetében kifizetett atlagos bérkoltségekhez valé aranyat vettiik
alapul.

A szolgaltatasok esetében a becslések soran munkaerdpiaci szolgaltatoktol kapott,
piaci tapasztalatokon alapul6 adatokra tamaszkodtunk.

A fenti adatokon alapulé kalkulaciok eredményeként a foglalkoztatasi utalvany
programra nettdé 404.780.250,- Ft, bruttd6 514.070.918,- Ft elkiilonitése javasolt a
Felzark6zo Telepiilések Program koltségvetésébol. Fontosnak tartjuk jelezni, hogy az
utalvanyprogramra javasolt keretdsszegen beliill a munkaerdpiaci szolgaltatd altal
megadott toborzasi koltségek aranya kiemelkedéen magas a bértémogatasok vagy
a munkaerd megtartdsat szolgaldo koltségek ardnyadhoz képest. Az, hogy az
utalvanyprogram mar a toborzasi szakaszban sokat épit a FETE program folyamataira,
a munkaerd elozetes felmérésére ¢és az ez alapjan keletkezett adatbazisokra,
lehetdséget teremt a toborzasi szolgaltatasok koltségeinek csokkentésére, a program
kiegyensulyozottabb koltségszerkezetének kialakitasara.

Ami a szolgaltatasokat illeti, a javasolt tamogatasi intenzitas 100%, azaz az
utalvanyok a szolgaltatasok esetében a szolgaltatasok teljes koltségét fedezik.

A bértamogatasok esetében a tdmogatdsi intenzitds a célcsoporttagok
bérkoltségének legfeljebb 100%-a lehet. A tamogatasi intenzitast csokkentheti, ha
munkaltaté altal fizetett tényleges bérkoltségek meghaladjak a hatdlyos minimalbér és
koltségei 6sszegét,

Ami a munkahelyi mentorokat illeti, esetiikben a bértamogatas intenzitasa legfeljebb
25%, amit tovabb csokkenthet, ha az esetiikben kifizetett bérkoltségek meghaladjak a
hatalyos garantalt bérminimum ¢és koltségei Osszegét.

A toborzas ara, netto 200.000
Ft / f6 + AFA, bar a piaci
arnak megfelel-, a jelen
konstrukciéban  magasnak
tartjuk. A szolgaltato altal
elvégzett feladatok a normal
szolgaltatashoz képest
sziikebb kort fednek le, mivel
a szolgaltatd6 a FETE
program adatbazisabol
dolgozik, elokészit6 munka
részét a telepiiléseken a

program megvalositoi
Toborzasi (szocialis munkasok) végzik.
gl AL 1000 | 200000000 Ft | 254000000 Ft | 5. - colt 4r: 100.000 Ft/fé

A FETE program esetében a
kotelez6 ~ wvallalasok  a
ténylegesen foglalkoztatasba
vonni tervezett
célcsoporttagok szamara
nem tartalmaz eldirast, ezért
a szolgaltatasokba
bevonandd 10.000 fo
célcsoporttag 10  %-nak
(2000 o) utalvanyok
segitségével torténd
elhelyezésével szamoltunk.
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Ebbdl a szambol indultunk ki
az olyan alapszolgaltatasok,
mint az orvosi vizsgalat vagy
a kezd6csomag koltségeinek

tervezése, illetve az
adminisztrativ koltségek
esetében.
A létszamadatok
valtoztathatok.
Egészségligyi
allapotfelmérés, 10 000 Ft 1000 10 000 000 Ft 12 700 000 Ft
orvosi tandcsadas
Munkaba allasi
kezdGesomag 30 000 Ft 1000 | 30000000 Ft | 38100000 Ft
(munkaruha,
higiéniai csomag)
Személyszallitas A foglalkoztatéi interjuk
biztositasa a lakohely eredményei  alapjan  az
és a munkahely utalvanyokon keresztiil
kozott (maximum foglalkoztatasba vont 1000
100 km/nap oda- 45 000 Ft 500 22 500 000 Ft 28 575 000 Ft £5 50%-a (500 £5) esetében
vissza) szamitunk személyszallitasi
szolgaltatasok
sziikségességére.
Szallashely Foglalkoztatoi interjuk
biztositasa (napi 100 alapjan a szallashely
km-t meghalado szolgaltatasok esetén
utazasi sziikséglet szamitunk a  legkisebb
esetén) igényre, realisan az
96 000 Ft 100 | 9600000Ft | 12192000 Ft | Malvanyok —  segitségével
foglalkoztatasba vont
célcsoporttagok 10%-a (100
f6) esetében lehet sziikség a
szallashely-szolgaltatasok
utalvany alapu
finanszirozasara.
Szolgaltatasokkal
kapcsolatos
adatgytijtés,
adminisztracio, 20 000 Ft 1000 20 000 000 Ft 25 400 000 Ft
adatszolgaltatas a
FETE program
szdmara
A bevezetd részmunkaidds
foglalkoztatasra vonatkozo
utalvanyok segitségével a
FETE program
szolgaltatasaiba bevonandd
célcsoporttagok 2 %-at (200
f6) tartjuk realisan
elhelyezhetdnek. A
T o e Sy 1. ho: 113 000 Ft becslésnél lemorzsolodassal
g 2.hé: 151 420 Ft 200 98 084 000 Ft | 124566 680 Ft | nem szamoltunk.
— munkavallalé

3. ho: 226 000 Ft

A szamitds nem tartalmaz
becslést a minimalbér
emelkedésére vonatkozoan a
megvalositasi idészakban.

Javaslat: az erre a
szolgaltatasra vonatkozo
kalkulalt keretosszeget
célszerti a becsilt értéknél
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15-20 %-kal magasabban
meghatarozni.

Munkabértamogatas
— mentor

73 250,-Ft

15

3296 250 Ft

4186 238 Ft

A szamitas nem tartalmaz
becslést a garantalt
bérminimum emelkedésére
vonatkozoan a megvalositasi
id6szakban.

Javaslat: az erre  a
szolgaltatasra vonatkozo
kalkulalt keretosszeget
célszerii a becsiilt értéknél
15-20 %-kal magasabban

meghatarozni.

Egyszeri belépési
bonusz (a 3. honap
végén)

Javaslat:  bérként,

50 000 Ft 200 11 300 000 Ft 14 351 000 Ft | egyéb moédon

Osszesen

404 780 250 Ft | 514 070918 Ft

7. tablazat A foglalkoztatasi utalvany program keretdsszegének meghatarozasa

A fenti kalkulaciokbol kiindulva és a hatékony programmegvaldsitds szempontjait
szem elOtt tartva javasoljuk az igényelhetd utalvanyok minimum és maximum értékét,
illetve atlagértékét meghatarozni. Ezt a kdvetkez6 tablazatban mutatjuk be:

Utalvanyok minimum értéke 1 000 000 Ft
Utalvanyok maximum értéke 25000 000 Ft
Utalvanyok atlagértéke 8 000 000 Ft

8. tablazat A foglalkoztatasi utalvanyok minimum, maximum és atlagértékének meghatarozasa

5.2.

Az utalvanyok atlagértékébdl €s a javasolt keretdsszegbdl kiindulva a foglalkoztatasi
utalvany program keretében kibocsatott utalvanyok szdma minimum 60 db, maximum
70 db lesz.

A fejezetben bemutatott kalkulaciok részleteit €s hatterét a javaslathoz mellékletként
csatolt ,,Foglalkoztatasi utalvany program — kalkulaciok” c. Excel tabla tartalmazza.

Allami tAmogatasi szabalyok

Eurépai Unio mitkodésérdl szolo szerzédés (EUMSZ) 107. cikkének (1) bekezdésében
szerepld kritériumok alapjan a foglalkoztatasi utalvany program keretében nyujtott
tdmogatas allami tamogatasnak mindsiil.

A Bizottsag 1407/2013/EU rendelete (2013. december 18.) az Europai Unid
mukodésérdl szolo szerzodés 107. és 108. cikkének a csekély 6sszegii tamogatasokra
valo alkalmazasarol c. rendelet (1) bekezdése alapjan azonban a foglalkoztatasi
utalvany programban igénybe vehetd szolgaltatasok csekély osszegii (de minimis)
tamogatasként igényelhetok.

Ennek megfelelden alkalmazni kell rajuk 1407/2013/EU rendelet rendelkezéseit, errdl
az 1geényloket tajékoztatni sziikséges ¢és a programnak biztositania kell a
foglalkoztatasi utalvanyok formajaban igényelt csekély Osszegli tamogatasok
regisztraciojanak és nyomon kovetésének adminisztrativ hatterét, amire ,/Az
utalvanyprogram kedvezményezettjei szamara teljesitendé adminisztracios feladatok,
kotelezettségek meghatarozasa” c. bekezdésben tesziink javaslatot.
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6. Az utalvinyprogram iitemtervének kidolgozasa az RRF-3.0.0 projekt iitemezésének
figyelembe vételével

Az utalvanyprogramot a Felzarkozo Telepiilések Program indulasat kovetden, a FETE
folyamatainak letisztazasat, a foglalkoztatdsi utalvany program megvalésitdsdhoz sziikséges
szolgaltatasok (szocialis munka, munkaerdkindlat eldzetes felmérése, célcsoportok
meghatarozasa adatbazisok felépitése) beindulasat €s a tovabbi eldfeltételek (munkaltatok
bevonasa) megvalosulasat kovetéen, 2023. masodik negyedévében javasoljuk elinditani.
Utalvanyok futamideje: 6 hénap, ami a felhasznalas elmaradésa esetén egyszer, tovabbi hat
honapra meghosszabbithato.

A bevezet6 részmunkaidés foglalkoztatashoz kapcsolddo utalvanyok 3 hénapon keresztiil
finanszirozzak a foglalkoztatasba bevont célcsoporttagok €s a veliik foglalkozé munkahelyi
mentorok bérkoltségeit.

A munkaeré megtartasat és beilleszkedését tamogatoé utalvanyok 6 honapon keresztiil
finanszirozzék a rendszeres szolgaltatasokat (személyszallitas, szallashely-szolgaltatas).

A kedvezményezettek (munkaltatok) eredményes utalvanyfelhasznalast ¢és pénziigyi
elszamolast kovetden ujabb utalvanyigényt nyajthatnak be.

Az utalvanyprogram megvalositisa a FETE program {litemezéséhez és mérfoldkoveihez
illeszkedve 2026.03.31-ig keriil megvaldsitasra.

Itt tartjuk fontosnak megemliteni, hogy az utalvanyprogram keretében lehetségesnek tartjuk
hogy ugyanazon foglalkoztat6 jbdl benyujthasson utalvanyigényt miutan korabban igényelt
utalvanyai felhasznalasi ideje lejart és azokkal sikeresen elszdmolt. Az ismételt igénylés
feltételeként tovabba javasoljuk, hogy ugyanazon munkaltaté az 0j utalvdnyokat csak 1j

crer

korabban mar bevont célcsoporttagok foglalkoztatasban tartasahoz kapcsolddoan mar ne. Erre
azért van sziikség, hogy az utalvanyprogram hatékonyan hozzajaruljon a FETE programban a
munkaszocializaciés programokba bevont személyek szdmaval kapcsolatban meghatarozott
célérték eléréséhez.

6.1. Az utalvanyprogram folyamatainak kidolgozasa

Miként arra mar tobbszor is felhivtuk a figyelmet, az utalvanyprogram nagy mértékben
épit a FETE program szolgéltatasaira (szocialis munka, munkaerdkinélat eldzetes
felmérése, célcsoportok meghatirozasa, adatbazis-épités, mentoralds stb.), illetve a
munkaltatokkal és munkaerdpiaci szolgaltatokkal kiépitett egyiittmiikodésekre. Ezek
a tevékenységek fontos alapfeltételei a foglalkoztatasi utalvanyprogramnak, azonban
folyamataik nem tartoznak kdézvetleniil az utalvanyprogram beavatkozasainak korébe,
ezért az emlitett megalapozo6 folyamatokat az alabbiakban nem targyaljuk.
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6.1.1. Az utalvanyok igénylésének folyamatai

HET C- FETE

Programmegval6sito
(karitativ)
szervezet

Foglalkoztato
szervezet

Jelentkezés

h 4

Voucher felhivas

7

Javaslat

véglegesitése

A

2. abra Utalvanyok igénylésének folyamatai

HET C-FETE

Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve” (HET) C) komponens:
,Felzarkozo telepiilések program” (FETE), ,,Helyi sajatossagokon alapulo
munkaszocializacio és készségfejlesztés” programelem

Programmegvaleésito (karitativ) szervezet

e Utalvanyfelhivas (informaciés dokumentum) elkészitése
e Dontés az utalvany javaslatrol
e Utalvany kibocsatasa

A Felzarkozo telepiilések program megvalositd szervezete(i)nek feladatai az
utalvany el6készitésében és kibocsatasaban:

A szervezet a programban foglaltak alapjan elkésziti az utalvanyfelhivast (az
utalvanyok igénylésére vonatkozé informéacios anyagot).
Az utalvanyfelhivas tartalmazza a kedvezményezettek korét, a jelentkezés modjat,
az utalvany altal finanszirozott szolgaltatasok korét, a kozremiikddo szervezet(ek)
listajat, az utalvanyok lejarati idejét és az elszdmolas modjat.
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A megvalodsitod szervezet hozza meg a dontést a munkaerdpiaci szolgaltato €s a
foglalkoztat6 szervezet altal beterjesztett utalvany igényrol.
A dontés lehet:

e tamogato
e atdolgozasra visszakiildott
e clutasito

A megval6sito szervezet kibocsatja az utalvanyt, amelynek kedvezményezettje a
foglalkoztatd, megvalositoja a munkaerdpiaci szolgaltato(k). A megvalositd
szervezet értesiti az érintett feleket.

Munkaerépiaci szolgaltato

Kapcsolati rendszerében terjeszti a felhivast

Regisztralja a foglalkoztatokat és elvégzi az elosziirést

Felméri a foglalkoztato igényeit és elkésziti a javaslatot az utalvanyra
A foglalkoztoval egyezteti és véglegesiti az utalvanytervezetet
Elkésziti az utalvianyigénylést és felterjeszti dontésre a program
megvaldsité szervezethez

A munkaerdpiaci szolgaltatdé sajat kapcsolati  korében terjeszti  az
utalvanyfelhivast.

A munkaerépiaci szolgaltatd regisztralja a kedvezményezett munkaltatd
jelentkezését, és elvégzi az eldsziirést.

A regisztralt szervezetekrdl havonta jelentést készit a megvaldsitd szervezetnek.
A regisztralt és befogadott foglalkoztatd szervezettel elkezdi az egyeztetéseket és
a foglalkoztatd szervezet igényei alapjan elkésziti az utalvany javaslatot.
Véglegesiti az utalvany javaslatot a foglalkoztatd szervezettel egyiitt.

Benytjtja az utalvany igényt a megvalosito szervezet felé.

Foglalkoztaté szervezet

o Jelentkezik a felhivasra a munkaerépiaci szolgaltatonal
e Megfogalmazza az igényeit az utalvanyra
e Véglegesiti az utalvanyjavaslatot a munkaerépiaci szolgaltatéval

A foglalkoztatd kéri a regisztraciot a munkaerépiaci szolgaltatonal. Megfelelés
esetén osszefoglalja sajat igényeit. A munkaerdpiaci szolgaltato altal elkészitett
javaslatot véleményezi és véglegesiti a munkaerépiaci szolgaltatoval egyiitt.
Ko6z6sen benytjtjak az utalvanyigénylést.

Az 4tdolgozasra visszakiildott javaslaton elvégzi a sziikséges modositasokat a
munkaerépiaci szolgaltatoval egyiitt és ujra benytjtja azt.

Pozitiv dontés esetén megkezdi az utalvany felhasznalasat a munkaerépiaci
szolgaltatoval
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6.1.2. A foglalkoztatasi utalvinyok ellenében igénybe vehetd szolgaltatiasok
altalanos folyamatai

Programmegvaldsito
{karitativ)
szervezet

Foglalkoztato
szervezet

Célcsoport

Célcsoport l l

felmérése/
el6zetes
kivalasztas
{SIMPACT
modszertan)

Munkaba &llas

\4
| Pevezeid Betanulds/
o . ({részmunkaidds) O anes
elcsopor foglalkoztatas i
tamogatasa/
mentoralas, *

motivalas
(SIMPACT
maodszertan)

S

Munkavégzés

3. abra Szolgaltatasok igénybe vételének folyamatai
HET C - FETE
Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve” (HET) C) komponens:
,Felzarkozo telepiilések program” (FETE), ,Helyi sajatossagokon alapulo
munkaszocializacio és készségfejlesztés” programelem

Programmegvaloésité (karitativ) szervezet

e Célcsoport felmérése/elozetes kivalasztas (SIMPACT modszertan)
e Célcsoport tamogatasa/mentoralas, motivalas (SIMPACT

maédszertan)
e Adatokat szolgaltat a munkaerdpiaci szolgaltatorészére valamennyi
szolgaltatashoz
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A megval6sito szervezet végzi el a Felzark6zo Telepiilések program keretében a
célcsoport felmérését és az eldzetes adatgylijtést. A program teljes idétartama alatt
végzi a célcsoport mentoralasat, tamogatasat (altalanossdgban ¢és az
utalvanyprogramhoz kapcsolddodan is.)

Munkaerépiaci szolgaltaté

e Toborzasi szolgaltatasok
e Munkaerdkolcsonzés (bevezetd részmunkaidds foglalkoztatas)
e Beilleszkedést/megtartast tamogato szolgaltatasok

A munkaerépiaci szolgaltato végzi el az utalvanyprogramban kinalt Osszes
munkaerdpiaci szolgaltatast vagy sajat er6forrasai hasznalva vagy alvallalkozokat
alkalmazva.

A foglalkoztatdé szamara kibocsatott utalvanyt a munkaerépiaci szolgaltato altal
kinalt, és az utalvanyban rogzitett szolgaltatasokra Ilehet bevaltani. A
munkaerdépiaci szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott adatbazisbol kivalogatja a
foglalkoztatd szervezet szamara alkalmasnak latszo célcsoporttagokat ¢s
elokésziti a foglalkoztatdsukat. Amennyiben az utalvany egyéb, a beilleszkedést
¢s munkaban tartast szolgald szolgaltatast is tartalmaz, azok megvalositasat is
elokésziti (szallitds, munkéba allast timogatd csomag stb.)

A bevezetd részmunkaidés foglalkoztatast is magaba foglalé utalvany esetén
tamogatja a foglalkoztatot a bevezeté részmunkaidds foglalkoztatas helyszinének
kialakitasaban, segit a mentor kivalasztasaban.

Amennyiben a foglalkoztato szervezet a bevezetd részmunkaidés foglalkoztatasba
bevont célcsoporttagokat munkaerdkdlcsonzéssel alkalmazza, elokésziti a
vonatkozo szerzOdéseket, ha sziikséges bevonja az alvallalkozokat. Havonta
értékeli a bevezetd részmunkaidds foglalkoztatas megvalosulasat és tamogatja a
foglalkoztatot a dontések meghozataldban.

Foglalkoztato szervezet

e Utalvany bevaltasa (az abban foglalt szolgaltatasok megvalésitasa)

e Alkalmazza a célcsoporttagokat

e Elokésziti a bevezeté részmunkaidos foglalkoztatas feltételeit
(infrastruktira, folyamatok)

A foglalkoztatd bevaltja az utalvanyt a munkaerdpiaci szolgaltatonal és
folyamatosan egyiittmiikddik a munkaerépiaci szolgaltatoval a szolgaltatasok
megvaldsitasaban.

Alkalmazza a megfeleld célcsoporttagokat.

Eldkésziti a bevezetd részmunkaidds foglalkoztatas feltételeit (infrastruktura-
fejlesztés, folyamatok fejlesztése), alkalmazza a mentorokat.

Folyamatosan értékeli a munkaerdpiaci szolgaltatoval a bevezetd részmunkaidds
foglalkoztatas folyamatat.

A harmadik honap lezarultaval (néhany esetben akar korabban is) teljes
munkaidében alkalmazza a bevezeté részmunkaidés foglalkoztatas soran
megfelelt célcsoporttagokat.
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Célcsoporttagok

Bekapcsolédik a programba

Munkaba all

Részt vesz a bevezet6 részmunkaidds foglalkoztatasban
Tartésan munkaban marad

A célcsoporttagok felmérése, az adatbazisok karbantartdsa, a célcsoport tagok
mentoralasa stb FETE programban meghatarozott elvek és modszerek szerint
torténik.
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6.1.3. Toborzasi szolgaltatasok folyamatai

HET C - FETE

Programmegvaldsito
(karitativ)
szervezet

Munkaerdpiaci Foglalkoztaté
szolgaltato szervezet

Célcsoport

Munkaerdé-igény Munkaerg-igény

: el MY Munkaeré-igén
regisztracioja regisztracioja % EL

Célcsoport
felmérése/
elézetes
kivalasztas
{SIMPACT
modszertan)

Részvétel

el6zetes
kivalasztasban

Javaslattétel
bevonhato
célcsoporttagokr
a (2. célcsoport
,Konnyd

esetek”)

Javasolt
célcsoporttagok
szakmai
eldsziirése

Munkaeré Munkaerd Munkabaallas,
kozvetitése felvétele munkavégzés

Elhelyezkedett
célcsoporttagokk
al kapcsolatos
adatok gylijtése

Adatszolgaltatas
FETE program
szamara

Szakmai
elszamolas

Pénziigyi Pénzligyi
elszamolas elszamolas

Szolgaltatasok
kifizetése

4. abra Toborzasi folyamatok
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HET C - FETE

Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve” (HET) C) komponens:
,.Felzarkozo telepiilések program” (FETE), ,,Helyi sajatossagokon alapulo
munkaszocializacio és készségfejlesztés” programelem

Programmegvalosité (karitativ) szervezet

e Munkaeré igény regisztracioja

e Célcsoport felmérése/ elozetes kivalasztas (SIMPACT médszertan)

e Javaslattétel bevonhaté célcsoporttagokra (2. célcsoport ,,Konnyii
esetek™)

e Elhelyezkedett célcsoporttagokkal kapcsolatos adatok gyiijtése

e Pénziigyi elszamolas

A megvalositd szervezet rogziti a munkaerdpiaci szolgaltatd altal bejelentett
munkaerd-igényt. A célcsoportra vonatkoz6 adatbazist lesziiri a megadott
szempontok alapjan. (El6zetes kivalasztas)

Javaslatot tesz —részletes adatokkal egyiitt — a munkaerdpiaci szolgaltatdé szamara
a bevonhato célcsoporttagokra.

A célcsoporttagok programba 1épésekor, a munkaba allas utani 3. vagy 6. és 12.
honapban adatot gylijt a munkavallalokrol.

A munkaerdpiaci szolgaltatdé altal szolgaltatott adatok ill. a foglalkoztatd
visszaigazoldsa alapjdn az utalvany lejaratakor vagy az utalvany teljes
felhasznalasa utan elkésziti a pénziigyi elszdmolast, amelynek 6sszegét elutalja a
munkaerdpiaci szolgéltatd szdmara.

Munkaerépiaci szolgaltaté

e Munkaeré-igény regisztracioja

e Javasolt célcsoporttagok szakmai elésziirése

e Munkaeré kozvetitése

e Adatszolgaltatas FETE program szamara

Munkaerdpiaci szolgaltatd fogadja és regisztralja a foglalkoztatd munkaerd-
igényét, lefolytatja a sziikséges egyeztetéseket €s tovabbitja a munkaerdigényt a
megvalosito szervezet szamara.

A megvaldsitod szervezet altal rendelkezésre bocsatott adatbazis alapjan elvégzi a
javasolt célcsoporttagok eldsziirését. A megfelelonek bizonyult potencialis
munkavallalok listajat atadja a foglalkoztatonak €s megallapodik a megfelelt
jeloltek alkalmazasarol.

A folyamatrol rendszeresen tdjékoztatja a megvaldsitd szervezetet, az utalvany
teljes felhasznalasakor egyezteti a pénziigyi elszamolés adatait.

Foglalkoztaté szervezet
e Munkaeré-igény bejelentése

e Munkaeré felvétele
e Pénziigyi elszamolas visszaigazolasa
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A foglalkoztato bejelenti a munkaerdigényét a munkaerdpiaci szolgaltatonak.
Dontést hoz (interjukat folytat) az alkalmazésra javasolt célcsoportrol, a megfeleld
jelolteket alkalmazasba veszi.

Az utalvany felhasznalasardl jelentést készit, és ezt benyujtja a megvalositod
szervezetnek. Szakmailag visszaigazolja (a munkaerépiaci szolgaltatoval
egyeztetve) a pénziigyi elszamolast.

Célcsoporttagok

e Részvétel elozetes kivalasztasban
e Munkaba allas, munkavégzés

A célcsoport tagok felmérése, az adatbazisok karbantartasa, a célcsoport tagok
mentoralasa stb. a FETE programban meghatarozott elvek és modszerek szerint
torténik.

A célcsoportba bevont személyek hozzajarulnak adataik hasznalatahoz az elézetes
kivalasztasi folyamatban. Igény esetén interjukon vesznek részt a munkaerdpiaci
szolgaltato ill. a oglalkoztatd képviseldivel.

Kivalasztas esetén munkaba allnak a foglalkoztatonal.

Részt vesznek (a programba 1épéskor, a programba Iépést kovetd 3. vagy 6. és 12.
hénapban) a rendszeres adatgytijtésben.
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6.1.4. Bevezeté részmunkaidds foglalkoztatas folyamatai

Programmegvaldsito
(karitativ)
szervezet

" Munkaerdpiaci Foglalkoztatd
szolgaltato szervezet

Célcsoport

Munkaeré-
koélcsénzé

Munkaerdg-igény =

s Munkaerg-igény
regisztracioja

Toborzas (lasd g z3s (14 Részvétel
toborzasi toborzasi toborzési
folyamatok) folam_atqk) folyamatokban

Bevezetd részmunkaidds
foglalkoztatds infrastrukturalis
feltételeinek kialakitdsa

Munkaerd Munkaerd
felvétele felvétele

Elhelyezkedett
célcsoporttagokk
al kapcsolatos
adatok gy(ijtése

Adatszolgaltatas
FETE program
szamdra

Foglalkoztatas 3 Mentoralds, Foglalkoztatas 3 bevezetd
hé (4-8 dras betanitas 3 ho (2 hé (4-8 6ras részmunkaidds
munkaviszony) ora) munkaviszony) foglalkoztatasba

Részvétel
teljesitményérté
kelésben

Teljesitményérté
kelés (havonta)

Tényleges Tényleges
allomanyba véte| dllomanyba vétel Munkavégzés
(havonta) (havonta)

Bevezetd D st Bevezetd
foglelkoztatasban W e foglalkoztatashan
tartas (havonta) ¥ tartas (havonta)

Elhelyezkedett
célcsoporttagokk
al kapcsolatos Munkaviszony Munkaviszony
adatok gy(jtése megsziintetése 3. ho megsziintetése 3.

végén ho végén

Pénziigyi Seakmal Pénziigyi elszamolds

elszamolas el leaola sajat foglalkoztatas
(havonta) esetén (havonta)

Bértamogatas
kifizetése
(havonta)

5. abra Bevezetd részmunkaidds foglalkoztatas folyamatai
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HET C - FETE

Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve” (HET) C) komponens:
,Felzarkozo telepiilések program” (FETE), ,,Helyi sajatossagokon alapulo
munkaszocializacio és készségfejlesztés” programelem

Programmegvalosité (karitativ) szervezet

e Munkaeré-igény regisztracioja
e Elhelyezkedett célcsoporttagokkal kapcsolatos adatok gyiijtése
e Pénziigyi elszamolas

A megvalositd szervezet rogziti a munkaerOpiaci szolgaltatd altal bejelentett
munkaerd-igényt és a toborzasi folyamatban az ott leirtak szerint részt vesz.

Az munkaerOpiaci szolgaltatd altal szolgaltatott adatok illetve a foglalkoztatd
visszaigazoldsa alapjan az utalvany lejaratakor vagy az utalvany teljes
felhasznalasa utan elkésziti a pénziigyi elszdmolast, amelynek 6sszegét elutalja a
munkaerdpiaci szolgaltatd (vagy a foglalkoztatd) szamara.

A bevezet6 részmunkaidds foglalkoztatasba bevont munkaerdkolesonzé adatai és
a foglalkoztato visszaigazolasa alapjan havonta pénziigyi elszamolast készit, és
annak 0sszegét elutalja.

A célcsoporttagok programba vald belépésekor majd a programba 1épést kdvetd
3. vagy 6. és 12. hdnapban adatot gy(ijt a munkavallalokrol.

Munkaerépiaci szolgaltato

Munkaeré-igény regisztracioja

Toborzasi folyamat lebonyolitasa
Munkaeré kozvetitése

Adatszolgaltatas FETE program szamara

A munkaerdpiaci szolgaltatd részt vesz a toborzéasi folyamatban az ott leirtak
szerint.

A folyamatrdl rendszeresen tajékoztatja a megvalositd szervezetet, az utalvany
teljes felhasznalasakor Osszedllitia a pénziigyi elszamolas alapjaul szolgalo
adatokat.

Részt vesz az adatszolgaltatasban.

Munkaerékolcsonzést végzo szervezet)

A toborzasi folyamat figyelemmel Kisérése

Kivalasztott célcsoporttagok alkalmazasa

Munkaeré kolcsonzése a bevezeto részmunkaidos foglalkoztatashoz
Részvétel az értékelési folyamatban

Pénziigyi elszamolas havonta a megvalésito szervezet felé
Kolcsonzott munkaeré munkaviszonyanak megsziintetése, ha a
foglalkoztatdo sajat alkalmazasba veszi, vagy a Dbevezetd
részmunkaidos foglalkoztatas végén

A munkaerékdlcsonzést végzd szervezet azonos lehet a munkerépiaci
szolgaltatast nyujto szervezettel.
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A munkaer6kolcsonzo figyelemmel kiséri a toborzasi folyamatot, és a
foglalkoztatd dontése alapjan Osszedllitott lista szerint alkalmazasba veszi a
kivalasztott munkavallalokat, akiket a kikolcsonoz a foglalkoztatd szervezet
szamara. Folyamatosan figyelemmel kiséri a bevezeté részmunkaidds
foglalkoztatas folyamatat, részt vesz a havi értékelési folyamatban.

A foglalkoztatoval kozdsen havonta elszamolést készit a megvalositd szervezet
szamara, amely tartalmazza a bevezet6é részmunkaidés foglalkoztatasban részt
vevOk munkabérét (4-6-8 o6rdas munkaviszony), a lemorzsolodok aranyos
munkabérét, és a mentorok aranyos munkabérét.

A Dbevezet6 részmunkaidos foglalkoztatasi folyamat végén (vagy amennyiben a
foglalkoztato szervezet a célcsoporttagot sajat allomanyba veszi, akkor hamarabb)
megsziinteti a részt vevé munkavallalok munkaviszonyat.

Részt vesz az adatszolgaltatasban.

Foglalkoztaté szervezet

e Munkaeré-igény bejelentése

e Részvétel a toborzasi folyamatban

e A bevezeté részmunkaidés foglalkoztatas infrastrukturalis
feltételeinek kialakitasa.

e Mentor kivalasztasa és alkalmazasa

e A bevezetd részmunkaidés foglalkoztatas értékelése havonta

e Adatszolgaltatas a munkaerékolcsonzo (vagy a megvaldsito szervezet
részére) havonta

e Abevezeté részmunkaidos foglalkoztatas keretében sikerrel teljesito
munkavallaléok alkalmazasa

A foglalkoztatd bejelenti a munkaerdigényét a munkaerdpiaci szolgaltatonak ¢és
kozosen lefolytatjak a toborzast.

Kialakitja a bevezetd részmunkaidds foglalkoztatas infrastrukturalis feltételeit és
folyamatait.

Kivalasztja (alkalmazza) a mentorokat.

A munkaerékolesonzdvel és a mentorokkal egyiitt havonta értékeli a bevezetd
részmunkaidos foglalkoztatasban részt vevé munkavallalokat.

A munkaerdkolcsonzével egyeztetve havonta adatot szolgaltat a megvalodsito
szervezet szdmara az utalvany idéaranyos felhasznalasarol.

A folyamat kozben értékeli a bevezetd részmunkaidés foglalkoztatasban részt
vevé munkavallalok fejlodését €s dont az alkalmazasba vételrdl.

Célcsoporttagok

e Részvétel a toborzasi folyamatban

o Részvétel a bevezeté részmunkaidés foglalkoztatas folyamataban —
betanulas, munkavégzés

e Munkaviszony véglegesitése (a folyamat kézben vagy végén)

A célcsoporttagok részt vesznek a toborzési folyamatban.

Kivalasztas esetén munkaba allnak a munkaerdkdlcsonzonél vagy a foglalkoztato
szervezetnél.

Harom honapon keresztiilt részt vesznek a bevezetd részmunkaidds
foglalkoztatasban, egyiittmiikddnek a mentorral.
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A folyamat végén (vagy kozben), ha a munkateljesitményt a munkaerd-
kolcsonzd/foglalkoztatd megfelelonek itéli, munkaszerzoédést kotnek a
foglalkoztatoval.

A programba vald belépéskor, valamint a belépést kovetd 3. vagy 6. és 12.
honapban részt vesznek a rendszeres adatgytijtésben.
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6.

6.1.5. Munkaban tartiast, munkahelymegorzést tamogatdo szolgaltatasok
folyamatai

Programmegvaldsito

(karitativ)
szervezet

Munkaerépiaci Foglalkoztato
szolgéltato szervezet

Célcsoport

Munkaerg-igény

k MinlGersies
regisztracidja =REAEIC BNy

Részvétel
foglalkoztatassal
kapcsolatos
igény-
felmérésben

Toborzas (lasd
toborzasi
folamatok)

Foglalkoztatassal
kapcsolatos
igény/
sziikségletfelmér
és

Munkaeré
felvétele/ Munkaba allas,
tényleges munkavégzés
dllomanyba vétel

Munkaban
tartast tdmogato
szolgaltatasok
nyujtasa

Egészségligyi allapotfelmérés, o
orvosi tandcsadas |
|
| 4 Munkaba allasi kezd6csomag —
Folyamatos,

1

—— . —

==r

hosszu tavu

Személyszallitas biztositasa = munkavégzés
> Szallashely biztositésa -

|
= Belépési bonusz i

—_————

Adatszolgdltatas
FETE program
szamara

Elhelyezkedett
célcsoporttagokk
al kapcsolatos
adatok gy(ijtése

Szakmai

elszamolas

Adatszolgaltatés
FETE program
szamara

Pénzugyi
elszamolas

A

Munkaban

tartast tamogato
szolgaltatasok
kifizetése

abra Munkaban tartast, munkahelymeg6rzést tamogato szolgaltatasok folyamatai folyamatai
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HET C - FETE

Magyarorszag Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve” (HET) C) komponens:
,.Felzarkozo telepiilések program” (FETE), ,,Helyi sajatossagokon alapulo
munkaszocializacio és készségfejlesztés” programelem

Programmegvalosité (karitativ) szervezet

e Szolgaltatas igény regisztraciéja
e Szolgaltatasokkal kapcsolatos adatok gyiijtése
e Pénziigyi elszamolas

A megvaldsitd szervezet rogziti a munkaerdpiaci szolgaltatd altal bejelentett
szolgaltatas igényt.

A munkaerdpiaci szolgaltato altal szolgaltatott adatok ill. a foglalkoztatd kérése
alapjan az utalvany lejaratakor vagy az utalvany teljes felhasznéalasa utan elkésziti
a pénziigyi elszamolast, amelynek 0sszegét elutalja a munkaerdpiaci szolgaltato
szamara.

A szolgaltatasokhoz kapcsolddo adatok gytijtése.

Munkaerépiaci szolgaltaté

e Szolgaltatas igény regisztracioja (munkaerdé igénnyel egyiitt)

e Szolgaltatasi igény felmérése

e Szolgaltatisi csomag javaslat elkészitése, egyeztetése a
foglalkoztatoval

e Szolgaltatasi szerzédések elokészitése és megkotése

e Adatszolgaltatas FETE program szamara

A munkaerdpiaci szolgaltatd regisztralja a szolgaltatasi igényt (jellemzden a
munkaerdigénnyel egyiitt). Felméri a pontos igényt és javaslatot tesz a
szolgaltatasokra, amelyek lehetnek:

Egészségiigyi allapotfelmérés, orvosi tandcsadas,

Munkaéba allasi kezdécsomag

Személyszallitas biztositasa

Szallashely biztositasa

Belépési bonusz a bevezetod részmunkaidds foglalkoztatasban részt vevo,
jol teljesitd és a munkaltatd sajat allomanyaba felvételre keriild
célcsoporttagok szamara

A foglalkoztatoval véglegesiti a javaslatot a lehetséges szolgaltatokat is
megnevezve. Eldkésziti €s megkdti a Szerzddést a szolgaltatokkal.
Részt vesz az adatszolgaltatasban.

Foglalkoztaté szervezet

Szolgaltatas igény bejelentése.
Szolgaltatasi javaslat elfogadasa
Szolgaltatasok igénybevétele
Pénziigyi elszamolas elkészitése
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A foglalkoztatd bejelenti szolgaltatasok iranti igényét a munkaerdpiaci
szolgaltatonak (jellemzOéen a munkaerdigénnyel egyiitt) és kozdsen kialakitjak a
javaslatot, amit a foglalkoztaté elfogad.

A foglalkoztato igénybe veszi a szolgaltatasokat.

Az utalvany felhasznalasardl, a szallitoi szerzodésekkel dsszhangban elkésziti a
szakmai elszamolast és ezt (a munkaerépiaci szolgaltatoval egyeztetve) benyujtja
a megvalodsito szervezetnek.

Célcsoporttagok

e Szolgaltatasok igénybe vétele (munkavégzéssel egyiitt)

6.2. Az utalvanyprogram résztvevoi szamara teljesitendé adminisztracios feladatok,
kotelezettségek meghatarozasa

A foglalkoztatasi utalvany program tervezett folyamatai és a FETE program eddig
ismertté valt keretei alapjan a kovetkez6 tablazatban szerepld adminisztrativ feladatok
¢s kotelezettségek keriiltek meghatdrozésra az utalvanyprogram kiilonboz6 szerepldi
szamara az egyes szolgaltatdscsomagokon beliil.

Mivel a FETE programba ténylegesen bekeriil6 szolgaltatasok osszetétele és azok
folyamatai nem ismertek, a feladatok adminisztracios folyamatai vazlatosak, elso
javaslatnak tekintend6k. A dokumentumok (digitalis folyamatok) a keletkezésiik
helyén kertiltek feltiintetésre a tablazatban.

Az folyamatok soran  sziikséges szolgaltatasi és munkaer6-kolcsonzési és
munkaszerzédések korabban megkotott, nem a programhoz kapcsolddo, érvényes
szerzédések is lehetnek, de uj kifejezetten a programhoz koté6do mintaszerzédéseket is
lehet késziteni, a megvalositd szervezet és a szolgaltatok jogi eréforras kapacitasatol
figgoen.

A kiilonb6zd szereploktdl torténd adatgyiijtés €s harmadik fél szdmara torténd
adatszolgaltatas soran a GDPR eldirasokat figyelembe kell venni és alkalmazni kell.
Mivel a kedvezményezetteknek az utalvanyprogram keretében nyujtott timogatasokat
a Bizottsag 1407/2013/EU rendelete (2013. december 18.) az Eurdpai Unio
muikodésérol szolo szerzodés 107. és 108. cikkének a csekély osszegi tamogatasokra
val6 alkalmazasarol c. rendelet (1) bekezdése alapjan csekély dsszegii (de minimis)
tamogatasként vehetik igénybe, a megvalositd szervezetnek nyilatkoztatnia kell a
kedvezményezetteket a timogatas évében, valamint az azt megel6z0 két évben igénybe
vett de minimis tdmogatasok jellegérdl és Osszegérol. A megvaldsitd szervezet(ek)
adminisztrativ feladatai koz¢ tartozik emiatt a de minimis nyilatkozatok kidolgozasa,
gyljtése és archivaldsa is az utalvanyok kibocsatasaval parhuzamo

san.

A kovetkezokben bemutatasra keriilé adminisztrativ feladatok és kdotelezettségek a
FETE kereteinek és folyamatainak, illetve az utalvanyprogram folyamatainak a
véglegesitése utan feliilvizsgalandok és pontositandok.
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Program elokészitése

Tajékoztatd anyag (felhivas)
elkészitése utalvanyprogramol

Regisztracios  lap
kitoltése a programba

(feliilet)

Regisztraci6 visszaigazolasa

Toborzasi folyamat

Munkaerd (szolgaltatasi) igény | Utalvany javaslat
bejelentése
Utalvanyjavaslat elfogadasa
Déntés az utalvanyrol
Utalvany kibocsatasa
Utalvany benyujtasa a | Célcsoport adatbazis
szolgaltatohoz lekérdezése, sziirése
Javaslat értékelése Javaslat a munkavallalokra
Munkaszerzodések megkotése
Adatok validalasa Adatok  Osszegylijtése a
pénziigyi elszamolashoz
Pénziigyi elszamolas Pénziigyi elszamolas
elkészitése elfogadasa
Utalvany elszamolasa, utalas
Bevezet6 részmunkaidos foglalkoztatas
Bevezetd részmunkaidds
foglalkoztatas  fizikai  vagy
digitalis feltételeinek
megteremtése, folyamatok
kialakitasa, dokumentalasa
Munkaerd (szolgaltatasi) igény | Utalvany javaslat
bejelentése
Utalvanyjavaslat elfogadasa
Dontés az utalvanyrol
Utalvany kibocsatasa
Utalvany benyujtasa a | Célcsoport adatbazis
szolgaltatohoz lekérdezése, szilirése

Javaslat értékelése

Javaslat a munkavallalokra

Munkaszerz6dések megkdtése Munkaszerzédések
(mentorok és célcsoporttagok, megkotése
ha munkaer6k6lcsonz6 nem (célcsoporttagok)
kertil bevonasra)
Adatok  gylijtése a  havi Adatok gyijtése a havi
elszdmolasokhoz elszamolasokhoz
Adatok validalasa Adatok  Osszegylijtése a
pénziigyi elszamolashoz
(toborzas)
Havi pénziigyi elszamolas Pénziigyi elszamolas
elkészitése elfogadasa
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Mentorok munkabér-
tamogatasanak  utalasa a
foglalkoztato szervezet
szamara, célcsoport
munkabér-tamogatasanak
utalasa a munkaerd
kolesonzonek vagy a
foglalkoztato szervezet
szamara

Munkaban tartast, munkahelymegé

rzést taimogato szolgaltatasok

Munkaerd (szolgaltatasi) igény
bejelentése

Utalvany javaslat

Utalvanyjavaslat elfogadasa

Dontés az utalvanyrol

Utalvany kibocsatasa

Szolgaltatok bevonasa

szerzOdések
szallas,

Szolgaltatasi
(fuvarozas,
egészségiigyi szolg.)

Adatok validalasa

Adatok validalasa

Adatgyiijtés a
jelentés elvégzésérol

havi

Utalas a szolgaltatonak

Havi pénzigyi -elszamolas Pénziigyi elszamolas
elkészitése elfogadasa
Utaldss a  munkaerdpiaci

szolgaltatd részére

9.

7.

tablazat A foglalkoztatasi utalvany program résztvevéinek adminisztrativ feladatai és kotelezettségei
Az utalvanyprogram hatas-értéklancanak kidolgozasa

Az utalvanyprogram hatékonysaganak vizsgalata érdekében tul kell latnunk a program
kozvetlen eredményein €s sziikség van a tarsadalmi hatasok mérésére, hogy a kijelolt célok
teljesitése ellendrizhetd és értékelhetd legyen. Ezt segiti a hatds-értéklanc modell (vagy
logikai modell), amely a tarsadalmi hatds mogottes modelljének felvazolasahoz €s vizualis
megjelenitéséhez ad modszertani kereteket. (Methodological Guideline 2014:16)

A modell az értéklanc-modelleken alapul és a integralja magéba a tarsadalmi hatdsméréssel
kapcsolatos kutatasok és modszertani fejlesztések eredményeit. A modell a tarsadalmi
programok hatasmechanizmusait fobb dsszetevoik mentén elemzi, meghatarozva bemeneti
tényezOket (inputs), tevékenységeket, beavatkozasokat (activities), ezek kimeneteit
(outputs), eredményeit (outcomes) és hatasait (impacts). ((Methodological Guideline
2014:16)

Egy program céljai akkor tekinthetOk teljesiiltnek, ha a program hatas-értéklancaban a
céloknak megfeleld hatasok azonosithatok és igazolhatok.

A modell elemeinek tartalma a kovetkezd definicidk szerint hatarozhatok meg:
e Bemenet (Input): A célok elérése érdekében a tevékenységekbe fektetett 6sszes
eroforras (pénziigyi és emberi eréforrasok, termékek stb.).

o Tevékenységek, beavatkozasok: a célok elérése érdekében végzett konkrét
tevékenységek, feladatok és munka
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e Kimenet (output): A tevékenységébol szarmazo kézzelfoghato termékek és
szolgaltatasok, amelyek kozvetleniil mérhetok.

e Eredmény (outcome): Az attitidokben, viselkedésekben, ismeretekben, készségekben
elért valtozas a szervezet tevékenységeinek eredményeként.

e Hatas (impact): azok a hosszu tavu, tartos valtozasok az attitidokben, a viselkedésben,
ismeretekben stb., melyek a program tevékenységei/beavatkozasai nélkiil nem mentek
volna végbe, nem torténtek volna meg. A hatas kimutathatova tétele érdekében meg
kell ismerkedniink a holtteher (Deadweight) fogalmaval.

o A holtteher jelenti azokat az eredményeket, melyek a programon kiviil allo
okoknak koszonhetden, a program beavatkozasai nélkill, egyébként is
végbementek volna.

A hatas kimutatasdhoz a holtteher azonositasa €s a program kozvetlen €s szdndékolt médon
elért eredményeirdl valo levalasztisa sziikséges. A hatasmérésnek ez az eleme komoly
felkésziiltséget, szakmai eréforrasokat igényel, emiatt azt javasoljuk, hogy a program
hatasmérési és monitoring folyamatai az eredmények szintjéig hatoljanak le, s eddig a
szintig kovessék nyomon illetve vizsgaljak a célok teljesiilését.

45



Tevékenységek / Kimenet (output) Eredmény (outcome) Hatas (impact)

Bemenet (input) beavatkozasok

e Kibocsatott e Toborzasi e Igényelt utalvanyok e Anyilt munkaerépiacon e A célesoporttagok
foglalkoztatasi szolgaltatasok nodsszértéke elhelyezkeddk szamanak munkavégzEs iranti
utalvanyok értéke e Célcsoporttagok e Utalvanyokbol novekedése, foglalkoztatottsag nyitottsaga, elkotelezddése

e Utalvanyprogram munkahelyi finanszirozott novekedése, munkanélkiiliség erdsodik
miikodtetésének beszoktatasat és szolgaltatasok értéke csokkenése a FETE program e A célesoporttagok
human er6forras és készségfejlesztését e Utalvanyprogramban telepiilésein munkahelyi magabiztossaga,
adminisztrativ tamogaté szolgaltatasok részt vevd * Acélesoporttagok Onbizalma erésodik
koltségei e (Célcsoporttagok munkaltatok szama foglalkoztatottsagi idejének (tapasztalatok, készségek)

e Utalvanyprogram beilleszkedését és e Kibocsatott névekedese, celesoporttagok e A célcsoporttagok anyagi
mitkddéséhez megtartdsat szolgald foglalkoztatasi munkahelyi elkételez6désenek joléte, biztonsaga erdsddik
sziikséges FETE szolgaltatasok utalvanyok szama erbsodése o Lakhatési kériilmények
tevékenységek e Utalvanyprogram e Célcsoporttagok munkéabol javuldsa a célcsoport esetében
(szocialis munka, segitségével a FETE szarmaz6 jovedelmeének e A célcsoporttagok tarsadalmi
mentoralas) human program novekedese beagyazottsaga
erforras és foglalkoztatast * Acelesoporttagok kapcsolatrendszere erdsodik
adminisztrativ tamogatd munkavégzéssel kapcsolatos e A célesoporttagok
koltségei szolgéltatasaiba készsegeinek erbsddese, fejlédese egészségligyi allapota javul

bevont ¢ Celesoporttagok e Célcsoporttagok
célcsoporttagok egészségtudatossaganak kirekesztettsége csokken, a
szdma erésodése kirekesztettség
e A munkahelyek megtartd erejének felszamolasara vonatkozo
novekedése lehetéségeik boviilnek
e Erés6d6 gazdasagi potencial, e Szubjektiv életmindség /jolét
munkaltatoi jelenlét a FETE erdsddése a célcsoporttagok
program teriiletén a célcsoport esetében
jelent6s részének foglalkoztatast
biztositd szektorokban
e Személyszallitasi infrastruktara és
szolgaltatasok fejlodése
e Uj, innovativ foglalkoztatasi
tamogatasi eszkdzok iranti
nyitottsag €s igény erésdodése
e Allami szociélis kiadasok

N JARN ) U )\ e AN J
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7.1. Az utalvanyprogram teljesitménymutatéinak (KPI) meghatirozasa

Az utalvanyprogram teljesitménymutatdit a program hatas-értéklanca alapjan, az
outputokbol kiindulva, a Felzark6zo Telepiilések Program koételezé véllalasait,
eredménymutatoit is figyelembe véve hataroztuk meg. Minden teljesitménymutatod
esetén érvényes, hogy a program sikeres teljesiiléséhez nem feltétleniil sziikséges a
javasolt teljesitménymutatok 100%-os teljesiilése, a Felzarkozo teleptilések program a
sajat céljai és lehetdségei figyelembe vételével alacsonyabb teljesitési szintet is
meghatarozhat a program, illetve az egyes KPI-0k sikerkritériumaként.

7.1.1. Igényelt utalvanyok osszértéke

Az utalvanyok 0sszértékének meghatdrozasa érdekében végzett szamitdsok
alapjan a munkaltatok altal igénybe vett utalvanyok Osszértéke 514.070.928,- Ft

7.1.2. Utalvanyokbdl finanszirozott szolgaltatasok értéke
Az utalvanyok 0Osszértékének meghatarozasa érdekében végzett szamitasok
alapjan az utalvanyokbdl finanszirozott szolgaltatasok osszértéke 514.070.918,-
Ft

7.1.3. Utalvanyprogramban részt vevé munkaltaték szama
A kibocsatott utalvanyok értéke, az utalvanyokbdl finanszirozott szolgaltatasok

érteke és az utalvanyok kalkulalt atlagos értéke (8.000.000,- Ft) alapjan 60
munkaltatd belépése varhato a programba, szolgaltatasi csomagonként az alabbi

bontasban:
1. Toborzasi szolgaltatasok 50
2. Munkéban megtartd szolgaltatdsok
Bevezetd részmunkaidds
3. foglalkoztatas és kapcsolodo 10
szolgaltatdsok

7.1.4. Kibocsatott foglalkoztatasi utalvanyok szama

A programba belépd foglalkoztatok szdma és az utalvanyok tobbszori lehetésége
alapjan minimum 60, maximum 70 db utalvany igénylése és kibocsatasa varhato
a foglalkoztatasi utalvany program keretében, szolgaltatidsi csomagonként az
alabbi bontasban:

1. Toborzasi szolgaltatdsok 50- 60
2. Munkdaban megtart6 szolgaltatasok
Bevezet6 részmunkaidds
3. foglalkoztatas és kapcsolodo 10
szolgaltatasok
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7.1.5. Utalvanyprogram segitségével a FETE program foglalkoztatast tamogato
munkaszocializaciés programjaba bevont célcsoporttagok szama

A Felzark6zo Telepiilések Program mérfoldkovei és a mérfoldkdvekhez kapcsolt
elérendd eredmények teljesitéséhez az utalvanyprogram jelentds mértékben hozza
kivan jarulni. A kibocsatott utalvanyok oOsszértéke, a kibocsatott utalvanyok
szama, az utalvanyprogramhoz csatlakozé munkaltatok becsiilt szama és a
célteriilet adottsagai alapjan a FETE munkaszocializacidés programjaiba nyilt
munkaerdpiaci  foglalkoztatdst tdmogatd, utalvany alapu szolgaltatasok
segitségével a program szintli célérték (10.000 f6) 10%-4, dsszesen 1.000 6
vonhato be. A bevonas idében elhtzodé folyamat, mely a FETE részérdl jelentds
elokészitési tevékenységet igényel (helyi munkaerdpiaci kinalat feltérképezése,
szocialis munka stb.). Emiatt az utalvanyprogram indulésat és ezzel a célcsoport
bevonasanak kezdetét 2023-ra tessziik. Ettdl kezdve az utalvanyprogram
fokozatosan novekve intenzitassal timogatja a célcsoporttagok bevonasat a FETE
foglalkoztatast tamogaté munkaszocializacios programjaba 2026.03.31-ig.

Az utalvanyprogram segitségével a FETE foglalkoztatast tamogato

munkaszocializacios programjaban bevont célcsoporttagok szamanak alakulasat a
FETE program mérfoldkdveihez kapcsolva az alabbi tablazatban mutatjuk be:

1. 2022.11.30. A munkaszocializaciés programokba Az  utalvanyprogramba bevoqt
bevont személyek szdma eléri az 500 | célcsoport személyek szama eléri:
fét. 0 fot
A Kedvezményezett a kapcsolodo
dokumentumokat és a projekt
szakmai beszamolojat benytljtja a
Nemzeti Hatosag szamara.

2. 2023.09.30. A munkaszocializaciés programokba | AZ utalvanyprogramba bevont
bevont személyek szdma eléri az 4 célcsoport személyek szama eléri:
000 f&t. 200 fot
A Kedvezményezett a kapcsolodo
dokumentumokat és a  projekt
szakmai beszamoldjat benyljtja a
Nemzeti Hatdsag szamara.

3. 2024.11.30. A munkaszocializaciés programokba Az  utalvanyprogramba bevoqt
bevont személyek szdma eléri a 6 célcsoport személyek szama eléri:
000 ft. 500 fot
A Kedvezményezett a kapcsolodo
dokumentumokat és a projekt
szakmai beszamolojat benytjtja a
Nemzeti Hatosag szamara.

4. 2025.11.30. A munkaszocializciés programokba | AZ  utalvanyprogramba bevoqt
bevont személyek szama eléri az 8 célesoport személyek szama eléri:
000 f5t. 800 fot
A Kedvezményezett a kapcsolodo
dokumentumokat ¢és a projekt
szakmai beszamoldjat benyujtja a
Nemzeti Hatdsdg szdmara

5. 2026.03.31. A munkaszocializaciés programokba A; utalvénypr’ogramba' bevgmt
bevont személyek széma eléri az 10 | célcsoport személyek szama eléri:
000 fot. 1 000 fot
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A Kedvezményezett a kapcsolodo
dokumentumokat és a  projekt
szakmai beszamolojat benytjtja a
Nemzeti Hatosag szamara.

6. 2026. 06.30. A projektben  vallalt szakmai | -
tevékenységek teljes kortien
megvalosulnak, az  alatdmasztd
dokumentumok és a zard szakmai
beszamold benytjtasra keril a
Nemzeti Hatdsag felé.

7.1.6. Az utalvanyprogram monitoring rendszerének kidolgozasa

A foglalkoztatasi utalvany program monitoring rendszere €s folyamatai biztositjak
a teljesitménymutatok (KPI) teljestilésének nyomon kovetését, a kitlizott
teljesitmény mutatoktol és mérfoldkovektdl valo eltérés jelzését, felhivjak a
figyelmet a program sikeres megvalositasa érdekében sziikséges beavatkozasokra
¢s adatokat, informéciokat szolgaltatnak ezen beavatkozasok tervezéséhez.

A Foglalkoztatdsi utalvany program teljesitménymutatoi alapjan a kovetkezd
monitoring adatok gytijtése javasolt a program keretében:

Igényelt utalvanyok Benyujtott utalvany-igény Utalvany-igény benyujtasa

osszértéke
Igénybe vett toborzasi | Toborzas Pénziigyi elszamolas
szolgaltatasok értéke
Kifizetett munkabér-timogatds - | Bevezetdé részmunkaidds foglalkoztatas
célcsoporttagok pénziigyi elszamolasa, 1., 2., 3. ho
Kifizetett munkabér-tdmogatds — | Bevezetdé részmunkaidds foglalkoztatas
munkahelyi mentorok pénziigyi elszamolasa, 1., 2., 3. ho
Kifizetett belépési bonusz — | Bevezet6 részmunkaidds foglalkoztatas
célcsoporttagok pénziigyi elszamolasa, 3. ho

Utalvinyokbél I’génykr)e VetF OI:VOVSi szlirvizsgalatok I\(Iunkéb{:ln tartast, ’mur]kahelymergér"zésf[

finanszirozott és tanacsadas értéke tam(?gator szolgaltatasok  pénziigyi

szolgaltatasok értéke - clszimolds
Kiadott kezd6csomagok | Munkaban tartast, munkahelymegorzést
(munkaruha, higiéniai csomag) | tamogatd  szolgaltatasok  pénziigyi
értéke elszamolas
Igénybe  vett személyszallitasi | Munkaban tartast, munkahelymegorzést
szolgaltatasok értéke tamogaté  szolgaltatasok  pénziigyi

elszamolas
Igénybe vett szallashely- | Munkaban tartast, munkahelymegérzést
szolgaltatasok értéke tamogat6  szolgaltatasok  pénziigyi
elszamolas

Utalvanyprogramban Regisztralt munkaltatok szama Regisztracio

részt vevé munkaltatok

szima

Kibocsatott foglalkoztatasi| Kibocsatott utalvanyok szama Dontés utalvany-igényrdl

utalvinyok szama

Utalvanyprogram Munkaszerzodések szama Toborzas-kozvetités

segitségével a FETE

program foglalkoztatast Munkaviszonyban allé | Bevezet6 (részmunkaidds) foglalkoztatas

tamogato célcsoporttagok szama pénziigyi elszamolasa 1., 2., 3. honap

szolgaltatasaiba bevont
célcsoporttagok szama

A foglalkoztatas utalvany program monitoring feladatainak elvégzése, elsésorban
a monitoring adatok gyljtése sziikségessé teszi egy online elérhetd adatrogzitd és
tgyfélnyilvantarto platform rendelkezésre allasat. Javasolt platformot a FETE
program, vagy a programot megvalosito karitativ szervezetek tigyfélnyilvantartd
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rendszereinek részeként, azonos adatbazisokhoz kapcsolva kialakitani, s
megteremteni annak lehetdségét, hogy a monitoring feladatok elvégzéséhez
sziikséges kimutatdsok és riportok kevés beallitassal, ,,egy gombnyomésos”
rendszerben lehivhatok legyenek.

Javasolt a monitoring riportok és kimutatasok legeneralasat havi rendszerességgel
elvégezni és a monitoring adatokat ezzel a gyakorisaggal elemezni, hogy az
programmal kapcsolatos problémak kezelése érdekében esetleg sziikségessé valo
beavatkozasokat idében eld lehessen késziteni és meg lehessen valositani.
eszkozeinek és

7.2. Az utalvianyprogram hatasindikatorainak, hatasmérési

folyamatainak meghatarozasa

A foglalkoztatasi utalvany program eredményességérol, a kitlizott célok elérésérdl, a
programon  keresztiil ~ megvalosuld  problémakezelés  hatékonysagarél a
teljesitménymutatok mérésénél Osszetettebb hatasmérés tud csak megbizhatd képet
adni.

Amint a program hatas-értéklancanak felvazolasakor jeleztiik, a szigoru értelemben
vett tarsadalmi hatdsmérés igen jelentds felkésziiltséget, anyagi ¢és human
er6forrasokat igényld tevékenység a ,holtteher (deadweight)” azonositdsa és a
program kozvetlen és kizardlagos hatdsaitol vald elkiilonitése szofisztikalt kutatoi
modszereket és gyakran ardnytalan id6 és munkaraforditést tesz szlikségessé.

Ennek megfeleléen a program hatdsmérését az eredménymutatok szintjén javasoljuk
megvaldsitani.

Emellett javaslatot tesziink olyan hatasindikatorokra, melyek a szigoru értelemben vett
tarsadalmi hatdsmérés kovetelményeinek ugyan csak korlatozottan felelnek meg, dm e
korlatok tudatositdsaval és az eredmények kelloképp kritikus értelmezésével
alkalmasak lehetnek a program hatasainak felvazolasara, a foglalkoztatasi utalvany
program  altal elinditott ismeretbeli, viselkedésbeli és  attitlidvaltozasok
korvonalazésara.

Fontosnak tartjuk itt megjegyezni, hogy a hatasmérésre vonatkozd javaslat
mindenképp feliilvizsgdlandé annak érdekében, hogy Osszhangban legyen a FETE
program késobb kidolgozasra keriilé hatdsmérési mddszereivel, mechanizmusaival.
Ennek megfeleléen a javaslat sziikitése illetve uj elemekkel vald bdvitése egyarant

lehetséges.

Eredmények (outcomes)

csokkenése a FETE program
telepiilésein

A nyilt munkaerépiacon | Munkaszerzodések szama e  Adatbazis-elemzés
el.l:]elyez Ifed bk $zam ana,‘k Foglalkoztatottsagi rata a FETE e  Statisztikai adatelemzés
novekedése, foglalkoztatottsag telepiiléseken

novekedése, munkanélkiiliség

Munkanélkiiliségi rata a FETE telepiiléseken

Statisztikai adatelemzés

A programba torténd belépést kovetd 3. / 6.
€s 12. honapban munkaviszonyban allok
szama

Adatbazis-elemzés
Utankovetd kérdbiv

A célcsoport nettd jovedelme a programba
vald belépéskor, a belépést kovetd 3,/ 6. és
12. hénapban

Belépd kérdoiv
Adatbazis-elemzés
Utankovet6 kérdoiv

A célcsoporttagok
foglalkoztatottsagi idejének
novekedése, célcsoporttagok
munkahelyi  elkotelezédésének
ergsodése

Célcsoporttagok munkabol
szarmazé jovedelmének
novekedése

A célcsoporttagok
munkavégzéssel kapcsolatos

készségeinek erdsodése, fejlédése

Munkaerdpiaci készségfelmérés eredményei
a programba valo belépéskor €s a belépést
koveté 3 /6. és 12. hénapban

Munkaerdpiaci
készségfelmérée

Munkaerdpiaci készségek és képességek
szubjektiv értékelése a programba vald

Belépd kérdoiv
Utankovet6 kérdoiv
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belépéskor illetve a belépést kdvetd 3./ 6. és
12. honapban

Célcsoporttagok
egészségtudatossaganak
ergsodése

Célcsoporttagok egészségiigyi és higiéniai
ismereteinek szintje a programba vald
belépéskor és a belépést kovetd 3. / 6. és 12
honapban

Célcsoporttagok egészségiigyl
vizsgalatokon, kezeléseken valo
részvételének gyakorisaga a programba valo
belépést megelé6z6 12 honapban ¢és a
programba lépést kdvetd 12. honapban

Célcsoporttagok egészségmegoirzéssel,
rekreacioval kapcsolatos tevékenységeinek
jellege ¢és gyakorisdga a programba valo
belépést megeléz6 12 honapban ¢és a
programba lépést kdvetd 12. honapban

Célcsoporttagok egészségiigyi, rekreacios és
higiéniai  raforditasainak  értéke  és
jovedelemhez viszonyitott ardnya a
programba vald belépéskor és a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. hdonapban

e Belépd kérdoiv
e  Utankovetd kérdoiv

A munkahelyek megtarté | A programba torténd belépést kovetd 3. / 6. o Adatbazis-elemzés

erejének novekedése és 12. honapban munkaviszonyban allok e Utankovetd kérddiv
szama

Erésodé gazdasagi potencial, | Regisztralt munkaltatok szama e Adatbazis-elemzés

munkaltatéi jelenlét a FETE
program teriiletén a célcsoport
jelentés részének foglalkoztatast
biztosité szektorokban

Személyszallitasi infrastruktara
és szolgaltatasok fejlédése

Igénybe vett személyszallitasi szolgaltatasok
értéke, érintett célcsoporttagok szama

e Adatbazis-elemzés

Uj, innovativ foglalkoztatasi
tamogatasi  eszkozok  iranti
nyitottsag és igény erésodése

Regisztralt munkaltatok szama

e  Adatbazis-elemzés

Foglalkoztatasi utalvany program
szolgaltatasaival valo elégedettség szintje

o  Munkaltatoi
elégedettségmérd kérdoiv

o  Munkaltatoi fokuszcsoportos
interji

Allami  szocialis  kiad4sok

csokkenése

a) A programba bevont célcsoporttagok
szamara nyujtott szocialis juttatasok kdltsége
a  belépést megelézéen (3-6  ho
id6intervallum)

b) Allami bevételek a programba bevont
célcsoporttagok utan a bevonast megelézden
(adok, jarulékok stb.) (3-6 ho iddintervallum)
c) Célcsoporttagok  bevonasanak  és
foglalkoztatasanak koltségei a
foglalkoztatasi utalvany programban
(felhasznalt utalvanyok értéke)

d) A programba bevont célcsoporttagok
szamara nyujtott allami szocialis juttatasok
koltsége a belépést kovetdéen (3-6 ho
id6intervallum)

e) Allami bevételek a programba bevont
célcsoporttagok utin a bevonast kdvetden
(adok, jarulékok stb) (3-6 ho iddintervallum)

Szamitas:

(-a)+b:(c)+(-d)+e

e Belépd kérdbiv
e  Statisztikai adatelemzés
e Adatbazis elemzés

Hatasok
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A célcsoporttagok munkavégzés
iranti nyitottsaga, elkotelezédése
erésodik

A programba tdrténd belépést kovetd 3. / 6.
és 12. honapban munkaviszonyban allok
szdma

Adatbazis-elemzés
Utankovet6 kérddiv

A munkahellyel, munkavégzéssel
kapcsolatos szubjektiv elégedettség szintje
a belépést kovetd 3./ 6. és 12. honapban

Utankoveto kérdéiv
fokuszcsoportos interju

A célcsoporttagok munkahelyi
magabiztossaga, onbizalma
erésodik (tapasztalatok,
készségek)

Munkaerdpiaci készségfelmérés eredményei
a programba vald belépéskor és a belépést
kovetd 3 /6. és 12. héonapban

Munkaerdpiaci
készségfelmérée

Munkaerdpiaci készségek és képességek
szubjektiv értékelése a programba vald
belépéskor illetve a belépést kdvetd 3./ 6. és
12. hénapban

Belépd kérdoiv
Utankovetd kérd6iv
fokuszcsoportos interju

A célcsoporttagok anyagi joléte,
biztonsaga erésodik

Célcsoporttag havi netto  jovedelme a
programba vald belépéskor illetve a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. hdonapban

Belépd kérdodiv
Utankovetd kérddiv

Havi netto jovedelem a teljes haztartasbhan a
programba valo belépéskor illetve a belépést
kovet6 3./ 6. és 12. honapban

Belépb kérd6iv
Utankovet6 kérddiv

Eltartottak szama a csaladban a programba
valo belépéskor illetve a belépést kdvetd 3. /
6. és 12. honapban

Belép6 kérdéiv
Utankovet6 kérdbiv

Egy fére jutd havi nettd6 jovedelem a
csaladban a programba valé belépéskor
illetve a belépést kdovetd 3. / 6. és 12.
hoénapban

Belép6 kérd6iv
Utankovetd kérdbiv

Célcsoporttag havi netto jovedelemmel valé
szubjektiv  elégedettségének  szintje a
programba vald belépéskor illetve a belépést
kdvetd 3./ 6. és 12. hdonapban

Belépd kérddiv
Utankovetd kérddiv
Fokuszcsoportos interji

Kiegészité jovedelemtermelé tevékenységet
végzOk szamalaranya a célcsoporttagok
kozott a programba valo belépéskor illetve a
belépést kovetd 3./ 6. és 12. honapban

Belépd kérdoiv
Utankovet6 kérdoiv
Fokuszcsoportos interji

Kiegészité jovedelemtermeld tevékenység
mennyisége a célcsoporttagok esetében
(h/f6/h6) a programba valo6 belépéskor illetve
a belépést kovetd 3./ 6. és 12. honapban

Belép6 kérd6iv
Utankovetd kérdoiv
Fokuszcsoportos interji

Jovedelem stabilitasanak szubjektiv
értékelése a programba vald belépéskor
illetve a belépést kovetd 3. / 6. és 12.
hoénapban

Belépd kérdodiv
Utankovetd kérddiv
Fokuszcsoportos interji

Lakhatasi koriilmények
javulasa a célcsoport esetében

Lakhatasi koriilményekkel valéo szubjektiv
elégedettség szintje a programba valod
belépéskor illetve a belépést kdvetd 3./ 6. és
12. hénapban

Belépd kérdoiv
Utankovetd kérddiv
Fokuszcsoportos interji

Lakhatasi koriilmények javitasaval
kapcsolatos beruhazasok jellege és koltsége
a programba valé belépést megel6zd 12
honapban és a belépést kovetd 12. honapban

Belépd kérdoiv
Utankovetd kérddiv
Fokuszcsoportos interjii

Lakhatasi feltételek stabilitdsanak szubjektiv
értékelése a programba vald belépéskor
illetve a belépést kovetd 3. / 6. és 12.
hénapban

Belépd kérdoiv
Utankovetd kérdoiv
Foékuszcsoportos interju

A célcsoporttagok tarsadalmi
beagyazottsaga
kapcsolatrendszere erésodik

Csaladi kapcsolatok erdsségével,
funkcionalitasaval valo elégedettség szintje a
célcsoporttagok esetében a programba valod
belépéskor és a belépést kovetd 3./ 6. és 12.
hénapban

Barati kapcsolatok erdsségével,
funkcionalitasaval valo elégedettség szintje a
célcsoporttagok esetében a programba valo

Belépd kérddiv
Utankovetd kérdoiv
Fokuszcesoportos interju
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belépéskor és a belépést kdvetd 3./ 6. és 12.
hénapban

A kozosség miikodtetésében (egyhazi, sport,
szabadidos, kulturalis és Oonkéntes
tevékenységek) rendszeresen részt vevo
célcsoporttagok szama/aranya a programba
valo belépéskor és a belépést kdvetd 3./ 6. és
12. hénapban

Csaladi kapcsolatok stabilitasanak
szubjektiv értékelése esetében a programba
vald belépéskor és a belépést kdvetd 3. / 6.
¢és 12. honapban

Barati, kozosségi ¢és tagabb tarsadalmi
kapcsolatok  stabilitdisdnak  szubjektiv
értékelése esetében a programba vald
belépéskor és a belépést kovetd 3./ 6. és 12.
honapban

A célcsoporttagok egészségiigyi
allapota javul

Altalanos  fizikai  allapot  szubjektiv
értékelése a programba valo belépéskor, és a
belépést kovets 3./ 6. és 12. hénapban

e Belépd kérdoiv
e  Utankdvetd kérddiv
e Fokuszcsoportos interjii

Altalanos  pszichologiai/mentalis ~ allapot
szubjektiv értékelése a programba valo
belépéskor, és a belépést koveto 3./ 6. és 12.
honapban

e Belépd kérdoiv
e Utankovetd kérddiv
e  Fokuszcsoportos interju

Fizikai és mentalis egészségiigyi problémak
el6fordulasanak gyakorisaga a programba
vald belépéskor és a belépést kdvetd 3./ 6. és
12. hénapban

e Belépd kérddiv
e  Utankoveto kérdoiv

Célcsoporttagok egészségiigyi
vizsgalatokon, kezeléseken valo
részvételének gyakorisaga a programba valo
belépést megel6z6 12 honapban és a
programba lépést kdvetd 12. honapban

e  Belépo kérdbiv
e Utankovetd kérddiv

Célcsoporttagok egészségmegorzéssel,
rekreacioval kapcsolatos tevékenységeinek
jellege ¢és gyakorisaga a programba valod
belépést megel6z6 12 honapban és a
programba lépést kdvetd 12. honapban

e Belépd kérddiv
o  Utankovetd kérddiv

Célcsoporttagok egészségiigyi, rekreacios és
higiéniai  raforditdsainak  értéke  és
jovedelemhez viszonyitott aranya a
programba vald belépéskor és a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. honapban

e Belépo kérdbiv
e  Utankovet6 kérdoiv

Célcsoporttagok
kirekesztettsége csokken, a
kirekesztettség felszamolasara
vonatkozé lehetéségeik
béviilnek

Tagabb tarsadalmi kapcsolatok kiterjedtsége
a programba valo belépéskor és a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. hdonapban

Személyes tarsadalmi hasznossag, szubjektiv
értékelése a programba valo belépéskor és a
belépést kovetd 3./ 6. és 12. honapban

Egészségligyi  szolgaltatasokhoz  vald
hozzaférés  szubjektiv  értékelése a
programba valo belépéskor és a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. honapban

Képzési, oktatasi szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés  szubjektiv  értékelése a
programba valé belépéskor és a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. honapban

Kulturalis, rekreacios szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés  szubjektiv  értékelése a
programba vald belépéskor és a belépést
kovetd 3./ 6. és 12. hdonapban

Szocidlis szolgéltatasokhoz vald hozzaférés
szubjektiv értékelése a programba valod

e Belépd kérdoiv
e  Utankdvetd kérddiv
e Fokuszcsoportos interju
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belépéskor és a belépést kovetd 3./ 6. és 12.

hénapban
Szubjektiv  életmingség /jolét | Eletmindség  szubjektiv  értékelése  a e Belépd kérdoiv
ergsodése a célcsoporttagok | programba valo belépéskor és a belépést e Utankovetd kérddiv
esetében kévet6 3./ 6. és 12. honapban e  Fokuszcesoportos interjl

A fenti hatasmutatokat a SIV projekt tapasztalatai alapjan ugy valogattuk ossze hogy
Osszhangban legyenek a KSH Mikrocenzus 2016 foglalkozasok presztizsére,
lakaskorilménykere, tarsadalmi rétegzédésre stb. vonatkozé mutatoival és az
EUROSTAT életminéségre vonatkozé (Quality of Life) indikatoraival. Igy a
foglalkoztatasi utalvany program eredményei, hatasai 6sszehasonlithatéva valnak a
nemzeti és nemzetk6zi kontextust jellemzd statisztikai hattéradatokkal.

Szintén fontos szempont volt a hatdsindikatorok meghatarozasa soran, hogy azok,
illetve a mérésiikh6z hasznalt eszkozok és modszerek integralhatok legyenek a
Felzarkoz6 Telepiilések Program kozvetlen és valds idejii adatgytijtési rendszerébe
(HET 2021:116) és tamogassak a program statisztika alapt éves nyomonkovetését, a
reprezentativ lakosagi kérdoives felmérési tevékenységeket és a program altalanos
értékelési tevékenységeit.

8. Az utalvanyprogram kockazatelemzése, kockazatkezelési terv kidolgozasa

A munkaerdpiacon — gazdasag tobbi szektorahoz hasonloan folyamatosan és gyorsan
valtozo koriilményekkel szembesiilnek a szereplok. Mig kordbban a tendencidkat akar tobb
évre is jol elére lehetett tervezni (gazdasagfejlesztési iranyok, nemzetkozi tékearamlas,
demografiai adatok), jelen helyzetben ez a megallapitds mar nem allja meg a helyét. A
COVID valsag okozta munkaerdpiaci atrendezddést éppen €rtelmezni kezdték a szakértok,
amikor egy régi-ij probléma, a menekiiltek tomeges megjelenése Gjabb fordulatot hoz a
jovobeni tendencidk €s a kapcsoldodd kockazatok tervezésében. A munkaerdpiaci kereslet
kinalat ritkan kertil egyensulyba, az ciklusok lerdvidiilnek és az amplitidojuk is nagyobb
lehet.

A kockézatokat négy f6 csoportba lehet osztani:

Piaci kockazatok

HR kockazatok

Szervezeti kockazatok
Finanszirozasi kockazatok
Egyéb (pl. jogi) kockazatok

ko

A 16 kockézati elemek a fenti kategoriak szerint:
Piaci kockazatok:

e Az utalvanyprogram sikere szempontjabdl a legnagyobb kockazatot hordoz6 elem,
hogy folyamatos lesz-e az igény a program idGtartama alatt a szakképzetlen
munkaerd bevondsara az els6dleges munkaerdpiacra, azaz a hazai gazdasag egyik
f6 motorja tovabbra is az alacsony képzettségili betanitott munkara €piilé kozepes
méretli gépipari beszallito tizemek lesznek?

e Alkalmas-e a hazai munkaerépiac (j megoldasok fogadasara?

e Kellen rugalmas-e a program ahhoz, hogy a piaci kihivasokra reagaljon?

e Elég rugalmas-e a konstrukciéo ahhoz, hogy teriileti (régios) sajatossagokat is
kezeljen?

HR kockazatok:
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e Az elézetes becslések jol mérték-e fel a FETE telepiiléseken a tartosan
munkanélkiiliek mobilizalhatosagat?

e Rendelkezésre all elegendé munkahelyi mentor, akik a munkaltatok érdekeit
képviselni és kozvetiteni tudjak, ugyanakkor szocialisan is érzékenyek a bevezeto
részmunkaidos foglalkoztatasi folyamat soran?

e Rendelkezésre all elegendd, a célcsoporttal dolgozé munkaerépiaci szempontbol
felkésziilt, motivalt és elkotelezett szocialis munkas (mentor)?

Szervezeti kockazatok:

e A konstrukcié folyamatai nem kelléen atgondoltak, tul osszetettek, komoly
adminisztracios terhet jelentenek (valamennyi résztvevé szervezetnél)

e A tamogaté kapacitasok (megvalositoé szervezet, munkaerdpiaci szolgaltaté) nem
kellen Kiépitettek

e A munkaerépiaci szolgaltatd nem végez megfelelé minéségii munkat

e Az utalvany program bevezetése lassan indul, az els6 tapasztalatok negativak

e Foglalkoztatok mobilizalasa, az erre forditott eréforras nagysaga nem megfelel

Finanszirozasi kockazatok:

e A program finanszirozdsa meghiusul, megszakad

e A konstrukcio felépitése nem megfeleld, egyes modulokat nem vagy kis 6sszegben
veszik igénybe a munkaltatok

Egyéb kockazatok:

e Az utalviny konstrukcid6 nem illeszthetd be a munkaiigyi jogi szabalyozasi
rendszerbe

Az alabbi tablazatban a legfontosabb kockazatokat és az azok kezelésére vonatkozo
javaslatokat foglaltuk 06ssze, az ismétlédések elkeriilése érdekében csoportositva az
ugyanolyan modon kezelhet6 kockazatokat. A kockazatkezelési terv végleges kidolgozasa a
program véglegesitése utan, a FETE program folyamatainak és kereteinek tisztazasat kovetéen
lehetséges.

Piaci kockazat | Munkaerdpiac Magas A munkaerdpiaci ( gazdasagi)
helyzete és valtozasa folyamatok folyamatos
megnehezitik a monitorozasa, jelentds eltérések
bevezetését esetén a konstrikcid modositasa

Piaci kockazat | Utalvanyprogram Kozepes A munkaerdpiaci ( gazdasagi)
rugalmasaga folyamatok folyamatos

monitorozasa, jelentds eltérések
esetén a konstrukciéo modositasa

Piaci kockazat | Kiilonbség a régios | Alacsony A régios partnereknek mentesiilnek
igények kozott egyes elemek hasznalata alol

HR kockazat | Téves eldrejelzések a | Kozepes Elgjelzések folyamatos
programba feliilvizsgalata
bevonhato Tovébbi telepiilések bevonasa
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célcsoport tagok
szamarol
HR kockazat | munkahelyi Kozepes A mentorok folyamatos képzése
mentorok szdma ¢és
felkésziiltsége
Szervezeti a konstrukcié | Kozepes A folyamatok  tjragondolasa,
kockazat - | folyamatai nem sziikség esetén modositasa
belso kell6en atgondoltak,
tul Osszetettek,
komoly
adminisztracios
terhet jelentenek
Szervezeti A Alacsony Megfelel6 kapacitasok kiépitése
kockazat — | tdmogatokapacitasok
belso (megvalositd
szervezet,
munkaerdpiaci
szolgéltatasok)
kell6en kiépitettek-e
Szervezeti a munkaerdpiaci | Alacsony Kapcsolatrendszer ujragondolésa,
kockazat - | szolgaltato nem sziikség esetén a szolgaltato cseréje
belso végez megfeleld
szintll munkat
Szervezeti foglalkoztatok Kozepes Folyamatos informacios kampany a
kockazat - | mobilizalasa, az erre munkaerdpiaci szolgaltato és a kiird
kiilso forditott  erdforras kapcsolatrendszerében, {6 iizenet: a
nagysaga nem munkaltatok szamara csokken az
megfeleld adminisztracios kotelezettség
Szervezeti Utalvanyprogram Magas Informacids kampéany
kockazat  — | bevezetése lassabban Networking
kiilso-belsé indul a tervezetnél Jogyakorlatok folyamatos
kommunikécidja
Finanszirozasi | Az utalvanyprogram | Alacsony Alternativ finanszirozasi
kockazat finanszirozéasa lehetdségek keresése
meghitsul,
megszakad
Finanszirozasi | A program bizonyos | Kozepes Tamogatasi 0sszeg atcsoportositasa
kockazat elemei az egyes modulok kozott
népszeriibbek,
masok kevésbé
Egyéb Jogszabalyi Kozepes A program inditasa el6tt a
kockazatok kornyezet munkaiigyi jogszabalyok pontos
feltérképezése, a valtozasok

folyamatos kovetése
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