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1. Definicja celéw projektu

1.1. Potrzeby srodowiska spoteczno-gospodarczego

Potrzeby srodowiska spoteczno-gospodarczego wynikajg z nierozwigzanych probleméw interesariuszy

projektu, tj. mieszkancéw gminy Patecznica oraz Wnioskodawcy czyli Urzedu Gminy w Patecznicy.

Potrzeby ujete w $wietle grup odbiorcédw, pod katem stopnia ich zaspokojenia i odczuwania przedstawia

Tabela 1.

Tabela 1. Potrzeby srodowiska spoteczno-gospodarczego.

Grupy interesariuszy
kluczowe dla realizacji
projektu

Potrzeby srodowiska
spoteczno-
gospodarczego

Dla realizacji projektu kluczowe sg nastepujgce grupy interesariuszy:

1. Klienci (Mieszkarncy gminy Patecznica) oraz kontrahenci (przedsiebiorcy)
Niewystarczajgco rozbudowany system informatyczny dziatajgcy w oparciu

o przestarzate rozwigzania utrudniajgcy korzystanie z e-ustug oraz wydtuzajacy proces
zatatwiania spraw. Brak potaczenia systemu informatycznego z system odczytu

i monitorowania mediéw.

2. Whnioskodawca

Niewystarczajaco rozbudowany system informatyczny i dziatajacy w oparciu

o przestarzate rozwigzania wydtuza prace, jak rowniez utrudnia wdrozenie nowych
rozwigzan informatycznych oraz Swiadczenie e-ustug przez Wnioskodawce.

Brak potgczenia systemu informatycznego z system odczytu i monitorowania mediow.

Potrzeby w zakresie podniesienia jakosci i czasu $wiadczonych ustug publicznych przy
jednoczesnym obnizeniu kosztow Wnioskodawca zidentyfikowat w toku badan popytu
i trendéw rynkowych, a takze koniecznosci dostosowania zasobdw publicznych do
wymogow nowoczesnej e-administracji.

Przedmiotem projektu beda szeroko rozumiane dziatania w zakresie stworzenia
przyjaznej klientowi komunikacji z wnioskodawcg z wykorzystaniem e-ustug w obszarze
dziatania wnioskodawcy. Planuje sie zakup i instalacje wraz z wdrozeniem systemu
odczytu i monitoringu medidw wraz z wdrozeniem e-ustug.

Potrzeby srodowiska spotecznego — gospodarczego poszczegdlnych interesariuszy sg do
siebie bardzo zblizone i niejednokrotnie powigzane, dlatego mogg by¢ rozwigzywane
jednoczesnie, poprzez podejmowanie dobrze zaplanowanych dziatan. W interesie
wszystkich interesariuszy lezy mozliwos¢ korzystania z elektronicznych ustug
publicznych oraz sprawne komunikowanie sie z sektorem publicznym oraz zaspokojenie
najistotniejszych potrzeb w tym zakresie. Wsrdd najwazniejszych potrzeb w zakresie
objetym projektem mozna wymienic:

1. Poprawa jakosci i dostepnosci do zasobow wnioskodawcy w zakresie obstugi klienta.
Obecnie potrzeba ta jest zaspokajana w ograniczonym stopniu bowiem wnioskodawca
posiada nieprzystosowany system informatyczny do $wiadczenia ustug elektronicznych,
ktore zamierza wdrozy¢. W chwili obecnej wnioskodawca nie ma mozliwosci
Swiadczenia ustug publicznych w formie elektronicznej. Posiadany system informatyczny
nie jest przystosowany do obstugi klientéw w obszarze zdalnego monitorowania zuzycia
mediow. Niezbedne jest stworzenie nowoczesnego systemu informatycznego, ktory
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bedzie kompatybilny z systemem dedykowanym dla interesariuszy wskazanych
W niniejszym opracowaniu.

2. Racjonalizacja kosztéw eksploatacyjnych i administracyjnych wnioskodawcy poprzez
wykorzystanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych.

S3 one konieczne w obszarze e-ustug obejmujacych przede wszystkim system odczytu

i monitoringu medidw, a takze monitorowania przeptywoéw i cisnien w sieci
wodociggowej. Optymalne opomiarowanie zuzycia mediow i dobdr urzadzen
pomiarowych oraz wprowadzenie coraz nowszych technologii zbierania, analizy

i kontroli zuzycia medidw stajg sie priorytetem w dziatalnosci wnioskodawcy. Okreéla to
skale problemoéw technicznych, prawnych i organizacyjnych, ktére nalezy pokonac by
podjac skuteczne dziatania w celu zminimalizowania wydatkéw na te cele. Gtéwnym
problemem w tym zakresie sg bowiem wysokie koszty dziatalnosci oparte o tradycyjne
systemy odczytu licznikéw, a takze brak monitoringu zuzycia mediéw w poszczegdlnych
strefach gminy co wptywa na nieefektywng gospodarke mediami. Poprawi sie takze
bezpieczenstwo mieszkancéw, poprzez zminimalizowanie mozliwosci oszustwa oséb
podajgcych sie za pracownikéw Wnioskodawcy a wchodzgcych na teren nieruchomosci.

3. Wzmocnienie stopnia cyfryzacji wnioskodawcy w zakresie Swiadczenia e-ustug.
W chwili obecnej interesariusze nie korzystajg z ustug elektronicznych. System
informatyczny, ktéry posiada jednostka nie pozwala na wprowadzenie cyfryzacji
instytucji ani tez tworzenia e-ustug. W celu usprawnienia i rozwoju ustug publicznych
niezbedne jest wprowadzenie elektronicznej bazy klientéw tzw. e-bok za pomocg
ktorego obywatele i mieszkancy bedg mogli korzystac z ustug wnioskodawcy w zakresie:
akceptacji odczytu elektronicznego, akceptacji faktury, zaptaty faktury, nadania
indywidualnego nr konta rozliczeniowego, sprawdzenie salda, weryfikacja naleznosci,
zgtaszanie awarii i zamawiania ustug $wiadczonych przez Wnioskodawce w obszarze
objetym projektem. O mozliwos¢ wprowadzenia i korzystania z e-bok pytajg sie sami
zainteresowani, czyli mieszkancy miasta, a takze przedsiebiorcy i instytucje publiczne.

Do rozwigzania w ramach projektu wybrano wszystkie zidentyfikowane problemy.
Zaproponowane rozwigzania odpowiadajg potrzebom wszystkich zidentyfikowanych
interesariuszy.

Obecny sposéb odczytu danych: jeden inkasent dociera raz na kwartat w lokalizacje
licznika i osobiscie kontroluje jego wskazania. Dane te przekazywane sg nastepnie do
komorki odpowiedzialnej za rozliczenia. Nastepnie wystawiany jest dokument
rozliczeniowy. Roczny koszt zatrudniania inkasentéw i optacenia ich podrézy stuzbowych
po terenie gminy w celu zebrania danych z licznikéw wynosi ok 55 000,00 zt.

Whnioskodawca nie podsiada wdrozonego systemu telemetrii oraz e-ustug
dedykowanych dla klientéw, ktére umozliwiajg monitoring zuzycia medidw oraz
Swiadczenie e-ustug na wysokim poziomie dojrzatosci.
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Gtéwnym zidentyfikowanym problemem w odniesieniu do opisanych potrzeb jest

ograniczony stopien wykorzystania potencjatu danych w zakresie poboru i zuzycia

medidw przez mieszkancéw i kontrahentdw. Sktadajg sie na niego nastepujgce

problemy szczegoétowe:

brak spdjnej, aktualnej i zharmonizowanej informacji o zuzyciu medidéw na dziatania
whnioskodawcy,

brak monitoringu medidéw w zakresie awarii w terenie,

ograniczona dostepnos¢ ustug i zbioréw danych w zakresie gospodarki mediami,
bedacych w dyspozycji administracji publicznej;

ograniczona wiarygodnos¢ i integralnos¢ danych w zakresie zarzgdzania mediami;
brak  wdrozenia  jednolitych, logicznie uporzadkowanych rozwigzan
informatycznych, zbierajgcych i przetwarzajgcych dane dotyczace gospodarki
mediami;

niewystarczajgca interoperacyjnos¢ z innymi systemami administracji publicznej
z uwagi na niedostatki wewnetrznych systemdw informatycznych;

wydtuzony czas obstugi klienta ze wzgledu na tradycyjne kanaty dystrybucji ustugi.

Aktualnie wnioskodawca posiada jedynie niekompatybilny system ksiegowy i wszystkie

ustugi swiadczone sg drogg tradycyjng, a nalezg do nich:

przyjmowania zlecer drogg papierowa, z uwagi na brak interaktywnych formularzy
dostepnych dla obywateli,

reczny odczyt wodomierzy, pracownik obecnie udaje sie do mieszkania i dokonuje
odczytu,

reczne wystawianie faktur na podstawie odczytéw dokonanych przez inkasentow,
reczne przygotowywanie taryf, ktdre sg obecnie ujednolicone i niedostosowane do
indywidualnego zuzycia wody przez poszczegdlnych klientéw,

tradycyjna forma zatatwiania reklamacji,

brak monitoringu mediéw,

brak monitoringu awarii — obecnie awarie czesto zgtaszane sg przez obywateli lub
inne stuzby i dopiero wdéwczas ekipa udaje sie na miejsce celem lokalizacji wycieku,
brak lokalizatoréw (nadajnikéw) dodatkowo wydtuza czas na zlokalizowanie awarii.
brak mozliwosci zatatwienia jakiejkolwiek sprawy drogg elektroniczng, zaréwno
w zakresie zlecenia, zamdwienia ustugi jak rowniez zaptaty za fakture.

Nowy system (w petni zautomatyzowany w ww. zakresie) zastgpi catkowicie obecny

system obstugi uzywany przez Wnioskodawce.

Realizacja celéw niniejszego projektu przyczyni sie do poprawy i automatyzacji

nastepujgcych proceséw biznesowych:

1.

Podniesienie bezpieczenstwa zasobow sektora publicznego poprzez wdrozenie ZSI i
nowoczesnych rozwigzan w zakresie przechowywania i przetwarzania danych —
zaplanowane uzytkowanie systemu telemetrycznego w oparciu o chmure, sie¢ GSM
Wzmocnienie stopnia cyfryzacji instytucji publicznej poprzez podniesienie
zaawansowania istniejgcych e-ustug — wprowadzenie ustug publicznych
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 3 — dwustronna interakcja
Skrécenie czasu obstugi klienta — elektroniczny obieg dokumentéw, uwierzytelniony
indywidualnie nadanym numerem i hastem

Zmniejszenie zuzycia mediéw - elektroniczny odczyt, elektroniczny system
zgtaszania awarii.
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Ktore problemy
wybrano do
rozwigzania przez
projekt (wszystkie, czy
tylko czesc)? Jezeli
tylko czes¢, to z czego Przedmiotowy projekt rozwigze wszystkie problemy wskazane przez wszystkich
to wynika? Ktérych interesariuszy projektu.
interesariuszy dotycza
wybrane problemy
(wszystkich
zidentyfikowanych, czy
wybranych)?

1.2. Analiza celéw projektu

W ramach projektu zidentyfikowano nastepujgce cele:

s . V4 . \
e Rozwdj systemow oraz ustug elektronicznych
umozliwiajacych racjonalizacje kosztéw dziatalnosci

Whioskodawcy po roku 2018 )

~

e Rozwoj ustug publicznych w Gminie Patecznica po
roku 2018

J

e Wdrozenie e-ustug w w Gminie Patecznica po roku
2018

Tabela 2. Cele projektu
Cel projektu 1

Korzysci jakie zostang 1) unowoczesnienie procesow sprzedazowych i systemu obstugi klientow;

osiagniete dzieki 2) racjonalizacja kosztéw administracyjnych i eksploatacyjnych jednostki;
realizacji danego celu 3) skrécenie procesu obiegu dokumentéw;
projektu 4) poprawa bezpieczenstwa przechowywania i przesytu danych

ograniczony stopien wykorzystania potencjatu danych w zakresie poboru i zuzycia
medidw przez mieszkancow (obywateli) i kontrahentéw
- brak spdjnej, aktualnej i zharmonizowanej informacji o zuzyciu mediéw na

Problemy, ktére
rozwiazuje cel
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dziatania wnioskodawcy,

- brak monitoringu mediow w zakresie awarii w terenie,

- ograniczona dostepnos¢ ustug i zbiorow danych w zakresie gospodarki mediami,
bedacych w dyspozycji administracji publicznej;

- ograniczona wiarygodnosc¢ i integralno$¢ danych w zakresie zarzagdzania mediami;

- brak wdrozenia jednolitych, logicznie  uporzadkowanych rozwigzan
informatycznych, zbierajacych i przetwarzajacych dane dotyczgce gospodarki
mediami

- niewystarczajaca interoperacyjno$¢ z innymi systemami administracji publicznej
z uwagi na niedostatki wewnetrznych systemow informatycznych

- wydtuzony czas obstugi klienta ze wzgledu na tradycyjne kanaty dystrybucji ustugi

Sposab realizacji celu Zrealizowanie projektu zgodnie z zakresem opisanym w studium
Korzysci spoteczno- 1) unowoczesnienie proceséw sprzedazowych i systemu obstugi klientow;
gospodarcze, jakie 2) racjonalizacja kosztéw administracyjnych i eksploatacyjnych jednostki;

zostang osiggniete dzieki = 3) skrdocenie procesu obiegu dokumentow;
realizacji danego celu 4) poprawa bezpieczenstwa przechowywania i przesytu danych

projektu
- ograniczony stopien wykorzystania potencjatu danych w zakresie poboru i zuzycia
mediow przez mieszkancéw (obywateli) i kontrahentéw
Problemy, ktére - brak spéjnej, aktualnej i zharmonizowanej informacji o zuzyciu mediéw na
rozwigzuje cel dziatania wnioskodawcy,
- ograniczona dostepnos¢ ustug i zbiorow danych w zakresie gospodarki mediami,
bedacych w dyspozycji administracji publicznej;
Sposab realizacji celu Zrealizowanie projektu zgodnie z zakresem opisanym w studium
Korzysci spoteczno- 1) unowoczesnienie proceséw sprzedazowych i systemu obstugi klientow;
gospodarcze, jakie 2) racjonalizacja kosztéw administracyjnych i eksploatacyjnych jednostki;
zostang osiggniete dzieki = 3) skrécenie procesu obiegu dokumentéw;
realizacji danego celu 4) poprawa bezpieczenstwa przechowywania i przesytu danych
projektu

Problemy, ktére ograniczony stopien wykorzystania potencjatu danych w zakresie poboru i zuzycia

L mediéw przez mieszkancéw (obywateli) i kontrahentéw
rozwigzuje cel

- wydtuzony czas obstugi klienta ze wzgledu na tradycyjne kanaty dystrybucji ustugi
Sposab realizacji celu Zrealizowanie projektu zgodnie z zakresem opisanym w studium
Z rezultatow projektu korzystac bedg zaréwno pracownicy jak i klienci Wnioskodawcy.

Sredniorocznie korzysta z ustug w obszarze objetym projektem 2300 os6b.

Popyt na rezultaty Szacuje sie, na podstawie przeprowadzonych badan wsrdd interesariuszy projektu, iz
projektu wyniku realizacji projektu pozyskanych zostanie 300uzytkownikdw. Wartos¢
o0szacowano na podstawie analizy potrzeb interesariuszy projektu. Beda to osoby
korzystajgce z zasobow sektora publicznego oraz e-ustug.
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2. ldentyfikacja projektu

2.1. Analiza wariantéw realizacji projektu

2.1.1. Analiza wariantow strategicznych

W ramach analizy wytoniono 2 warianty strategiczne, rdznigce sie zakresem inwestycyjnym projektu
oraz skalg projektu. Wybierajgc warianty realizacji celéw projektu analizie poddano:

1. Lokalizacje

Przedmiotem projektu jest cyfryzacja administracji publicznej poprzez wdrozenie wysokiej jakosci e-
ustug publicznych w Gminie Patecznica. Wnioskodawca nie przewiduje innej lokalizacji projektu —
dziatalno$¢ w zakresie planowanej inwestycji realizowana jest na terenie gminy. Obecna lokalizacja
zaspokaja potrzeby wnioskodawcy w przedmiotowym zakresie.

2. Zakres inwestycyjny projektu

Realizacja wariantu _inwestycyjnego ,WI” polegajgcy na zakupie nowoczesnego systemu

informatycznego, wdrozeniu nowoczesnych wysokopoziomowych e-ustug, zakupie nowoczesnych
urzadzen niezbednych do prowadzenia nadzoru nad siecig telemetryczng oraz zakupie inteligentnych
modutéw do urzadzen celem zapewnienia komunikacji online. Taki wariant daje spetnienie wszystkich
postulatéw zwigzanych z tworzeniem nowych e-ustug i zapewnienia komunikacji online. Dostep do
aplikacji mobilnej dla mieszkaricéw i biezgce monitorowanie przez nich samych parametréow zuzycia
mediow (woda) daje peten obraz tworzenia nowoczesnych interakcyjnych e-ustug. Udostepnienie
odczytéw przez jednostke dla gtdwnych odbiorcow spowoduje szybsze i rzetelniejsze rozliczanie zuzycia,
a e-ustugi zwigzane z mobilnymi ptatnosciami i dostepem do dokumentdow online zapewnig oszczednosc
czasu i Srodkow finansowych. Biezgce monitorowaniem sieci umozliwi badanie przeptywdw oraz pozwoli
w trybie natychmiastowym znalez¢ i wykluczy¢ awarie. Jest to najlepszy i najbardziej efektywny sposéb
zwigzany z realizowang inwestycjg przy zachowaniu optymalnych kosztow.

I"

Realizacja wariantu inwestycyjnego ,WII” polegajacego na rozbudowie i czesciowym zakupie urzadzen

technicznych stuzacych do informatyzacji jednostki, na zakupie odczytéw radiowych telemetrii w sposéb
stacjonarny z wykorzystaniem inkasentow ktdrzy tak jak w przypadku zaczytywania recznego teraz moga
by¢ wyposazeni w technologie radiowg ktéra nie jest innowacyjna i nie zmienia nic w dostepie do ustug
poza brakiem odczytéw fizycznych w kazdym obiekcie, ale za to z urzadzenia do odczytywania sygnatow
radiowych w bliskiej odlegtosci, z samochodu lub z urzadzenia czytajacego recznego. Ten obszar
inwestycji niepetnej rowniez powoduje brak odczytéw online oraz brak systemu nadzoru nad catg gming.
Dodatkowo system nie pozwala mieszkaricom gminy na $ledzenie wtasnych odczytéow, na korzystanie
z e-ustug w telefonie komoérkowym lub w komputerze, brak jakiejkolwiek komunikacji w czasie
biezgcym.

3. Skale i zasiegu projektu

Whnioskodawca analizujgc warianty strategiczne przeanalizowat zakres inwestycyjny projektu: realizacja
kompleksowego projektu lub jedynie wymiana sprzetu. Jedynie przeprowadzenie projektu w petnym
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zakresie pozwoli na osiggniecie zaktadanych efektow. Realizacja prac kompleksowych pozwoli na

osiggniecie zatozonych w projekcie celow.

Do analizy przyjeto nastepujgce warianty:

A.

Wariant WI - polegajacy na zakupie nowoczesnego systemu informatycznego, wdrozeniu
nowoczesnych wysokopoziomowych e-ustug, zakupie nowoczesnych urzadzen niezbednych do
prowadzenia nadzoru nad siecig telemetryczng oraz zakupie inteligentnych modutéw do urzadzen
celem zapewnienia komunikacji online. Taki wariant daje spetnienie wszystkich postulatéow
zwigzanych z tworzeniem nowych wartosci e-ustug i zapewnienia komunikacji online.

Zadania zaplanowane w wariancie pozwolg rozwigza¢ wszystkie problemy zdiagnozowane
w podrozdziale 1.1:

- koniecznos¢ wdrozenia nowych e-ustug dostepnych dla mieszkancéw i bedgcych odpowiedzig na
ich zapotrzebowanie;

- monitoring sieci wodociggowej on-line wraz z jej nadzorem ze strony Whnioskodawcy oraz
udostepnienie mozliwosci monitoringu dla kazdego mieszkanca;

- udostepnienie e-ustug w postaci komunikacji online z mieszkaricami gminy z wykorzystaniem
systemu informatycznego na komputery/smartphony;

- monitorowanie awarii i strat wody poprzez staty odczyt online danych co ograniczy koszty
uzytkowania i utrzymania sieci przesytowej;

- inteligentne alarmy pozwalajgce monitorowaé liczniki wody i informujgce w sposdb automatyczny
o awariach.

Zadania zaplanowane w wariancie pozwolg osiggnac¢ wszystkie cele okreslone w podrozdziale 1.2.
Dzieki realizacji wariantu uda sie uzyskac zaktadany poziom rezultatow projektu. Realizacje zadan
w harmonogramie zaplanowano w roku 2019-2020. Tak zaplanowany harmonogram jest racjonalny
a zatozony zakres projektu realny do wykonania w okreslonym czasie.

Ryzyka podczas realizacji wariantu:

Ryzyko niezrealizowania projektu w terminie - wybdr nieodpowiedniego wykonawcy - Wybodr
rzetelnego i profesjonalnego wykonawcy zgodnie z obowigzujgcymi standardami w zakresie wyboru
wykonawcéw zgodnie z PZP zminimalizuje wystgpienie ryzyka. Wnioskodawca dokona wyboru
dostawcy gwarantujgcego odpowiednie rozwigzania technologiczne oraz sprawnos$é wdrazania
realizacji powierzonego zakresu prac.

W trakcie realizacji projektu mogg nastgpi¢ zmiany w zespole zarzadzajacym projektem. Cztonkowie
zespotu moga nie przestrzega¢ procedur zarzadzania projektem - Wnioskodawca opracuje
procedury kontrolne bedzie ich przestrzegat. Dodatkowo bedzie kontrolowane ich przestrzeganie
oraz dokonywane bedg analizy stanu faktycznego.

Ze wzgledu na charakter i zakres projektu — informatyzacja urzedu, Wnioskodawca analizujac
warianty realizacji projektu nie musiat braé¢ pod uwage kwestii zwigzanych ze zmianami klimatu.
Zaproponowane rozwigzania, z uwagi na zakres projektu, nie majg wptywu na zagadnienia zwigzane
ze zmiang klimatu. Nie byto réwniez koniecznosci analizowania projektu pod katem wytrzymatosci
na zréznicowane warunki klimatyczne. Ze wzgledu na zakres projektu — informatyzacja, nie
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wystepuje ryzyko zwigzane ze skutkami zmiany klimatu i ekstremalnymi zdarzeniami pogodowymi,
w tym kleskami zywiotowymi.

Realizacja WI pozwoli na obstuzenie okreslonej w punkcie 1.2 liczby uzytkownikdéw i uzyskanie
zaktadanego poziomu rezultatow.

Zaplanowane w ramach projektu zadania w harmonogramie uwzgledniajg okres oceny, zapytania
konkurencyjnego oraz czas wdrazania przyjetych rozwigzan informatycznych. Realizacje projektu
zaplanowano w latach 2019-2020.

W przedmiotowym wariancie nie jest przewidziano udziatu partnera.

Funkcjonowanie projektu w okresie trwatosci:

Wiascicielem projektu i powstatych produktéow bedzie Wnioskodawca. Wnioskodawca posiada
odpowiednie zasoby osobowe do zarzadzania projektem, realizowat oraz realizuje wiele
przedsiewziec inwestycyjnych.

Na etapie realizacji inwestycji projektem zarzadzaé¢ bedzie Wnioskodawca. W okresie trwatosci
projektem zarzgdza¢ bedzie Wnioskodawca. Whnioskodawca utrzyma projekt zaréwno w sensie
organizacyjnym, jak i finansowym oraz bedzie zarzgdzat produktami powstatymi w wyniku realizacji
inwestycji.

Whnioskodawca pokryje wszystkie wydatki zwigzane z uzytkowaniem projektu i jego poszczegdlnych

elementéw. Zrédtem finansowania beda $rodki wiasne. Otrzymanie dodatkowego wsparcia

finansowego pozwoli na zrealizowanie projektu w petnym zakresie.

Podsumowujac trwatos¢ projektu jest zapewniona przez:

- Posiadang przez wnioskodawce zdolno$¢ organizacyjna do utrzymania projektu;

- Posiadang przez wnioskodawce swiadomos¢ obowigzkéw wynikajgcych z umowy o udzielenie
dotacji.

B. Wariant WIl — realizacja inwestycji w ograniczconym zakresie — polegajacy na rozbudowie
i czeSciowym zakupie urzadzen technicznych stuzgcych do informatyzacji jednostki, na zakupie
odczytéw radiowych telemetrii w sposdb stacjonarny z wykorzystaniem inkasentéw ktérzy tak jak
w przypadku zaczytywania recznego mogg by¢ wyposazeni w technologie radiowg, ktéra nie jest
innowacyjna i nie zmienia nic w dostepie do ustug poza brakiem odczytéw fizycznych w kazdym
obiekcie, ale z urzadzenia do zaczytywania sygnatéw radiowych w bliskiej odlegtosci, z samochodu
lub z urzadzenia czytajgcego recznego. W ramach wariantu nie zostang uruchomione e-ustugi.

Zadania zaplanowane w wariancie nie pozwolg rozwigza¢ wszystkich probleméw zdiagnozowanych

w podrozdziale 1.1. Jego realizacja pozwoli na rozwigzanie nastepujgcych probleméw:

- Konieczno$¢ przeprowadzana odczytow z licznikdw wody/ciepta w sposdéb eliminujacy
koniecznos$¢ wejscia do obiektu (odczyt radiowy).

- Koniecznos$¢ informowania odbiorcdw o wysokosci zuzycia wody i kosztach.

Realizacja WII pozwoli na osiggniecie nastepujgcego celu:
1. Rozwdj systemoéw oraz ustug elektronicznych umozliwiajgcych racjonalizacje kosztow
dziatalnos$ci Wnioskodawcy po roku 2020.
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Dzieki realizacji wariantu nie uda sie uzyskaé zaktadanego poziomu wszystkich rezultatéw projektu.

Realizacje zadan w harmonogramie zaplanowano w sposéb racjonalny, a zatozony zakres projektu
realny do wykonania w okreslonym czasie.

Ryzyka podczas realizacji wariantu:

Ryzyko niezrealizowania projektu w terminie - wybdr nieodpowiedniego wykonawcy - Wyboér
wykonawecy zgodnie z obowigzujgcymi standardami w zakresie wyboru wykonawcow zgodnie z PZP
zminimalizuje wystgpienie ryzyka. Wnioskodawca dokona wyboru wykonawcy gwarantujgcego
odpowiednie rozwigzania technologiczne oraz sprawno$é wdrazania realizacji powierzonego
zakresu prac.

W trakcie realizacji projektu mogg nastgpi¢ zmiany w zespole zarzgdzajgcym projektem. Cztonkowie
zespotu mogg nie przestrzega¢ procedur zarzadzania projektem - Whnioskodawca opracuje
procedury kontrolne bedzie ich przestrzegat. Dodatkowo bedzie kontrolowane ich przestrzeganie
oraz dokonywane bedg analizy stanu faktycznego.

Ze wzgledu na charakter i zakres projektu — informatyzacja urzedu, Wnioskodawca analizujgc
warianty realizacji projektu nie musiat bra¢ pod uwage kwestii zwigzanych ze zmianami klimatu.
Zaproponowane rozwigzania, z uwagi na zakres projektu, nie majg wptywu na zagadnienia zwigzane
ze zmiang klimatu. Nie byto réwniez koniecznosci analizowania projektu pod katem wytrzymatosci
na zréznicowane warunki klimatyczne. Ze wzgledu na zakres projektu — informatyzacja, nie
wystepuje ryzyko zwigzane ze skutkami zmiany klimatu i ekstremalnymi zdarzeniami pogodowymi,
w tym kleskami zywiotowymi.

Realizacja WII nie pozwoli na obstuzenie okreslonej w podrozdziale 1.2 liczby uzytkownikow
i uzyskania zaktadanego poziom rezultatéw.

Zaplanowane w ramach projektu zadania w harmonogramie uwzgledniajg okres oceny, zapytania
konkurencyjnego oraz czas wdrazania przyjetych rozwigzan informatycznych. Realizacje projektu
zaplanowano w 2019-2020 roku.

W przedmiotowym wariancie nie przewidziano udziatu partnera.

Funkcjonowanie projektu w okresie trwatosci:

Whiascicielem projektu i powstatych produktéw bedzie Wnioskodawca. Whnioskodawca posiada
odpowiednie zasoby osobowe do zarzadzania projektem, realizowat oraz realizuje wiele
przedsiewzie¢ inwestycyjnych.

Na etapie realizacji inwestycji i w okresie trwatos$ci projektem zarzgdzaé bedzie Wnioskodawca.
Whioskodawca utrzyma projekt zaréwno w sensie organizacyjnym, jak i finansowym oraz bedzie
zarzadzat produktami powstatymi w wyniku realizacji inwestycji.

Whioskodawca pokryje wszystkie wydatki zwigzane z uzytkowaniem projektu i jego poszczegdlnych
elementéw. Zrédtem finansowania beda $rodki wiasne. Otrzymanie dodatkowego wsparcia
finansowego pozwoli na zrealizowanie projektu w petnym zakresie.

Podsumowujac trwatos¢ projektu jest zapewniona przez:
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- Posiadang przez wnioskodawce zdolno$¢ organizacyjna do utrzymania projektu;
- Posiadang przez wnioskodawce $wiadomos$¢ obowigzkdéw wynikajgcych z umowy o udzielenie

dotacji.

2.1.2. Wyboér wariantu strategicznego

Wybdr wariantu strategicznego przeprowadzono za pomocy analizy wielokryteriowej, opartej na
kryteriach jakosciowych. Ocene wszystkich wariantéw strategicznych przeprowadzono nastepujgcymi
kryteriami punktowymi:

- merytorycznymi ogélnymi - spetnienie kryterium 1 punkt, nie spetnienie 0 punktéw,

- merytorycznymi specyficznymi - spetnienie kryterium 1 punkt, nie spetnienie 0 punktow,

- merytorycznymi premiujgcymi — punktacja przypisana dla poszczegdlnych kryteriow.

13
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Kryterium

Mozliwos¢ uzyskania
dofinansowania przez
projekt.

Zgodnos¢ projektu z
zasadg rownosci szans
kobiet i mezczyzn.

Zgodnos¢ projektu z
zasadg rownosci szans i
niedyskryminacji w tym
dostepnosci dla 0séb z
niepetnosprawnosciami.
Zamowienia publiczne i

konkurencyjnos¢.

Pomoc publiczna i
pomoc de minimis.

Wykonalnos¢
techniczna.

Tabela 3. Wybor waraintu strategicznego.

Wariant WI
Uzasadnienie

KRYTERIA MERYTORYCZNE OGOLNE

Wariant mozliwy do dofinansowania

Wariant zgodny — opis w punkcie 2.6.1

Wariant zgodny — opis w punkcie 2.6.2

Wariant zgodny z PZP

Wariant nie jest objety pomoca publiczng i pomocg de minimis

Wariant wykonalny technicznie — Wnioskodawca ma mozliwos¢ postawienia
zakupionego sprzetu w wyznaczonych pomieszczeniach i instalacji
oprogramowania. Wariant wykonalny prawnie nie wymaga zdobycia
pozwolen/zezwolen

Realizacja wariantu wynika ze zidentyfikowanej potrzeby jego realizacji (potrzeby

Wariant WII

Uzasadnienie

Wariant mozliwy do
dofinansowania

Wariant zgodny — opis w
punkcie 2.6.1

Wariant zgodny — opis w
punkcie 2.6.2

Wariant zgodny z PZP

Wariant nie jest objety
pomoca publiczng i pomoca
de minimis

Wariant wykonalny
technicznie — Wnioskodawca
ma mozliwos$¢ postawienia
zakupionego sprzetu w
wyznaczonych
pomieszczeniach. Wariant
wykonalny prawnie nie
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wskazane w punkcie 1.1) oraz realizuje wskazane w punkcie 1.2 cele.

Whnioskodawca wybrat wykonalny technicznie optymalny wariant oraz wykonalny
sposdb realizacji projektu.

Realizacja wariantu pozwala na osiggniecie wskaznikow wskazanych w punkcie 2.2
stan po realizacji.

Whioskodawca stworzy zespot projektowy — adekwatny do zakresu zadan w
projekcie umozliwiajacy jego sprawne zarzadzanie i realizacje

7. Trwatosc¢ projektu.
- Wnioskodawca dysponuje sSrodkami na realizacje projektu.

3. Wskazniki. 1 Wskazniki mozliwe do osiggniecia i weryfikacji

wymaga zdobycia
pozwoler/zezwolen

Realizacja wariantu wynika
jedynie z czesci
zidentyfikowanych potrzeby
jego realizacji (potrzeby
wskazane w punkcie 1.1)
oraz nie realizuje wszystkich
celdw wskazanych w
punkcie 1.2, Wnioskodawca
wybrat wykonalny
technicznie optymalny
wariant oraz wykonalny
sposob realizacji projektu.
Realizacja wariantu nie
pozwala na osiggniecie
wskaznikow wskazanych w
punkcie 2.2 stan po
realizacji.

Whnioskodawca nie ma
potrzeby tworzenia zespotu
projektowego.

- Wnioskodawca nie
dysponuje wystarczajgca
iloscig Srodkdw wtasnych na
realizacje wariantu

Realizacja wariantu nie
pozwala na osiggniecie
wskaznikow
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Zgodnosé z
wymaganiami w
zakresie
interoperacyjnosci i
kompatybilnosci
zastosowanych
rozwigzan.

Bezpieczenstwo
przetwarzania danych
przez systemy
teleinformatyczne
wdrozone i/lub
wykorzystywane w

KRYTERIA MERYTORYCZNE SPECYFICZNE

Projekt spetnia wymagania zwigzane w zakresie interoperacyjnosci i
kompatybilnosci zastosowanych rozwigzan.

Systemy informatyczne sg wyposazone w minimalne wymagania dla systemow
teleinformatycznych (w tym standard WCAG 2.0).

System jest dostosowany jest dla 0séb niepetnosprawnych, zabezpieczony
potaczeniami szyfrowanymi.
Otwarty standard oraz udostepnione APl umozliwi integracje z dowolnymi
systemami informatycznymi.
Wykorzystanie technologii open source ogranicza koszty zwiane z wykorzystanie
sytemu w przysztosci.

Wdrozony system zapewnia bezpieczenstwo przetwarzania danych zgodnie z
obowigzujagcym prawem:

1 1. Ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne (t. j. Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 z pézn. zm.) oraz
przepisach wykonawczych:

2. rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie

Projekt spetnia wymagania
zwigzane w zakresie
interoperacyjnosci i

kompatybilnosci
zastosowanych rozwigzan.

Systemy informatyczne sg
wyposazone w minimalne
wymagania dla systemoéw
teleinformatycznych (w tym
standard WCAG 2.0).

System jest dostosowany
jest dla osob
niepetnosprawnych,
zabezpieczony potgczeniami
szyfrowanymi.
Otwarty standard oraz
udostepnione APl umozliwi
integracje z dowolnymi
systemami informatycznymi.
Wykorzystanie technologii
open source ogranicza
koszty zwiane z
wykorzystanie sytemu w
przysztosci.
Wdrozony system zapewnia

bezpieczenstwo

przetwarzania danych
zgodnie z obowigzujgcym
prawem: dokumenty jak w

uzasadnieniu do WI.
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ramach projektu

Zakup sprzetu i

3. wyposazenia
Udostepnianie ustug o
wysokim poziomie e-

4. dojrzatosci oraz ich

powszechne
wykorzystywanie

Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (t. j. Dz. U. z 2016 r., poz. 113),

. rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21

kwietnia 2011 r. w sprawie szczegétowych warunkéw organizacyjnych i
technicznych, ktére powinien spetnia¢ system teleinformatyczny stuzacy do
identyfikacji uzytkownikéw (Dz. U. 2011 nr 93, poz. 545),

. rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie

sporzadzania i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania
formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych. (t. j. Dz. U. z 2015 r.,
poz. 971).

. Ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t. j.

Dz. U.z 2016 ., poz. 1030).

. Ustawie z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (t. j. Dz. U. z

2013 r., poz. 262 z pdin.zm).

. Ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t. j. Dz.

U.z 2015 ., poz. 2058 z p6zn. zm.)

W ramach projektu zaplanowano zakup sprzetu i wyposazenia.

W ramach projektu zaplanowano wdrozenie e-ustug, z ktérych:
- co najmniej jedna z ustug objetych projektem bedzie udostepniona na co
najmniej trzecim (dwustronna interakcja) poziomie e-dojrzatosci
- co najmniej jedna z ustug objetych projektem bedzie powszechnie
wykorzystywana, tzn. ze bedzie skierowana do licznej lub czesto korzystajacej
grupy odbiorcéw oraz istnieje znaczne prawdopodobienstwo, ze bedzie

W ramach wariantu nie
zaplanowano zakup sprzetu i
wyposazenia, a jedynie
prace podlegajgce na
modernizacji posiadane;j
infrastruktury sieciowej oraz
sprzetu informatycznego.

Nie dotyczy.

W ramach wariantu nie
zaplanowano wdrozenia e-
ustug, a jedynie prace
podlegajace na modernizacji
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Wdrazanie systemow
usprawniajacych
organizacje wewnetrzng
jednostki

Zapewnienie otwartego
6. dostepu do informacji
publicznej

Adekwatnosé metody
uwierzytelniania do
celéw i zakresu
projektu.

wykorzystywana przez znaczny odsetek danej grupy odbiorcéw (zaplanowano 450

0s6b rocznie korzystajgcych z eustug)

W ramach wariantu przewidziano wdrozenie systemu usprawniajacego
organizacje wewnetrzng jednostki (back-office) w postaci systemu do nadzoru
telemetrycznego dla dyspozytordw sieci przesytu mediéw. wdrozenie systemu
umozliwi udostepnienia ustug publicznych on-line dedykowanych na zewnatrz

(front-office), tj. do obywateli — A2C, przedsiebiorcow — A2B).

Whioskodawca zapewni otwarty dostep poprzez API dla dowolnego systemu
informatycznego lub telemetrycznego. Mozliwos¢ wykorzystania dowolnych
danych analitycznych, wigcznie z mozliwoscig tworzenia wtasnych opracowan
przestrzennych.

Zaplanowano w ramach projektu uwierzytelnianie za pomocg identyfikatora i
hasta.

Analiza ryzyka metody uwierzytelniania:

s Skutki . .
. Prawdopodobienstwo - Dziatania
Czynnik ryzyka | Przyczyna ryzyka L wystapienia N
wystapienia ryzyka - zapobiegawcze

posiadanej infrastruktury
sieciowej oraz sprzetu
informatycznego.

W ramach wariantu
przewidziano wdrozenie
systemu usprawniajacego
organizacje wewnetrzng
jednostki (back-office) w
postaci systemu do nadzoru
telemetrycznego dla
dyspozytorow sieci przesytu
medidow. wdrozenie systemu
umozliwi udostepnienia
ustug publicznych on-line
dedykowanych na zewnatrz
(front-office), tj. do
obywateli — A2C,
przedsiebiorcéw — A2B).

Nie dotyczy. W ramach
wariantu nie zaplanowano
wdrozenia e-ustug.

Nie dotyczy. W ramach
wariantu nie zaplanowano
wdrozenia e-ustug i metod

uwierzytelnianie
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Wprowadzenie
wymagan
Przejecie konta ztozonosci
Nieuprawnione hasta (np. duze
Ztamanie lub e Proste/stabe ujawni.enie. o i mafe.: Iiter\(,
. . modyfikacja cyfry i znaki
odgadniecie hasto Wysokie .
hasta e Krétkie hasto CENL) SRR
Mozliwe Wprowadzenie
konsekwencje wymagan
prawne dtugosci hasta
(np. minimum
8-10 znakdw)
Zabezpieczenia
przed
przetamaniem
zabezpieczen
(np. blokowani
e konta po
3 nieudanych
e tamanie prébach
haset logowania)
metodami Przejecie konta Rozne
Ut §fownikowym N.ieup.raw‘nione poziomy
e ilub ; UJawnl.eme. lub dostePu do
,bruteforce < . modyfikacja funkcji
dostepu do . Srednie
ST e Wyciek hasta danYFh systemu
e e na.skut'ek Mozliwe ' (zakrgsy )
dziatania konsekwencje funkcjonalnosc
oprogramow prawne i)
ania Wprowadzenie
szpiegujacego dodatkowych
mechanizméw
zabezpieczen
(np.
powigzanie
logowania
z geolokalizacj
a)
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Dostepnosc rezultatow
projektu

Udostepnianie ustug o
wysokim poziomie e-
dojrzatosci

Wptyw na rozwigzanie
wszystkich
zdiagnozowanych
problemoéw kluczowych
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Nieuprawnione

Wprowadzenie
odpowiednich

. . L zapiséw
Uzyskanie . . ujawnienie lub .
. . e Uzyczenie L w polityce
nieuprawnionego - modyfikacja . ,
konta innemu L bezpieczeristw
dostepu do . K Niskie danych
uzytkowniko " a
systemu ) Mozliwe . .
. Wi , e Zapisywanie
informatycznego konsekwencje e
rawne dziatan
P uzytkownikow
w logach
System
bezpiecznego
odzyskiwania
Brak dostepu do
Brak dostepu do — A konta (np.
e Zapomnienie . mozliwosci
systemu Niskie ) poprzez
. hasta korzystania z
informatycznego dodatkowg
ustug .
autoryzacje
poczty
elektroniczng
lub SMS)

KRYTERIA MERYTORYCZNE PREMIUJACE

1. w ramach projektu powstang ustugi w relacjach z obywatelami — A2C i/lub

przedsiebiorcami A2B

2. cyfrowa dostepnos¢ zasobow objetych projektem nastgpi przez aplikacje

W ramach wariantu zaplanowano wdrozenia powyzej 11 e-ustug (opis w rozdziale

mobilng

2.2 5W)

Wariant przyczynia sie do rozwigzania wszystkich zdiagnozowanych probleméw

kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem. Szczegétowy opis w

pkt. 1.1 SW

Nie dotyczy. W ramach
wariantu nie zaplanowano
wdrozenia e-ustug.

Nie dotyczy. W ramach
wariantu nie zaplanowano
wdrozenia e-ustug.

Wariant nie przyczynia sie
do rozwigzania wybranych
problemoéw kluczowych
interesariuszy w obszarze
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interesariuszy.

Realizacja kilku
4. komplementarnych
celéw.

Poziom zastosowania
metod projektowania
5. zorientowanego na
uzytkownika w
projekcie

Uzytecznosc¢ efektow
realizowanego projektu

Wariant realizuje kilka uzupetniajacych sie celéw wymagajacych odrebnych
dziatan. Szczegdétowy opis w pkt. 1.2 SW

korzystanie przez ustugobiorce z elektronicznych ustug publicznych bedzie
mozliwe réznymi kanatami dostepu, niezaleznie od miejsca przebywania i
wykorzystywanej technologii , a projektowane rozwigzania s3 zgodne z
potrzebami interesariuszy ustug — 1 pkt;

proponowany wariant jest zgodny z wynikami badan potrzeb ustugobiorcow a
prognozowane obcigzenie systemu informatycznego (normalne i szczytowe)
nie spowoduje utrudnien w dostepnosci — 1 pkt;

zaplanowano dziatania polegajagce na monitorowaniu ustug pod katem
dostepnosci i uzytecznosci graficznych interfejsow dla  wszystkich
interesariuszy, ciggtosci dziatania i powszechnosci wykorzystania — 1 pkt.

Projekt prowadzi do uproszczen administracyjnych innych niz zwiekszenie
dostepnosci i dojrzatosci:
1. W ramach wariantu ISP bedgce baza dla ustug oferowanych w ramach projektu

wpisujg sie w kluczowy obszar ISP, ktérego udostepnienie do ponownego
wykorzystania powinno by¢ wedtug Komisji Europejskiej priorytetem w catej
Europie

2. automatyczne odczyty danych i udostepnienie ich do dowolnego systemu IT

przy wykorzystaniu chmury i uniwersalnego API

o

0

objetym projektem.

Szczegotowy opis w pkt. 1.1
SW

Wariant nie realizuje kilku
uzupetniajacych sie celéw
wymagajgcych odrebnych
dziatan. Szczegdtowy opis w
pkt. 1.2 SW

Wariant nie zaspokaja
wszystkich zdiagnozowanych
potrzeb uzytkownikow.

Nie dotyczy. Realizacja
wariantu nie wptynie na
uzytecznosé efektow
realizowanego projektu

21



Kook

HILCTITCY

*

CENTRAL EUROPE i

European Union
European Regional
Development Fund

3. Dostep do rejestrow publicznych oraz zapewnienie ich interoperacyjnosci — 1
pkt,

W ramach wariantu zaplanowano wykorzystanie uniwersalnego APl oraz

standardu OMS

1. W wariancie zaplanowano dziatania promocyjne kierowane do grup
docelowych o $wiadczonych e-ustugach objetych projektem — 1 pkt.

2. W ramach projektu przewidziano optymalizacje wykorzystania infrastruktury
w szczegblnodci dzieki zastosowaniu technologii chmury obliczeniowej — 1

pkt.
Nie dotyczy. W ramach
wariantu nie zaplanowano
W wyniku realizacji projektu przewidziano wdrozenie 11 elektronicznych ustug wdrozenia elektronicznych
publicznych udostepnianych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 3 — ustug publicznych
7. Efektywnosc kosztowa 4 dwustronna interakgja. 0 udostepnianych on-line o
stopniu dojrzatosci co
najmniej 3 — dwustronna
interakcja.
Doswiadczenie w Whnioskodawca posiada
8. realizacji podobnych 1 Whnioskodawca posiada doswiadczenie w realizacji projektu. opis w 2.3 1 doswiadczenie w realizacji
projektow. projektu. opis w 2.3
Nie dotyczy.
W ramach projektu Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej L
. . W wariancie nie
zostang udostepnione 3 4 —transakcja: 1 0

tugi i zaplanowano wdrozenia

ustugi o wysokim

. g dy' fokci (opis e-ustug zawarto w rozdziale 2.2 SW) ustug publicznych
oziomie e-dojrzatosci

> ! udostepnionych on-line
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2.1.3. Analiza wariantéw technologicznych

Do realizacji projektu wybrano wariant strategiczny WI. W ramach analizy wariantéw technologicznych poréwnano WTI oraz WTII.

Tabela 4. Analiza wariantow technologicznych.

Opis wariantu

WTI

Platforma telemetryczna jest stworzona z wykorzystaniem

technologii Web oraz chmury obliczeniowej. Wykorzystano

narzedzia zwigzane z obrazowaniem urzgdzen na mapie w celu

optymalizacji i prezentacji wyswietlanych danych w przestrzeni.

Modutdanych &)
podstawowych i mapy

Frezentacia obiekiowi &)
ich telemetrii

Prezentacja alerton 5]

Modut dynamicznych ﬁ
alertow
Konfiguracia pr

zypadhéu i
warunkéw wystapienia
alertén

Automatycine dledzenie 5]
e e
aterton

| Prosentacia alertiw 8]

G

2 3
lmjeprxy wystapieniu alertu

Modut &
korelacyji

Integracia &)

udostepniznie
urzadzen

- [ P———
et sance

Udostepnianic 5]
danych

telemstrycznych

l

Rys. Schemat systemu telemetrycznego

WTII

Platforma telemetryczna jest stworzona z wykorzystaniem technologii

Web oraz wtasnego serwera. Wykorzystano narzedzia zwigzane z

obrazowaniem urzadzen na mapie w celu optymalizacji i prezentacji

wyswietlanych danych w przestrzeni.

Modut danych
podstawowych i mapy

Prezentacia alertiw 9 )

g

Prezentacjs obisktou i 5 )
ich telemetrii

Modut dynamicznych g:r
alertow
Konfiguracja praypadké i & )

warunkéw wystapienia
alertéw

Automatyczne Sledzenie @
warunkéaw na wystapienie
alertow

| Prezentacja alertow 5 )

-

Automatyczne wykonanie E]
akeji przy wystapieniu alertu

| realizacji
zlecen

Zarzsdzanie i 5
konfiguraca

Modut
korelacyji

inteqracia 3

&)

gl

urzadzen

Rejestraciai 8 )
udostepnianie

Udostgpriznie 3 )
danych

telemetrycznych

Rys. Schemat systemu telemetrycznego
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Platforma sprzetowa — architektura danych.

System bazuje na oprogramowaniu w chmurze, dziatajgcym w
systemie Saa$, (System as a Service = z ang. ,,system jako
ustuga”), oznacza to brak koniecznosci zakupu licencji
ilosciowych na oprogramowanie serwerowe oraz na
uzytkowanie aplikacji przez Uzytkownika. Rozliczenia za
korzystanie z rozwigzania oparte sg o zasade Pay-per-Use — czyli,
optaty sg naliczane za rzeczywiste wykorzystanie w formie
abonamentowej. System nie wymusza specjalnej wersji
przegladarki internetowe] oraz instalowania dodatkowego
oprogramowania. Wszelkie operacje generowania zawartosci
wyswietlanej w przeglagdarce odbywa sie po stronie serwera a do
Uzytkownika koricowego jest przesytany gotowa do prezentacji
tres¢. Dodatkowo ze wzgleddw bezpieczenstwa autoryzacja oraz
inne elementy wymagajgce zachowania wysokiego poziomu
bezpieczenstwa sg sprawdzane po stronie serwera. System
telemetryczny wspdtpracuje z gtdwnymi przegladarkami
wykorzystywanymi na rynku polskim. Oferowana wersja mobilna
systemu dziata na systemach mobilnych Android oraz IOS.

Miejsce sktadowania danych

Wszelkie dane telemetryczne bedg przechowywane w
dedykowanej bazie danych Riak KV, ktéra umozliwia operacje na
duzej ilosci danych (Big Data). Dodatkowo urzgdzenia bedg przy
pomocy komunikacji GSM tgczyc sie z chmura telemetryczng

Platforma sprzetowa — architektura danych.

System bazuje na oprogramowaniu zainstalowanym na wtasnym serwerze
danych, dziatajgcym w systemie SaaS, (System as a Service = z ang.
,System jako ustuga”), oznacza to brak koniecznosci zakupu licencji
iloSciowych na oprogramowanie serwerowe oraz na uzytkowanie aplikacji
przez Uzytkownika. Rozliczenia za korzystanie z rozwigzania oparte sg o
zasade Pay-per-Use — czyli, optaty sg naliczane za rzeczywiste
wykorzystanie w formie abonamentowej. System nie wymusza specjalnej
wersji przegladarki internetowej oraz instalowania dodatkowego
oprogramowania. Wszelkie operacje generowania zawartosci
wyswietlanej w przegladarce odbywa sie po stronie serwera a do
Uzytkownika konicowego jest przesytany gotowa do prezentacji tresc.
Dodatkowo ze wzgleddw bezpieczeristwa autoryzacja oraz inne elementy
wymagajgce zachowania wysokiego poziomu bezpieczenstwa sg
sprawdzane po stronie serwera. System telemetryczny wspoétpracuje z
gtéwnymi przeglgdarkami wykorzystywanymi na rynku polskim.
Oferowana wersja mobilna systemu dziata na systemach mobilnych
Android oraz IOS.

Miejsce sktadowania danych

Wszelkie dane telemetryczne bedg przechowywane w dedykowanej bazie
danych Riak KV, ktéra umozliwia operacje na duzej ilosci danych (Big
Data). Dodatkowo urzadzenia bedg przy pomocy komunikacji GSM taczy¢
sie z serwerem whnioskodawcy, ktéry postuzy jako medium do zbierania
pakietéw danych z urzadzen. System bedzie przechowywat dodatkowe
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oparta na technologii Erlang, ktéra postuzy jako medium do
zbierania pakietéw danych z urzadzen. System bedzie
przechowywat dodatkowe dane dotyczace urzadzen, oraz dane
GIS w dedykowanym dla kazdego klienta serwerze aplikacji
(gruby klient), wykorzystujgcy baze danych PostgreSQL. W celu
zapewnienia bezpieczenstwa chmura telemetryczna i system
beda przechowywane w centrum przetwarzania danych
spetniajgce restrykcyjne wymogi.

Miejsce przetwarzania danych przez system

Wszelkie dane pobierane z bazy danych oraz wprowadzane
przez uzytkownikéw bedg przetwarzane przez jezyk C#,
uruchamiany na platformie .NET Framework 4.5 oraz
udostepniane za posrednictwem serwera WebSocket. Dostep do
bazy danych bedzie kontrolowany poprzez aplikacje z konta
administratora systemem za pomocg zestawu uprawnien.

llos¢ danych koniecznych do jednoczesnego przetwarzania przez
platforme ustug publicznych bazujgcg na odczytach
telemetrycznych w celu $wiadczenia ustug elektronicznych jest
niewyobrazalnie duza. Do wykonania niezbednych obliczen w
celu umozliwienia Swiadczenia na podstawie zbieranych danych
wymagane jest potezne centrum obliczeniowe. Z punktu
widzenia gospodarnosci w zakresie finanséw publicznych,
wykorzystanie obliczeniowych ustug chmurowych do
przetwarzania tych danych jest bardziej uzasadnione niz zakup

dane dotyczace urzadzen, oraz dane GIS w dedykowanym dla kazdego
klienta serwerze aplikacji (gruby klient), wykorzystujgcy baze danych
PostgreSQL. W celu zapewnienia bezpieczenstwa wnioskodawca zbuduje
wtasng serwerownie spetniajace restrykcyjne wymogi bezpieczeristwa
danych

Miejsce przetwarzania danych przez system

Wszelkie dane pobierane z bazy danych oraz wprowadzane przez
uzytkownikéw beda przetwarzane przez jezyk C#, uruchamiany na
platformie .NET Framework 4.5 oraz udostepniane za posrednictwem
serwera WebSocket. Dostep do bazy danych bedzie kontrolowany
poprzez aplikacje z konta administratora systemem za pomocg zestawu
uprawnien.

llos¢ danych koniecznych do jednoczesnego przetwarzania przez
platforme ustug publicznych bazujgca na odczytach telemetrycznych w
celu Swiadczenia ustug elektronicznych jest niewyobrazalnie duza. Do
wykonania niezbednych obliczen w celu umozliwienia Swiadczenia na
podstawie zbieranych danych wymagane jest potezne centrum
obliczeniowe. Z punktu widzenia gospodarnosci w zakresie finanséw
publicznych wykorzystanie obliczeniowych ustug chmurowych do
przetwarzania tych danych jest bardziej uzasadnione niz zakup
odpowiedniego sprzetu komputerowego i tworzenie w kazdej jednostce,
chcacej swiadczyc ustugi elektroniczne z wykorzystaniem platform
telemetrycznych, odrebnego centrum obliczeniowego. Koszt utrzymania
wtasnej infrastruktury rosnie. Wptyw na taka sytuacje ma coraz wiekszy
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odpowiedniego sprzetu komputerowego i tworzenie w kazdej
jednostce, chcacej Swiadczyc¢ ustugi elektroniczne z
wykorzystaniem platform telemetrycznych, odrebnego centrum
obliczeniowego. Szczegdlnie uwzgledniajac fakt, iz koszt
wykorzystania ustug chmurowych ma tendencje spadkows,
podczas gdy koszt utrzymania wtasnej infrastruktury w urzedzie
rosnie. Wptyw na taka sytuacje ma coraz wiekszy brak
wykwalifikowanych specjalistéw w dziedzinie zarzadzania
zaawansowang infrastrukturg centréw przetwarzania danych i w
zwigzku z tym coraz wieksze koszty zwigzane z zatrudnianiem
takich specjalistéw. Wptyw na réwniez stopniowy wzrost
kosztow energii elektrycznej. Za efektywnoscig kosztowg chmury
obliczeniowej stoi réwniez rosngca skala dziatalnosci firm
Swiadczacych ustugi przetwarzania w chmurze.

Uzyte technologie

Platforma telemetrycznych ustug elektronicznych sktada sie z
nastepujacych komponentdw oraz technologii zapewniajacych
maksymalne bezpieczenstwo jego danych i uzytkownikow:

C# — obiektowy jezyk programowania majgcy szeroki wachlarz
zastosowan, spetniajgcy wszelkie wymagania biznesowe

RabbitMq— wydajny system przesytania wiadomosci pomiedzy
roznymi modutami aplikacji (tzw. szyna)

PostgreSQL- System bazodanowy majgcy zastosowanie przy
analizie danych GIS

PostGIS - dodatkowy modut PostgreSql, rozszerzajgcy

brak wykwalifikowanych specjalistdw w dziedzinie zarzadzania
zaawansowang infrastrukturg centréw przetwarzania danych i w zwigzku
z tym coraz wieksze koszty zwigzane z zatrudnianiem takich specjalistow.
Wptyw na rowniez stopniowy wzrost kosztow energii elektryczne;j.

Uzyte technologie

Platforma telemetrycznych ustug elektronicznych sktada sie z
nastepujgcych komponentdw oraz technologii zapewniajgcych
maksymalne bezpieczenstwo jego danych i uzytkownikéw:

C# — obiektowy jezyk programowania majacy szeroki wachlarz
zastosowan, spetniajacy wszelkie wymagania biznesowe

RabbitMqg— wydajny system przesytania wiadomosci pomiedzy réznymi
modutami aplikacji (tzw. szyna)

PostgreSQL- System bazodanowy majgcy zastosowanie przy analizie
danych GIS

PostGIS - dodatkowy modut PostgreSql, rozszerzajgcy mozliwosci analizy
danych GIS

Windows Serwer 2012 — Jedna z najpopularniejszych dystrybucji rodziny
systemow serwerowych LINUX w dziedzinie hostingu, styngca z ogromne;j
wydajnosci oraz stabilnej pracy. Ze wzgledu na wykorzystanie aplikacji
opartej na Web nie bedzie koniecznosci zakupu licencji dla kazdego
uzytkownika.

WebSocket — nowy standard wymiany danych, umozliwiajgcy dwustronng
komunikacje klienta z serwerem w czasie rzeczywistym

TypeScript — nowoczesny jezyk programowania rozszerzajacy jezyk
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mozliwosci analizy danych GIS JavaScript (m.in. o obiektowo$¢, kontrole typéw zmiennych)

Windows Serwer 2012 — Jedna z najpopularniejszych dystrybucji =~ Angular]S — nowoczesny platforma wprowadzajaca model MVC do
rodziny systemow serwerowych LINUX w dziedzinie hostingu, warstwy prezentacyjnej

styngca z ogromnej wydajnosci oraz stabilnej pracy. Ze wzgledu ) ) ) )
. S . . . Bower — menadzer zarzgdzania modutami oraz zewnetrznymi
na wykorzystanie aplikacji opartej na Web nie bedzie L

. L . . . . . . zaleznosciami
koniecznosci zakupu licencji dla kazdego uzytkownika.

Grunt — system automatyzujgcy wykonywanie zadan (kompilacja

WebSocket — nowy standard wymiany danych, umozliwiajgcy )
typescript, deply, release)

dwustronng komunikacje klienta z serwerem w czasie

rzeczywistym HTML5 — nowoczesny standard budowania stron WWW

TypeScript — nowoczesny jezyk programowania rozszerzajacy CSS3 — najnowszy standard stuzacy do stylowania dokumentéw HTML

jezyk JavaScript (m.in. o obiektowos¢, kontrole typow

zmiennych) Architektura rozproszona urzadzen — diagram

Angularl)S — nowoczesny platforma wprowadzajgca model MVC Soisror
do warstwy prezentacyjnej <«—— zapytanie

——  » pobieranie

Bower — menadzer zarzgdzania modutami oraz zewnetrznymi
zaleznos$ciami

Grunt — system automatyzujacy wykonywanie zadan (kompilacja

typescript, deply, release)

HTML5 — nowoczesny standard budowania stron WWW

CSS3 — najnowszy standard stuzacy do stylowania dokumentéw

HTML -
™ _I.

Architek A —di .
rchitektura rozproszona urzadzen — diagram Klient
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Biezace oraz
przyszte
zapotrzebowanie
na zasoby
inwestycji,
przewidywany i
mozliwy rozwaj
infrastruktury

Réznice w
popycie
pomiedzy
wariantami

Wybdr wariantu

Z rezultatow projektu korzystac¢ bedg zaréwno pracownicy jak i
klienci Wnioskodawcy. Wg danych za rok 2016 z ustug
whioskodawcy w obszarze objetym projektem korzysta rocznie
2300 Osbb, z tego 0 0s6b poprzez e-ustugi.

Przyszte zapotrzebowanie oszacowano na 300 uzytkownikéw e-
ustug wdrozonych w ramach projektu.

Whioskodawca nie przewiduje réznic w popycie

Wariant | jest tanszy, optymalny technologicznie iten wariant
zostat wybrany do realizacji

Wariant wybrany do realizacji

Z rezultatow projektu korzystac bedg zaréwno pracownicy jak i klienci
Whnioskodawcy. Wg danych za rok 2016 z ustug wnioskodawcy w obszarze
objetym projektem korzysta rocznie 2300 Osdb, z tego 0 0sdb poprzez e-
ustugi.

Przyszte zapotrzebowanie oszacowano na 300 uzytkownikéw e-ustug
wdrozonych w ramach projektu.

Whioskodawca nie przewiduje réznic w popycie

Wariant | jest tanszy i ten wariant zostat wybrany do realizacji

Wariant odrzucony ze wzgledu na zbyt wysokg cene.
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2.1.4. Wybér rozwiagzania technologicznego

Analize DGC (dynamicznego kosztu jednostkowego) przeprowadzono dla dwéch wariantéw
technologicznych Wariant technologiczny 1 i Wariant technologiczny 2 opisanych w rozdziale 2.1. Dla
kazdego z wariantéw oszacowano koszty inwestycyjne, odtworzeniowe i operacyjne.

WTI:

1.

2.

Koszty inwestycyjne — 1 272 020,65zt netto warto$¢ oszacowana na podstawie sondazu cenowego.
Koszty odtworzeniowe — okres ekonomicznej uzytecznosci oszacowana na 15 lat, koszty

odtworzeniowe nie bedg ponoszone.
Koszty operacyjne — w wyniku realizacje projektu koszty utrzymania systemu wyniosg 43 640, 00 zt
netto rocznie po 5 latach uzytkowania oraz w roku 2023 oraz 2028 kwote 10 910 zt netto koszt

wymiany baterii.

WTII:

1.
2.

Koszty inwestycyjne — 404 797,25zt netto wartos¢ oszacowana na podstawie sondazu cenowego.
Koszty odtworzeniowe — okres ekonomicznej uzytecznoSci oszacowana na 15 lat, koszty

odtworzeniowe nie bedg ponoszone.
Koszty operacyjne —w wyniku realizacje projektu koszty utrzymania systemu po zakoriczeniu okresu

trwatosci bedg wynosity 16 500 zt netto.

Miara rezultatu — jako miare rezultatu przyjeto liczbe osdb korzystajgcych z e-ustug - 300 osob.

W pierwszym wariancie WTI zatozono 300 osdb korzystajgcych e-ustug natomiast w wariancie drugim
WTII zatozono max ok 30% tj. 100 osdb, ktdrzy skorzystaliby ewentualnie z przedmiotowego projektu.

Wskaznik DGC dla badanych wariantéw wynidst:

WARIANT |

Wskaznik dynamicznego kosztu jednostkowego DGC — 683

WARIANT Il

Wskaznik dynamicznego kosztu jednostkowego DGC — 708

Wariant technologiczny 1 charakteryzuje sie nizszym dynamicznym kosztem jednostkowym, zatem
wybor tego wariantu jest najbardziej uzasadniony pod katem ekonomicznym.

29



CENTRAL EUROPE

B
*
*
European Union
European Regional
Development Fund

2.2. Stan po realizacji projektu

Miejsce realizacji projektu: Wojewddztwo Matopolskie, Gmina Patecznica.

Projekt realizuje 3 powigzane ze sobg cele wskazane w punkcie 1.2:

.. , . R

e Rozwdj systemoéw oraz ustug elektronicznych
umozliwiajacych racjonalizacje kosztéw dziatalnosci
Whnioskodawcy po roku 2018

J

roku 2018

e Rozwoj ustug publicznych w Gminie Patecznica po

~

J

>

e \Wdrozenie e-ustug w Gminie Patecznica po roku

2018

Opis zmian, ktore zajdg na obszarze realizacji projektu od czasu jego zakoniczenia
Nowe e-ustugi wdrozone w wyniku realizacji projektu prezentuje Tabela 5.

Tabela 5. Nowe e-ustugi.
‘ Nr Nazwa ustugi

Ustuga dostepu do faktur
1 elektronicznych z mozliwoscia ptatnosci
on-line

Ustuga kontroli termindw np. legalizacji,
konserwacji, czyszczenia wodomierza /
cieptomierza / piecyka gazowego,
waznosci wydanej decyzji

OoPISY |
Uzytkownik wypetnia elektroniczny formularz zgody na
otrzymywanie faktur w postaci elektronicznej i podpisuje
go z wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP. Formularz
po przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajac informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i faktury w
postaci elektronicznej z mozliwoscig zaptaty on-line.
Uzytkownik otrzymuje z jednostki link do elektronicznego
formularza w celu akceptacji monitorowania zdarzenia lub
dodania nowego zdarzenia. Ustuga wystawiona przez
jednostke bedzie przypomniata uzytkownikowi o istotnych
wydarzeniach o charakterze cyklicznym, ktére wymagajg
podjecia konkretnych czynnosci ze strony uzytkownika np.
o zblizajgcym sie terminie wymiany wodomierza (konieczny
kontakt z zaktadem wodociggowym w celu ustalenia

30



1HILCITCY
CENTRAL EUROPE Gl

European Union
European Regional
Development Fund

Ustuga dostepu do elektronicznego
systemu powiadamiania i nadzoru
3 (awaria sieci, monitorowanie wtasnego
licznika, informacje o zagrozeniach i
wydarzeniach)

Whiosek o okreslenie warunkow
4 technicznych przytaczenia do sieci
wodociggowej i sanitarnej

Whiosek o zawarcie umowy o dostawe
mediow

terminu wymiany licznika), o wykonaniu konserwacji
piecyka gazowego lub tez o uptywajgcym terminie
waznosci decyzji wydanej przez gmine.
Jednostka udostepnia uzytkownikowi e-ustuge w postaci
aplikacji mobilnej z informacjami na temat swojego licznika
oraz informacjami z zaktadu. Ustuga zapisuje ustawione
parametry i automatycznie realizuje dystrybucje informacji
do uzytkownika, jezeli zaktad udostepnia takg informacje.
Moze to dotyczyc¢ np. planowanych plac serwisowy,
przegladdw infrastruktury lub tez przerw w dostawach.
Uzytkownik wypetnia elektroniczny wniosek przytaczenia i
podpisuje go z wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Do wniosku zatgcza plan zabudowy lub szkic sytuacyjny w
skali 1:500 (1:1000), okreslajgcy usytuowanie obiektu, do
ktorego dostarczane bedzie ciepto oraz dokument
potwierdzajacy tytut prawny wnioskodawcy do korzystania
z obiektu (np. aktualny wyciag z ksiegi wieczystej/akt
wtasnosci lub umowa najmu/dzierzawy/ uzytkowania/
uzyczenia z zatgczong zgoda wtasciciela obiektu). Ustuga
przekazuje wniosek zaktadowi do rozpatrzenia.
Opinia jest wydawana w przeciggu 30 dni od dnia wptywu
whiosku. Termin moze ulec wydtuzeniu o 14 dni w
przypadku koniecznosci wykonania dodatkowych analiz.
Zaktad przekazuje uzytkownikowi opinie odnosnie
warunkéw/mozliwosci przytgczenia go do sieci dystrybucji.
Uzytkownik wypetnia elektroniczny wniosek o zawarcie
umowy sprzedazy i podpisuje go z wykorzystaniem profilu
zaufanego e-PUAP.
Zataczniki:

1. Dokument potwierdzajacy tytut prawny wnioskodawcy
do korzystania z obiektu (np. aktualny wyciag z ksiegi
wieczystej/akt wtasnosci lub umowa
najmu/dzierzawy/uzytkowania/uzyczenia z zataczong
zgodg wtasciciela obiektu).

2. Osoby fizyczne - kopia dowodu osobistego lub okazanie
dowodu przy sktadaniu wniosku
3. Osoby prawne - aktualny wypis z ewidencji dziatalnosci

gospodarczej, Krajowego Rejestru Sgdowego lub inny

dokument upowazniajgcy do prowadzenia dziatalnosci (np.

rejestr stowarzyszen), uchwata wspdlnoty powotujgca
zarzad wspolnoty oraz administratora
Zaktad rozpatruje wniosek uzytkownika i przekazuje
uzytkownikowi informacje o decyzji.
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7

8

9

10

11

Ustuga zgtoszenia przez uzytkownika
zaistniatego zdarzenia np. awarii

Ustuga konsultacji z uzytkownikami

Ustuga dostepu do aktualnego wskazania
licznika oraz historycznych stanéw
rozliczeniowych

Ustuga kalendarza rezerwacji

Whiosek o roztozenie naleznosci na raty

Whiosek o umorzenie naleznosci

Uzytkownik wypetnia elektroniczny formularz zgtoszenia i
podpisuje go z wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Ustuga przekazuje wydziatowi technicznemu zgtoszenie do
weryfikacji. Jezeli zostanie zweryfikowane wydziat moze
dystrybuowac informacje do wszystkich uzytkownikéw w
postaci powiadomienia. Uzytkownik zgtaszajgcy otrzymuje
informacje o stanie zatatwienia sprawy.
Ustuga przeprowadzania badan opinii wsréd uzytkownikow
w postaci ankiet i formularzy. Dla uzytkownikdw jest ona
anonimowa, wydziat obstugi klienta otrzymuje tylko
statystyczne dane zbiorcze z wynikdw przeprowadzonych
konsultacji. Wynik przeprowadzonych badan mogg zostac
udostepnione uczestnikom sondy lub opublikowane
publicznie np. na BIP.

Uzytkownik otrzymuje dostep do aplikacji mobilnej z
informacji o aktualnym wskazaniu licznika i historii stanéw
licznika w momencie rozliczen. Ustuga przedstawia
informacje z mozliwoscig eksportu raportu do pliku.
Ustuga polega na udostepnieniu w postaci elektronicznej
kalendarza rezerwacji (spotkanie z wojtem, wymiana
wodomierza, podpisanie umowy) oraz do formularza
rejestracji nowej rezerwacji i zmiany juz istniejgcej
rezerwacji. Terminy dyzuréw sg widoczne z podziatem na
wolne i zajete. W sytuacji, gdy jedna lub wiele rezerwacji

zostaje odwotanych (np. choroba) uzytkownicy otrzymujg
powiadomienia o tym fakcie a w kalendarzu widac jakie
terminy zostaty anulowane i z jakiej przyczyny (jesli te dane
zostaty uzupetnione).
Uzytkownik wypetnia elektroniczny wniosek o roztozenie
naleznosci na raty i podpisuje go z wykorzystaniem profilu
zaufanego e-PUAP. Wniosek zawiera dane identyfikacyjne
uzytkownika, naleznosci i propozycje uzytkownika
odnosnie sposobu roztozenia naleznosci. Wniosek jest
procesowany przez wydziat finansowy. Uzytkownik
otrzymuje decyzje pozytywng lub negatywnga a wydziat
finansowy odpowiednio aktualizuje status naleznosci
uzytkownika w systemie bilingowym.
Uzytkownik wypetnia elektroniczny wniosek o catkowite
lub czesciowe umorzenie naleznosci i podpisuje go z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP. Whniosek
zawiera dane identyfikacyjne uzytkownika, naleznosci i
propozycje uzytkownika odnosnie jej umorzenia. Wniosek
jest procesowany przez wydziat finansowy. Uzytkownik
otrzymuje decyzje pozytywna lub negatywng a wydziat
finansowy odpowiednio aktualizuje status naleznosci
uzytkownika w systemie bilingowym.
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Realizacja projektu wptynie na zmiane proceséw biznesowych realizowanych przez wnioskodawce.
Wybrane w projekcie rozwigzania sg funkcjonalne dla interesariuszy bezposrednich projektu —

pracownikéw i klientéw.

Zaproponowane rozwigzania techniczne sg zbiezne z celami projektu. Wdrozenie projektu w oparciu o
przedstawione technologie umozliwi realizacje celéw i osiggniecie zaplanowanych rezultatéw.

Wykaz rezultatdw osiggnietych wskutek realizacji projektu, ktdre zwiekszg uzyteczno$é, funkcjonalnosé,
wydajnos¢ i przyczynia sie do oszczednosci przedstawia Tabela 6.

Tabela 6. Wykaz rezultatow.

1. Dostepnosc rezultatow projektu

Udostepnianie ustug o wysokim

2. L . L.
poziomie e-dojrzatosci
Wptyw na rozwigzanie wszystkich
3. zdiagnozowanych probleméw
kluczowych interesariuszy.
Realizacja kilku
4. .
komplementarnych celdw.
Poziom zastosowania metod
5. projektowania zorientowanego na
uzytkownika w projekcie
Uzytecznosc efektow
6.

realizowanego projektu

Sposadb osiggniecia

w ramach projektu powstang ustugi w relacjach z obywatelami —
A2C i/lub przedsiebiorcami A2B

cyfrowa dostepnosc zasobdw objetych projektem nastgpi przez
aplikacje mobilng

W ramach wariantu zaplanowano wdrozenia 11 e-ustug (opis w

rozdziale 2.2 SW)

Wariant przyczynia sie do rozwigzania wszystkich zdiagnozowanych

problemow kluczowych interesariuszy w obszarze objetym
projektem. Szczegétowy opis w pkt. 1.1 SW

Wariant realizuje kilka uzupetniajgcych sie celéw wymagajacych

odrebnych dziatan. Szczegétowy opis w pkt. 1.2 SW

korzystanie przez ustugobiorce z elektronicznych ustug
publicznych bedzie mozliwe rdéznymi kanatami dostepu,
niezaleznie od miejsca przebywania i wykorzystywanej
technologii, a projektowane rozwigzania sg zgodne z potrzebami
interesariuszy ustug;

poziom dostepnosci ustug — 99% zwigzany z wykorzystaniem
chmury telemetrycznej i przetrzymywaniem w zewnetrznym
data center o wysokim poziomie dostepnosci (min. 2 Zrddta
zasilania, 2 zrédta komunikacji)

wariant proponowany w ramach projektu jest zgodny
z wynikami badan potrzeb ustugobiorcéw a prognozowane
obcigzenie systemu informatycznego (normalne i szczytowe) nie
spowoduje utrudnien w dostepnosci;

zaplanowano dziatania polegajgce na monitorowaniu ustug pod
katem dostepnosci i uzytecznosci graficznych interfejséw dla
wszystkich interesariuszy, ciggtosci dziatania i powszechnosci
wykorzystania.

Zaplanowano prowadzenie analiz i badan ewaluacyjnych w tym
zakresie.

Projekt prowadzi do uproszczen administracyjnych innych niz
zwiekszenie dostepnosci i dojrzatosci:
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1. W ramach wariantu dane bedace baza dla ustug oferowanych w
ramach projektu wpisujg sie trend, ktéry wg Komisji
Europejskiej powinien by¢ priorytetem w catej Europie:
udostepnienie i ponowne wykorzystanie danych.

2. Automatyczne odczyty danych i udostepnienie ich do
dowolnego systemu IT przy wykorzystaniu chmury
i uniwersalnego API.

3. Dostep do rejestréw publicznych oraz zapewnienie ich
interoperacyjnosci - w ramach wariantu zaplanowano
wykorzystanie uniwersalnego API oraz standardu OMS.

4. W wariancie zaplanowano dziatania promocyjne o $wiadczonych
e-ustugach objetych projektem, kierowane do grup docelowych.

5. W ramach projektu przewidziano optymalizacje wykorzystania
infrastruktury w szczegdlnosci dzieki zastosowaniu technologii
chmury obliczeniowej.

W wyniku realizacji projektu przewidziano wdrozenie 11
elektronicznych ustug publicznych udostepnianych on-line o stopniu
dojrzatosci co najmniej 3 — dwustronna interakcja.

7. Efektywnosc kosztowa W zwigzku z powyzszym efektywno$é kosztowa osiggnieta zostanie
na poziomie ponizej 75% sredniego kosztu (do 359 227 zt/szt.

wigcznie).
Wskazniki realizacji projektu przedstawia Tabela 7.
Tabela 7. Wskazniki realizacji projektu.
‘ Lp. Wskaznik produktu Wartosc
1 Liczba baz danych udostepnionych on-line poprzez API 1
2 Liczba podmiotéw, ktdre udostepnity on-line informacje sektora publicznego 1
3 Liczba podmiotéw udostepniajacych ustugi wewnatrz administracyjne (A2A) 1
4 Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3 — dwustronna 10
interakcja
5 Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 3 — 11
dwustronna interakcja
6 Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4 — 1
transakcja
Wskaznik rezultatu m
1 Liczba osdéb korzystajacych z ustug publicznych on-line 300
2 Liczba pobran/odtworzern dokumentéw zawierajgcych informacje sektora publicznego 3600
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2.3. Potencjat realizacji wybranego wariantu

2.3.1. Potencjat instytucjonalny

Beneficjentem projektu jest Gmina Patecznica jako jednostka samorzadu terytorialnego. Gmina stanowi
lokalng wspdlnote samorzgdowg, tworzong przez mieszkancow, ktdra dziata poprzez swoje organy.

Whnioskodawca posiada potencjat instytucjonalny do realizacji projektu. Wnioskodawca posiada
odpowiednig struktury organizacyjne i zapewni procedury zapewniajgce sprawng realizacje projektu.

Dla sprawnej realizacji projektu wprowadzone zostang nastepujace procedury:

Procedura weryfikacji zakresu rzeczowego projektu, za ktére jest dokonywana ptatnos¢. Ocena czy
zakres zostat rzeczywiscie wykonany zgodnie z zawartg umowa - procedura ta bedzie okreslata nadzér
Whioskodawcy nad wybranym wykonawcg. Wnioskodawca bedzie weryfikowat miedzy innymi czy ustugi
odpowiadajg wymaganiom okreslonym w umowie, zamdwieniu, zwracajac szczegdlng uwage na jakos¢é.

Procedura rozliczania projektu w tym przygotowania wnioskdw o ptatnos¢, zasady weryfikacji
i poswiadczenia, czy wszystkie wydatki wigczane do wniosku o ptatnosé sg zgodne z zasadami zawartymi
w budzecie i wytycznych do projektu. Procedura zostanie opracowana przez podmiot realizujgcy projekt.

Procedura przechowywania i archiwizacji wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizacjg projektu.
Procedura zgodna bedzie z wymogami umowy o dofinansowanie projektu oraz regulaminem i innymi
dokumentami regulujgcymi zasady archiwizacji.

Procedura zarzadzania projektem - okreslajgca strukture organizacyjng, zadania, odpowiedzialno$¢ -
Procedura opisze i scharakteryzuje sposdb funkcjonowania w ramach realizacji projektu, strukture
organizacyjng, zasady funkcjonowania, podstawowy zakres czynnosci i odpowiedzialnosci cztonkdéw
zespotu oraz obieg podstawowych dokumentéw. Odpowiedzialno$é za wdrozenie i realizacje procedury
ponosi koordynator projektu oraz kierownik jednostki realizujgcej projekt.

Whnioskodawca posiada dos$wiadczenie w realizacji podobnych projektéw — wnioskodawca zakorczyt
wiecej niz jedno przedsiewziecie wspoftfinansowane ze srodkéw europejskich od roku 2007.

2.3.2. Potencjat kadrowy

Do realizacji projektu Wnioskodawca zapewni kadre posiadajagcg odpowiednie kompetencje
i doswiadczenie, pozwalajace zapewnic, ze projekt zostanie zrealizowany w sposdb prawidtowy. Kadra
zapewni sprawng, efektywng, terminowg i ukierunkowang na osiggniecie zaktadanych rezultatow
realizacje projektu.

W realizacje projektu zaangazowany bedzie Urzad Gminy Patecznica - Referat Budownictwa i Zamdwien
Publicznych (BiZ) oraz Referat Finansowo-Budzetowy (FB). Bedzie on odpowiedzialny za wdrazanie
i realizacje projektu oraz rozliczenie. Wnioskodawca posiada potencjat instytucjonalny do realizacji
projektu.

Zakres spraw i zadan do realizacji referatu BiZ:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

prowadzenie inwestycji gminnych w zakresie budownictwa ogdlnego, sanitarnego,
elektrycznego i drogowego,
organizowanie przetargdw dotyczacych wyboru wykonawcy robdét inwestycyjnych
i remontowych,
przygotowywanie inwestycji do realizacji,
prowadzenie spraw zwigzanych z inwestycjami, remontami kapitalnymi i biezgcymi zasobdéw
gminnych,
przeprowadzenie przetargdw zgodnie z ustawa o zamoéwieniach publicznych,
przygotowywanie dokumentacji przetargowej na opracowanie dokumentacji technicznych na
wykonanie inwestycji,

a. konserwacje oswietlenia ulicznego,

b. utrzymania czystosci gminy,
przygotowywanie wnioskow o dotacje na inwestycje z programéw pomocowych Unii
Europejskiej,
przygotowywanie wnioskdw o dotacje na inwestycje infrastrukturalne,
prowadzenie spraw zwigzanych z planowaniem, dokumentacja i realizacjg inwestycji
i kapitalnych remontéw - dotyczace mienia gminnego,
prowadzenie spraw zwigzanych z udzieleniem zamdwien publicznych na realizacje inwestycji
i kapitalnych remontow,
uczestnictwo przy odbiorach inwestycji komunalnych oraz egzekwowanie roszczen z tytutu
rekojmi,
prowadzenie nadzoru inwestorskiego, zadan inwestycyjnych i remontowych wykonywanych
w budynkach administracyjnych Urzedu,
sporzadzanie plandw zamoéwien publicznych w oparciu o wnioski sktadane przez pracownikéw
Urzedu Gminy Patecznica,
przekazanie Urzedowi Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich lub zamieszczanie na
wiasnej stronie internetowej wstepnych ogtoszen informacyjnych o planowanych w ciggu
nastepnych 12 miesiecy zamowieniach, lub umowach ramowych, niezwtocznie po zatwierdzeniu
albo uchwaleniu planu finansowego,
sporzgdzanie rocznego sprawozdania o udzielonych zamoéwieniach publicznych i przekazywanie
Prezesowi Urzedu Zaméwien Publicznych w terminie okreslonym ustawg,
przygotowywanie projektéw zarzadzen Wéjta Gminy w sprawie powotania komisji przetargowej,
prowadzenie rejestru zamowien publicznych,
prowadzenie ewidencji uméw zawieranych w trybie ustawy Prawo zaméwien publicznych,
przygotowywanie wnioskéw, zawiadomien do Prezesa Urzedu Zamdwien Publicznych,
sporzadzanie ogtoszen o wszczeciu postepowania, ogloszen o przetargach, ogtoszen
o udzieleniu zamdéwienia oraz ogtoszed o zawarciu umowy i zamieszczanie ich w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej, Biuletynie Zamdwien Publicznych, na portalu Urzedu Zaméwien
Publicznych, na stronie internetowej Zamawiajgcego, na tablicy ogtoszen urzedu oraz w gazecie
lokalnej,
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21. przygotowywanie niezbednej dokumentacji zwigzanej z udzielaniem zaméwienia publicznego,
organizowanie przetargdw, przygotowywanie sprawozdan o przebiegu procesu udzielania
zamoéwien publicznych w gminie,

22. przygotowywanie projektdow decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji, decyzji o warunkach
zabudowy,

23. przygotowywanie ofert inwestycyjnych dla inwestoréw zewnetrznych , wspétpraca z sektorem
gospodarczym,

24. koordynacja wspotpracy gminy w zakresie realizacji Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych.

W ramach projektu do zadan FB naleze¢ bedzie:

a) prowadzenie odrebnej ewidencji ksiegowej dotyczacej realizacji Projektu;

b) obstuga wyodrebnionych na potrzeby Projektu rachunkéw bankowych;

¢) nadzdér nad formalno-rachunkowa oceng dostarczonych faktur odnoszacych sie do okreslonych
wydatkéw, a nastepnie dokonywanie wynikajacych z nich ptatnosci;

d) nadzér nad terminowoscig i prawidtowoscia realizacji transakcji finansowych oraz faktycznie
dokonywanych wyptat srodkéw finansowych w zwigzku z realizacjg Projektu;

e) rozliczenie oraz przygotowanie do przekazania na majgtek trwaty, elementéw zadania
inwestycyjnego;

f) monitorowanie postepu prac, przygotowanie raportéw okresowych i korncowych, nadzér nad
zapewnieniem zgodnosci realizacji Projektu z zatwierdzonymi zatozeniami i wnioskiem oraz
przechowywanie dokumentacji i przedktadanie wnioskow o ptatnos$é do Instytucji Wdrazajacej;

g) informowanie Kierownika BIZ o postepie realizacji Projektu, w tym o ewentualnych zagrozeniach
w jego realizacji;

h) przygotowanie dokumentacji do celéw kontroli ze strony Instytucji Wdrazajace;.

2.3.3. Potencjat finansowy

Whioskodawca planuje sfinansowac projekt w przypadku uzyskania dotacji w kwocie 1 081 217,55 zt
oraz $Srodkéw wiasnych tj. 483 367,85 brutto zt.

Zrédta finansowania

Kwota dofinansowania 1081 217,55 6 910,57 1074 306,98
Whktad wtasny, w tym: 483 367,85 3089,43 480 278,42
Koszty kwalifikowalne 190 803,10 1219,51 189 583,59

Koszty niekwalifikowane + podatek VAT 292 564,75 1869,92 290 694,83

Razem 1564 585,40 10 000,00 1554 585,40

Oceny zdolnosci finansowej Gminy Patecznica dokonano na podstawie wskaznikow wymienionych w
ustawie o finansach publicznych, dotyczacych maksymalnego poziomu zadtuzenia jednostek samorzadu
terytorialnego.
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2.3.4. Potencjat techniczny

Kto jest wtascicielem gruntéw/nieruchomosci, na ktérych
bedzie realizowany projekt ?

Czy nieruchomosci, na ktérych bedzie realizowany projekt s3:

- oddane do uzytkowania (jesli tak - poda¢ date rozpoczecia
uzytkowania),

- w trakcie budowy (podac date planowanego rozpoczecia
uzytkowania),

- w fazie projektu (opisac stan zaawansowania:
dokumentacja techniczna, pozwolenia na budowe, zgtoszenie
zamiaru wykonania robét budowlanych)?

Jaka jest dostepnos¢ gruntow niezbednych do zrealizowania
wybranego wariantu realizacji projektu ?

Stopien zaawansowania prac z wydaniem prawomocnego
pozwolenia na budowe

Czy w ramach projektu zostato/y ogtoszone postepowania
przetargowe

Czy w ramach projektu zostat/li wybrany wykonawca robét
budowlanych

Sposdb, w jaki wnioskodawca zapewni zgodnos¢ dziatan w
projekcie z przepisami prawa zaméwien publicznych

czy i jakie kryteria odnoszace sie do kwestii spotecznych
(dopuszczonych przez prawo zaméwien publicznych)
Whioskodawca zamierza stosowac¢

2.3.5. Potencjat sSrodowiskowy

Nie dotyczy — projekt dotyczy zakupu
sprzetu i oprogramowania

Nie dotyczy — projekt dotyczy zakupu
sprzetu i oprogramowania

Nie dotyczy

Nie dotyczy / nie wymaga pozwolenia na
budowe

Nie

Nie dotyczy

Realizacja zgodnie z ustawg PZP

Whioskodaweca nie bedzie stosowat
kryteridw odnoszacych sie do kwestii
spotecznych

2.3.5.1. Ocena oddziatywania na srodowisko wybranego wariantu

Projekt o neutralnym wptywie na sfere srodowiska oraz zasady polityki ochrony srodowiska UE. Projekt
nie ma charakteru inwestycyjnego, a obejmuje jedynie dziatania o charakterze doradczym w zwigzku
z tym nie ma koniecznosci uzasadniania wptywu na sfere srodowiska.

2.3.5.2. Przystosowanie si¢ do zmiany klimatu i tagodzenie zmiany klimatu, a takze odpornos¢
na kleski zywiotowe

Projekt dotyczy dziatan informatycznych. Zgodnie z zapisami Strategii Europa 2020 zréwnowazony
rozwdj oznacza budowanie zrownowazonej i konkurencyjnej gospodarki efektywnie korzystajacej
z zasobow, wykorzystujgc do tego pierwszoplanowg pozycje Europy w wyscigu do nowych procesow
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i technologii, w tym technologii przyjaznych srodowisku, przyspieszajagc wprowadzanie inteligentnych
sieci opartych na technologiach ICT, wykorzystujgc mozliwosci sieci obejmujgcych catg UE, a takze
wzmacniajac przewage konkurencyjna europejskiego biznesu, szczegélnie sektora produkcji i MSP, oraz
pomagajac klientom doceni¢ wartosc efektywnego korzystania z zasobdw.

Wsrdd najwazniejszych celéw znalazto sie: ograniczenie emisji dwutlenku wegla co najmniej o 20% w
poréwnaniu z poziomem z 1990 r. lub, jesli pozwolg na to warunki, o 30%; zwiekszy¢ udziat
odnawialnych Zrddet energii w naszym catkowitym zuzyciu energii do 20% oraz zwiekszy¢ efektywnosé
wykorzystania energii o0 20%.

Whnioskodawca w ramach realizacji projektu bedzie przyktadat wage do racjonalnego wykorzystania
energii oraz prowadzenia gospodarki zasobooszczednej. Gtéwnym argumentem za oszczedzaniem
zasobdéw jest racjonalno$¢ ekonomiczna. Zuzycie zasobdéw, w tym nos$nikdw energii, jest w wielu
branzach najistotniejszg pozycjg kosztéw dziatalnosci. Poprawa efektywnosci wykorzystania zasobéw
przektada sie wiec wprost na zmniejszenie kosztéw produkcji i poprawe wynikow finansowych. Zgodnie
z danymi GUS, w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych 10 oséb i wiecej, koszty materiatdow i energii
stanowity w pierwszym pétroczu 2014 r. ponad 45% kosztow ogdtem.

Whioskodawca przy planowaniu projektu przeanalizowat zagrozenia zwigzane ze zmiang klimatu
uwzgledniajgc wspieranie gospodarki zasobooszczednej.

W zwigzku z tym Whnioskodawca bedzie dbat o srodowisko stosujgc nastepujgce rozwigzania:

- zarowki energooszczedne;

- propagowanie wsréd pracownikdw wytgczanie $wiatta i komputerdow z pradu po zakoriczonej
pracy;

- segregacja $mieci;

- druk dwustronny w przypadkach, kiedy jest to mozliwe;

- unikanie robienia wydrukéw prébnych-praca na elektronicznym dokumencie i wydruk
w ostatnim momencie;

- papier xero recyklingowy.

- Czy rozwazono alternatywne rozwigzanie dotyczgce mniejszego zuzycia wegla lub oparte na
zrédtach odnawialnych?

Nie dotyczy — ze wzgledu na zakres projektu nie rozwazano alternatywnych rozwigzan dotyczacych

mniejszego zuzycia wegla lub opartych na zrédtach odnawialnych.

- Czy w trakcie przygotowywania projektu przeprowadzono ocene zagrozen wynikajgcych ze zmian
klimatycznych lub kontrole podatnosci?

Nie dotyczy - ze wzgledu na zakres projektu nie byto koniecznosci przeprowadzono ocene zagrozen

wynikajgcych ze zmian klimatycznych lub kontrole podatnosci.

- Czy w ramach oceny oddziatywania na $rodowisko uwzgledniono kwestie zwigzane ze zmiang
klimatu?

Nie dotyczy - ze wzgledu na zakres projektu nie ma koniecznosci przeprowadzenia oceny oddziatywania

na srodowisko.
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- W jaki sposob kwestie klimatyczne zostaty uwzglednione w analizie i rankingu odpowiednich
wariantéw?

Nie dotyczy - projekt neutralny poniewaz polega na prowadzeniu informatyzacji urzedu - ze wzgledu na

zakres projektu nie byto koniecznosci uwzglednienia ich w uwzglednione w analizie i rankingu

wariantow.

- Czy projekt w pofaczeniu ze zmiang klimatu bedzie miat jakikolwiek pozytywny lub negatywny
wplyw na otoczenie? Czy zmiana klimatu wptyneta na lokalizacje projektu?

Nie dotyczy - projekt neutralny poniewaz polega na prowadzeniu informatyzacji urzedu - ze wzgledu na

zakres projektu nie byto koniecznosci przeprowadzenia oceny zagrozern wynikajacych ze zmian

klimatycznych. Nie byto rowniez koniecznosci rozwazania zmian klimatu w kontekscie lokalizacji

projektu.

- W jaki sposéb uwzgledniono zmiane klimatu podczas opracowywania projektu i jego czesci
sktadowych np. w odniesieniu do sit zewnetrznych (np. obcigzenie wiatrem, obcigzenie $niegiem,
réznice temperatury) i oddziatywan (np. fale upatdéw, osuszanie, zagrozenie powodziowe, jak
rowniez przedtuzajace sie okresy suszy wptywajgce np. na wtasciwosci gleby).

Nie dotyczy - ze wzgledu na zakres projektu nie byto koniecznos$ci uwzgledniania zmian klimatu podczas

opracowywania projektu i jego czesci sktadowych np. w odniesieniu do sit zewnetrznych (np. obcigzenie

wiatrem, obcigzenie $niegiem, rdznice temperatury) i oddziatywan (np. fale upatdw, osuszanie,
zagrozenie powodziowe, jak réwniez przedtuzajgce sie okresy suszy wptywajgce np. na wiasciwosci
gleby).

2.3.5.3. Wptyw wybranego wariantu na siedliska i gatunki zamieszkujace tereny Natura 2000
i inne o0 znaczeniu krajowym

Projekt bedgcy przedmiotem niniejszego studium, nie stanowi projektu infrastrukturalnego nie wymaga
uzyskania opinii RDOS ws. oddziatywania na obszar Natura 2000 lub na inne tereny chronione.

Realizacja inwestycji nie bedzie oddziatywac¢ na obszar NATURA 2000 i nie bedzie miata negatywnego
wptywu na siedliska przyrodnicze oraz gatunki roslin i zwierzat, dla ktérych ochrony wyznaczone zostaty
obszary.

2.3.5.4. Wptyw wybranego wariantu na efektywne i racjonalne wykorzystywanie zasobow
naturalnych oraz stosowanie rozwiazan przyjaznych srodowisku

Wybrany wariant ma wptyw na efektywne i racjonalne wykorzystanie zasobdw naturalnych oraz
stosowanie rozwigzan przyjaznych srodowisku. W projekcie przewidziano nowoczesne, energooszczedne
rozwigzania techniczne i technologiczne zmniejszajace koszty eksploatacyjne i wptyw na srodowisko t;j.:

- stosowanie jak najmniej energii i niepowodowanie niepotrzebnych uszkodzen srodowiska
naturalnego;
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- minimalizowanie ilos¢ odpadéw - odpowiedzialne zachowania wobec $rodowiska segregacja
Smieci, uzywanie zuzytego raz papieru w przypadku drukoéw roboczych (w trakcie realizacji
projektu);

- niestosowanie materiatéw z zagrozonych gatunkéw lub obszarow.

2.4. Zgodno$¢ wybranego wariantu z zasadami horyzontalnymi

Przedmiotem projektu jest wdrozenia e-ustug na potrzeby Whnioskodawcy, a wiec wykorzystanie
nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK).

Komunikacja z interesariuszami

Whioskodawca zapewnit komunikacje z interesariuszami projektu. Wnioskodawca przeprowadzit
konsultacje wsréd interesariuszy. Wnioskodawca komunikowat sie z interesariuszami projektu i zapewnit
wymiane informacji miedzy osobami, instytucjami i firmami na zasadzie partnerstwa, ktéra zapewni ich
aktywny udziat w przygotowaniu projektu oraz branie ich zdania pod uwage podczas podejmowania
kluczowych decyzji dotyczacych projektu.

Zgodnos¢ projektu z zasada réwnosci szans kobiet i mezczyzn

Polityka rownych szans kobiet i mezczyzn jest jedng z polityk horyzontalnych Unii Europejskiej. Kazde
panstwo cztonkowskie jest zobowigzane do funkcjonowania w oparciu o przepisy zapobiegajgce
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ wynikajgce z Traktatu ustanawiajgcego Wspdlnote Europejsky oraz
szeregu dyrektyw. Podejmowane przez Wspdlnote Europejska dziatania w tym zakresie majg na celu nie
tylko wspieranie réwnosci szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy, ale takze zapobieganie powstawaniu
probleméw spotecznych (np. bezrobocia) przede wszystkim dotyczacych kobiet. W 1996 roku Komisja
Europejska opublikowata dokument pt. ,,Wtgczenie problematyki rédwnych szans do polityk unijnych
i dziatan wspdlnotowych”, ktdéry wprowadzit tzw. zasade gender main streaming. Pojecie to nie
doczekato sie polskiego ttumaczenia, ale czesto przewija sie w dokumentach programowych funduszy
strukturalnych i, jako unijna wytyczna, obowigzuje réwniez w Polsce. Termin ten oznacza wiaczanie
problematyki ptci do gtdwnego nurtu polityki. Rdwnosé pici w praktyce powinna polegac¢ na tym, ze
zarowno kobiety, jak i mezczyzni w rownym stopniu korzystajg z europejskich polityk i pieniedzy. Zasada
ta stanowi, ze przy ocenie unijnych strategii politycznych pod uwage brany powinien by¢ ich wptyw na
zapewnienie réwnosci pfci. W szczegdlnosci podejmowane przez Wspdlnote i panistwa cztonkowskie
dziatania powinny promowaé réwnos$é szans kobiet i mezczyzn, a takie zrdwnowazony podziat
obowigzkéw rodzinnych i zawodowych.

Projekt dotyczy informatyzacji i ma pozytywny wptyw na polityke rownych szans i niedyskryminacji.
Whnioskodawca nie bedzie ograniczat ani dyskryminowat zadnej grupy spotecznej i nie bedzie ograniczat
dostepu do produktéw projektu.

Na etapie przygotowywania Projektu wnikliwej analizie poddano potrzeby i oczekiwania potencjalnych
odbiorcow projektu. Badaniem ankietowym przeprowadzonym wsrdd uzytkownikdw systemu w tym
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samym stopniu objeto kobiety i mezczyzn. Projekt nie dyskryminuje zadnej z ptci. Kazdy, bez wzgledu na
pte¢ bedzie miat réwny dostep do powstatej infrastruktury oraz wartosci niematerialnych i prawnych.

W zespole projektowym uczestniczy¢ na zasadach rownosciowych bedg zaréwno kobiety jak i mezczyzni.

W trakcie realizacji projektu wnioskodawca zapewni réwny dostep do zlecen dla wszystkich firm
i wykonawcéw bez wzgledu na pted.

Zgodnos¢ projektu z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji w tym dostepnosci dla osob
z niepetnosprawnosciami

Artykut 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
nakazuje promowanie réwnosci mezczyzn i kobiet oraz niedyskryminacji

Nalezy podejmowac odpowiednie kroki w celu zapobiegania wszelkim formom dyskryminacji ze wzgledu
na pteé, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje
seksualng podczas przygotowania i wdrazania programow. W procesie przygotowywania i wdrazania
programow nalezy w szczegdlnosci wzigé pod uwage zapewnienie dostepnosci dla osdb
z niepetnosprawnosciami.

Wytyczne w zakresie realizacji rdwnosci szans i niedyskryminacji okresla dyskryminacje ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ jako jakiekolwiek rdznicowanie, wykluczanie lub ograniczanie ze wzgledu na
niepetnosprawnosé¢, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie lub zniweczenie uznania, korzystania
lub wykonywania wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci w dziedzinie polityki, gospodarki,
spotecznej, kulturalnej, obywatelskiej lub w jakiejkolwiek innej, na zasadzie réwnosci z innymi osobami.
Obejmuje to wszelkie przejawy dyskryminacji, w tym odmowe racjonalnego usprawnienia. Projekt ma
pozytywny wptyw na zasade horyzontalng UE: promowanie rdwnosci szans i niedyskryminacji w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, zgodnie z art. 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. Projekt jest zgodny z Wytycznymi w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na
lata 2014-2020.

System zapewnienia réwnosci szans w projekcie, w tym niedyskryminacje ze wzgledu na
niepetnosprawnosé zaréwno w fazie realizacji jak i po jej zakoriczeniu

Powstate w wyniku realizacji projektu produkty bedg dostepna dla oséb niepetnosprawnych, osdb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej.

Na etapie przygotowywania Projektu wnikliwej analizie poddano potrzeby i oczekiwania potencjalnych
odbiorcow projektu badaniem ankietowym przeprowadzonym wsrdd potencjalnych uzytkownikéw
systemu.

Zespot projektowy utworzony zostat z poszanowaniem zasady réwnosci szans i niedyskryminacji.

W trakcie realizacji projektu wnioskodawca zapewni rdwny dostep do zlecen dla wszystkich firm,
wykonawcéw z poszanowaniem zasady réwnosci szans i niedyskryminacji (w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami).
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3. Analiza finansowa projektu

Celem sporzadzenia analizy finansowe] projektu jest okreslenie finansowej rentownosci inwestycji
i ustaleniu wtasciwego (maksymalnego) dofinansowania z funduszy UE oraz wykazanie, ze zapewnione
Srodki finansowe bedg wystarczajgce do sfinansowania projektu w okresie jego realizacji, a nastepnie
eksploatacji. Analize finansowg przeprowadzono w oparciu o metodologie zdyskontowanych
przeptywéw srodkéw pienieznych (DCF). Do celdéw analizy finansowej wprowadzono nastepujgce
zatozenia:

- Analiza zostata sporzagdzona w cenach netto, poniewaz Wnioskodawca moze odzyska¢ podatek VAT
W oparciu o przepisy krajowe.

- Analiza finansowa zostat sporzgdzona przy uzyciu metody standardowej, poniewaz byto mozliwe
oddzielenie strumienia przychodow i kosztéw projektu od ogdlnego strumienia przychoddéw
whioskodawecy.

- Analiza finansowa zostata sporzgdzona w cenach statych.

3.1. Zatozenia analizy finansowej

3.1.1. Okreslenie okresu odniesienia

Pierwszym rokiem okresu odniesienia jest rok 2017 — ostatni petny rok rozliczeniowy. Analiza obejmuje
zatem lata 2017-2021.

3.1.2. Okreslenie kategorii projektu generujacego dochéd

Projekt nie bedzie generowat przychodu w rozumieniu art. 61 ust. 1 rozporzadzenia nr 1303/2013.

3.1.3. Okreslenie maksymalnej stopy wspoétfinansowania

Maksymalny procent dofinansowania przewidziany w konkursie wynosi 85%. Projekt nie jest objety
pomocg publiczng. Wnioskodawca zamiesza zatem ubiega¢ sie o dofinansowanie na poziomie
1081 217,55zt co stanowi 85,00% kosztéw kwalifikowanych projektu.

3.1.4. Okreslenie kwalifikowalnosci VAT

W zakresie zadania polegajgcego na wdrozeniu platformy elektronicznych ustug publicznych opartej na
danych przestrzennych i pomiarowych z inteligentnych urzadzen teletransmisji danych zainstalowanych
w punktach odbioru wody podatek VAT jest wydatkiem niekwalifikowalnym. Urzadzenia te beda
wykorzystywane do czynnosci opodatkowanych podatkiem od towardw i ustug (urzadzenia bedg stuzyty
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do $wiadczenia ptatnych ustug — ustugi dostawy wody). Wnioskodawca, w oparciu o przepisy krajowe, od
wydatkdw objetych projektem moze odzyskaé podatek VAT.

3.1.5. Okreslenie zapotrzebowania na kapitat obrotowy

Do szacowania zapotrzebowania na kapitat obrotowy przyjeto cykl rotacji zapaséw — na poziomie 0 dni,
cykl rotacji naleznosci — ok. 14 dni, cykl rotacji zobowigzan — ok. 14 dni.

3.2. Kalkulacja naktadéw inwestycyjnych

Realizacja projektu wigza¢ sie bedzie z poniesieniem nakfadéw inwestycyjnych w wysokosci
1272 020,65 netto w latach 2019-2020. W roku 2019 poniesione zostang jedynie wydatki na
przygotowanie dokumentacji aplikacyjnej. Rzeczowa realizacja projektu rozpocznie sie w 2020 r. Koszty
kwalifikowane wynoszg 1 272 020,65 zt. Podatek VAT, zgodnie z przyjetymi zatozeniami, jest kosztem
niekwalifikowanym.

e Wartos¢ Stawka
Wyszczegdlnienie razem VAT 2019 2020
Moduty teletransmisji danych 958 890,57 23% 0,00 958 890,57
System nadzoru telemetrii 280 000,00 23% 0,00 280 000,00
Pozostate koszty 8 130,08 23% 8 130,08 0,00
Inzynier projektu 25 000,00 23% 0,00 25 000,00
Koszty kwalifikowane 1272 020,65 8 130,08 1263 890,57
Razem wartos¢ projektu 1272 020,65 8 130,08 1263 890,57

W harmonogramie rzeczowo-finansowym nie przewidziano rezerwy na nieprzewidziane wydatki.

Okres ekonomicznej uzytecznosci urzadzen zakupionych w ramach projektu zatozono na 15 lat
(w uproszczeniu przyjeto stawke amortyzacja 6,5%). W trakcje okresu analizy nie bedg ponoszone koszty
odtworzeniowe, koszty zwigzane z wymiang materiatéw eksploatacyjny uwzgledniono w kosztach
operacyjnych.

Whnioskodawca planuje sfinansowac projekt ze srodkéw wtasnych, a jego realizacja mozliwa bedzie
wytacznie przy uzyskaniu dofinansowania ze sSrodkédw zewnetrznych.

3.3. Kalkulacja kosztéw operacyjnych dla wariantu bez i z projektem

Kalkulacja kosztéw operacyjnych obejmuje jedynie koszty zwigzane z realizacjg projektu. Wynika to
z faktu, iz mozliwe byto oddzielenie kosztéw eksploatacyjnych zwigzanych z realizacja inwestycji od
ogolnych kosztéow eksploatacyjnych Gminy.

Koszty operacyjne okreslono na podstawie sposobu odczytu danych:

— inkasent dociera raz na kwartat w lokalizacje licznika i osobiscie kontroluje jego wskazania;
— uzyskane dane przekazuje do referatu podatkow i optat do zafakturowania.

44



HILCITCY I
CENTRAL EUROPE Gl

European Union
European Regional
Development Fund

Roczny koszt dokonywania odczytdw wodomierzy przez inkasentdéw i optacenia ich podrdézy stuzbowych
po terenie gminy w celu zebrania danych z szacowany jest na 55000,00 zt.

Wynagrodzenia/ustugi 55 000

Razem 55 000

Do analizy przyjeto, ze w kolejnych latach wydatki utrzymajg sie na poziomie zblizonym do wartosci
z2017r.

Wielkosci kosztéw eksploatacyjnych po realizacji projektu wyznaczono w sposéb analogiczny, jak
w przypadku wariantu bez realizacji projektu dodatkowo uwzgledniajgc koszty zwigzane
z eksploatacjg nowej infrastruktury wytworzonej w ramach projektu:

= redukcja kosztdw dokonywania odczytéw wodomierzy przez inkasentéw;
= miesieczne utrzymania 1 szt. nadajnika — 2,5 zt netto x 1091 nadajnikéw — 2 727,50 zt netto
= po 5 latach wymiana baterii — 10 zt netto x 1091 nadajnikéw — 10 910,00 zt netto.

Srodki na pokrycie kosztéw utrzymania zapewnione zostana w budzecie Gminy Patecznica.

4. Analiza ekonomiczna projektu

4.1. Korzysci z realiacji projektu

Przeprowadzona analiza ekonomiczna zawiera charakterystyke zmian w sferze spoteczno-gospodarczej
wywotanych realizacjg projektu. Uwzgledniono aspekty spoteczne oraz oddziatywanie projektu
inwestycyjnego na lokalne stosunki gospodarcze. Korzysci generowane przez projekt wynikajg gtéwnie
z poprawy pracy urzedu oraz oszczednosci czasu spotecznosci lokalnej na zatatwianiu spraw urzedowych.

Wykonanie zadan przewidzianych w niniejszym projekcie przyniesie nastepujgce pozytywne efekty:

= Mozliwosé¢ elektronicznego kontraktu z klientem/petent — Uruchomienie w ramach
przedmiotowego projektu e-ustug dla osdb korzystajgcych z ustug Wnioskodawcow tj. Gminy
Patecznica, niewatpliwie spowoduje mozliwo$¢é zatatwienia przez klientéow/petentdw spraw bez
wychodzenia z domu. Klienci/petenci Urzedu Gminy Patecznica do tej pory byli zmuszeni do
osobistych wizyt. W zwigzku z uruchomieniem projektu czes¢ spraw bedg mogli zatatwiac
w trybie on-line. Na potrzeby skwantyfikowania efektu ekonomicznego przyjeto, iz Srednia
roczna liczba klientow/petentéw wynosi: 1500. Zaktada sie rowniez, ze po wdrozeniu projektu
Srednio ok. 300 osO6b przy zatatwianiu spraw skorzysta z mozliwosci kontaktu
w trybie on-line. Dodatkowo przyjmuje sieg, iz kazda z tych oséb ma do zatatwienia 8 spraw
rocznie. Przy wyliczeniach uwzgledniono, Zze S$redni wydatek komunikacyjny zwigzany
z koniecznoscig osobistej wizyty w Gminie to ok. 16 zt.
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W zwigzku z tym, na podstawienie w/w zatozen w poniiszej tabeli wyliczono korzysc
ekonomiczna projektu wynikajgca z umozliwienia spraw w Gminie bez koniecznosé i osobistej

wizyty.
$rednia liczba klientow w ciggu roku 1500
udziat klientéw, ktdrzy skorzystajg z e-ustugi 300
$rednia liczba spraw zatatwianych w Gminie 8
$redni wydatek zwigzany z osobista wizytg (koszt transportu) 16 zt
korzy$é/rok 38 400

W zwigzku z powyzszym korzysc spoteczna wynosi 38 400,00 zt/rocznie.

=  Wozrost efektywnosci pracy w urzedzie — Realizacja projektu przyczyni sie do lepszego
wykorzystania czasu pracy urzednikéw, dzieki rozbudowie funkcjonalnosci e-ustug. Na portalu
pojawig sie nowe ustugi co sprawi, ze petenci bedg mogli odnalez¢ potrzebne im informacje bez
koniecznosci bezposredniego kontaktowania sie z urzedem. Zatatwianie spraw przez Internet
zmniejszy ilos¢ klientéw bezposrednio odwiedzajgcych urzad, dzieki czemu urzednicy beda mieli
wiecej czasu na rozpatrywanie spraw.

Do kalkulacji przyjeto nastepujgce zatozenia:

— przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw w woj.
matopolskim —4 112,86 zt;

— liczba godzin pracy w miesigcu — 168 h ;

— liczba godzin zaoszczedzonych przez pracownika gminy w miesigcu - 20%— 33,6 h.

Korzysc spoteczna z tyt. wzrostu efektywnosci pracy w urzedzie wynosi ok. 9 870,86 zt

= Obnizenie kosztéw eksploatacji (korespondencji) — Realizacja projektu przyczyni sie
zmniejszenia kosztdw eksploatacji urzadzed biurowych w postaci: drukarek, urzadzen
wielofunkcyjnych oraz materiatéw niezbednych do ich funkcjonowania tj. tuszy, toneréw,
papieru xero itp.

Planowana w wyniku realizacji projektu roczna ilos¢ pobran dokumentéw elektronicznie
wyniesie 3600 szt. tj. o takg skale Gmina Patecznica zmniejszy swoje koszty eksploatacyjne.
W zwigzku z powyzszym oszacowano, iz zmniejszenie kosztéw w stosunku do 3600 szt. ilosci
pobran dokumentdéw elektronicznie wyniesie rocznie ok 8000,00 zt.

Przeprowadzona analiza wskazuje na optacalnos¢ realizacji projektu w szerszym niz tylko finansowy
kontekscie. Korzysci wynikajgce z tytutu realizacji inwestycji przewyiszg naktady, ktdre nalezy
ponies¢ na jej realizacje. Prezentowany projekty uzasadniony jest zatem z ekonomicznego punktu
widzenia i w zwigzku z tym wart jest dofinansowania.
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4.2. Potencjalne zrodta finansowania inwestycji

Planowana inwestycja polegajgca na wdrozeniu platformy elektronicznych ustug publicznych opartej na
danych przestrzennych i pomiarowych z inteligentnych urzadzen teletransmisji danych zainstalowanych
w punktach odbioru wody sktada sie gtéwnie ze swiadczeniu ustug i dostawie urzadzen. Stanowi ona
swego rodzaju zadanie zwigzane z infrastrukturg wodociggowa, jednak nie w formie ustug budowlanych,
jak np. budowa nowych sieci wodociggowych, na ktére to inwestycje mozna znalez¢ Srodki zewnetrzne
na poziomie regionalnym i krajowym. Poszukiwania Zrédet finansowania tego typu inwestycji nalezy
przeprowadzi¢ skupiajac sie na kilku dostepnych mozliwosciach. Ponizej przedstawiono kilka wybranych
przyktadéw.

Regionalne Programy Operacyjne

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, Dziatanie 5.3 ochrona
zasobow wodnych dopuszcza budowe nowych sieci wodociggowych, nie wspomina jednak o sposobach
zarzadzania nimi. Ponadto podstawg do wyboru projektéw bedzie Krajowy Program Oczyszczania
Sciekéw Komunalnych i Master Plan oraz ujecie projektu w aglomeracji pomiedzy 2 000 a 10 000
rownowaznej liczby mieszkancéw, a wiec raczej niedostepny dla matych gmin wiejskich. Jednakze majac
na uwadze mozliwosci wdrozenia podobnych projektéw w innych regionach, nalezy zwrdci¢ uwage, iz
poszczegdlne Programy Operacyjne majg rézne oferty i niektére z nich majg warunki umozliwiajgce
realizacje tego typu inwestycji, rGwniez w gminach wiejskich.

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Krakowie

Jednostki samorzadu terytorialnego w ramach dziatania 1.1.1.5 moga rozbudowywac sieci wodociggowe
przy wsparciu ze $rodkéw WFOSIGW w formie pozyczki — do 100% kosztéw kwalifikowanych netto:
oprocentowanie preferencyjne do 3,6% w skali roku, mozliwos¢ umorzenia do 40% pozyczonego
kapitatu oraz brak optat i prowizji.

Jednym z warunkdéw formalnych uzyskania tejze pozyczki jest budowa wodociggdw tylko wraz z budowg
kanalizacji lub w przypadku, gdy teren objety budowg wodociggu zostat juz skanalizowany, a wiec
kolejny przypadek ograniczajacy dofinansowanie scisle na monitorowanie zuzycia wody.

WFOSIGW umozliwia tez finansowanie pozostatych zadan z zakresu gospodarki wodno-$ciekowe;j
przynoszgcych wymierny efekt ekologiczny (oferta dla JST nr 1.1.1.8) w formie:

1. Pozyczki — do 100% kosztéw kwalifikowanych netto oprocentowanie preferencyjne do 3,6% w skali
roku, mozliwos¢ umorzenia do 40% pozyczonego kapitatu, brak optat i prowiz;ji.

2. Dotacji — do 70% kosztow kwalifikowanych na realizacje programoéw z zakresu ochrony srodowiska
przez jednostki samorzgdowe szczebla wojewddzkiego.

3. Dotacjo-Pozyczki (pozyczka bez mozliwosci umorzenia) — dla podmiotdw mogacych ubiegac sie o
dotacje istnieje mozliwos¢ pozyskania pozyczki stanowigcej dopetnienie do 100 % kosztéw
kwalifikowanych netto.

Wiecej informacji mozna uzyska¢ na stronie: https://www.wfos.krakow.pl/oferta/wedlug-dziedziny-
finansowania/gospodarka%E2%80%8B-wodno%E2%80%8B-sciekowa/jst-jednostki-samorzadu-

terytorialnego/

Fundusze Norweskie i EOG
W pazdzierniku 2017 roku zakonczyly sie negocjacje dotyczgce uruchomienia Il edycji Funduszy
norweskich i EOG w Polsce. Wstepnie zaktada sie, ze pierwsze nabory wnioskow Il edycji funduszy
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norweskich i EOG 2014-2021 mogg rozpocza¢ sie na poczatku 2019 r. Wérdd programow oferowanych w
ramach FN i EOG warto zatem sledzié¢ konkursy:

— Rozwdj przedsiebiorczosci i innowacje (alokacja 85 min €)

— Rozwdj lokalny (alokacja 100 min €)

— Srodowisko, energia i zmiany klimatu (alokacja 140 min €).
Aktualne informacje odnosnie FN i EOG: http://www.eog.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-
funduszach/poznaj-zasady-dzialania-funduszy/trzecia-edycja-funduszy-norweskich-i-eog-poznaj-
wstepne-informacje/

Formuty ESCO i PPP

Gmina Patecznica $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode. Formuty ESCO i PPP wigzg sie z udostepnieniem
infrastruktury spotkom zewnetrznym, co w przypadku sieci gminnej wigzatoby sie z trudnym i
czasochtonnym procesem formalno-prawnym, co w zasadzie doprowadzitoby do oddzielenia
wodociggdw od zarzagdu gminnego. Nie sg znane przyktady takich rozwigzan, stad tez nie mozna sie
powotacé na tzw. dobre praktyki i skorzysta¢ doswiadczenia innych gmin/przedsiebiorstw.

Crowfunding

Crowfunding, czyli forma finansowania inwestycji przez osoby i instytucje zainteresowane osiggnieciem
planowanych rezultatéw, bytaby mozliwa przy udziale mocnej kampanii informacyjno-promocyjnej,
wigzacej mieszkancdw i instytucje z ideg zdalnego monitoringu zuzycia wody i wykorzystania e-ustug.
Potencjalnymi inwestorami byliby zatem klienci, ktérzy uznajg za wazny dostep do biezgcych danych
oraz doceniajg rozwdj technologii cyfrowych. Wsréd problemoéw zwigzanych z tego typu finansowaniem
w przypadku infrastruktury wodociggowe] nalezy zwrdci¢ uwage na ustalenie witasnosci zakupionych
ustug/rozwigzan.

Program Operacyjny Polska Cyfrowa

Jako dziatanie wspomagajgce osiggniecie planowanych rezultatow projektu mozna wigczy¢ Srodki
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach osi priorytetowej Opis osi priorytetowej Il Cyfrowe
kompetencje spoteczenstwa, w szczegdlnosci w wypetnieniu celu szczegétowego 5. Zwiekszenie stopnia
oraz poprawa umiejetnosci korzystania z internetu, w tym z e-ustug publicznych, Dziatanie 3.1 Dziatania
szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych.

Cel ten wpisuje sie w zakres planowanej inwestycji — uruchomienia e-ustug i cyfryzacji dziatan w zakresie
gospodarki wodnej w Gminie Patecznica, a dodatkowe szkolenia dla mieszkancéw pozwolg na
zwiekszenie liczby spraw zatatwianych za posrednictwem e-serwiséw.

Wiecej informacji na stronie: http://www.polskacyfrowa.gov.pl
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5. English abstract

This is a feasibility study of “Digitalization of water metering in Patecznica Municipality” prepared for
RURES CE933 project, implemented through financial assistance from ERDF funds and the Interreg
Central Europe Programme. Within this document possibilities of digitalization and ICT solutions for on-
line water metering in Patecznica Municipality were recognized. As a final result of planned investment
new e-services should be developed — most of water supply, distribution and settlement issues should
be proceed by inhabitants via on-line platform (without necessity of travel to the Municipality Hall).

The feasibility study contents of:

- Definition of goals and needs in a field of automatic water metering in Patecznica Municipality
(Chapter 1), with socio-economic scope of planned investment.

- Project identification, with strategic scenarios, technological solutions and implementation
potentials recognition (Chapter 2).

- Financial (Chapter 3) and economic (Chapter 4) analysis.

- Description of potential external financing sources (Chapter 5).

This feasibility study reflects the author’s view and the programme authorities are not liable for any use
that may be made of the information contained therein.
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D.T1.3.2 Studium wykonalnosci luty 2019

Projekt RURES CE933 jest realizowany przy wsparciu finansowym Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach programu Interreg Central Europe. Publikacja odzwierciedla opinie autora, a organy
programowe nie ponoszq odpowiedzialnosci za zaden sposob wykorzystania informacji w niej zawartych.

GMINA
PALECZNICA




HiIleIrcy
CENTRAL EUROPE

Spis tresci

1. CHARAKTERYSTYKA INWESTYCJI ...ocuimiiiiiiirirrse ettt 3
1.1, WPFOWAAZENTE ...ttt sttt sttt ettt be e 3
1.2. Analiza otoczenia spoteczno-gosSpOdarCZEgO..........ccuvuruirueuerieiirieenieirieesie et 4
1.3. Obszary oddziatywania bezposredniego, spotecznego i ekologicznego ...................... 5
1.4. Zgodnosc projektu z dokumentami strategiCznymi........ccccoceeveveeeeeeeeereeeeeeeeeee e 6
1.5. Zidentyfikowane Problemy ...t st reens 7
1.6. Logika interwencji: cele, produkty i rezultaty projektu, analiza odbiorcéw............ 8
1.7. Analiza instytucjonalna (wykonalnos¢, status prawny beneficjenta, trwatosé¢
PPOJEKEU) ..ttt b et b et b et h et st e et b et st et b ettt b et ne et ens 9

2. ANALIZA TECHNICZNA | TECHNOLOGICZNA ......cocoiiiiiiceere e 11
2.1. Opis stanu Przed INLEIWENCTG .....eccveiieeeeieceetece ettt sttt s anete e anas 11
2.2, ZAKIES PIrAC....ccieciiiteeteiteeeeiteettestesteetesteste e testeessestesasestesbaessesteessesesssastesseensestsessansesssensesseenes 12

3. ANALIZA FINANSOWA ..ottt ettt s s 14
3.1, KOSZt realizacii iINWESEYCTi....covoiiriieieieieie et 14
3.2. ZrOdta fiINANSOWANIA. ........oeeveeervereeeeeese e eeesees s sese s s e ess s ensesnoeas 14
3.3. Prognozy finansowe, rentownoSE INWESEYCi.......cccveveveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 17

4. PODSUMOWANIE | WNIOSKI .....oviiiteieieieieieieieiee ettt 18

5. ENGLISH ABSTRACT ..ottt ettt es 19



ilerreyg

CENTRAL EUROPE

* * ok
* *
* *
* *

* gk

European Union
European Regional
Development Fund

1. CHARAKTERYSTYKA INWESTYCJI

1.1. Wprowadzenie

Postepujacy rozwoj technologii i coraz wiekszy dostep do rozwiazan cyfrowych, przy
jednoczesnym zwiekszaniu zapotrzebowania na energie i zasoby odnawialne sprawia, ze
samorzady staja przed nowymi wyzwaniami, zwigzanymi z zapewnieniem wysokiej jakosci
ustug dla mieszkancow. Gmina Patecznica, jako zarzadca i wtasciciel sieci wodociagowej,
postanowita przetestowad najnowsze technologie zwigzane z opomiarowaniem zuzycia
wody, wykorzystujac do tego system zdalnego odczytu.

Planowana inwestycja pilotazowa stanowi pierwszy krok we wprowadzeniu do gminy
Patecznica zdalnego monitoringu zuzycia wody. W ramach pilotazu zaplanowano wymiane
wodomierzy strefowych, zakup oprogramowania do ich zdalnego odczytu i analizowania
danych, wdrozenie odpowiednich rozwiazan do magazynowania informacji oraz zakup
urzadzen peryferyjnych do obstugi systemu. Pozwoli to na przetestowanie systemu przed
podjeciem decyzji o wprowadzeniu takiego rozwigzania wsrod wszystkich odbiorcow
podtaczonych do gminnej sieci wodociagowej.

Na tym etapie realizacji zadania zdecydowano si¢ na uruchomienie systemu zdalnego
monitorowania zuzycia wody w oparciu o odczyty z gtownych wodomierzy strefowych.
W osiagnieciu tego celu stuzy¢ ma wymiana wodomierzy oraz instalacja urzadzen do
transferu i przetwarzania danych. Tej czesci inwestycji dotyczy zatem przedmiotowe
studium. W niedalekiej przysztosci Gmina Patecznica planuje rozbudowacd system
uruchomiony w ramach inwestycji pilotazowej, sukcesywnie dotaczajac do niego odbiorcow
indywidualnych.

Studium wykonalnosci dla inwestycji pilotazowej zdalnego monitoringu zuzycia wody
w Gminie Patecznica powstato na potrzeby realizacji projektu RURES, wspotfinansowanego
ze srodkow UE w ramach Programu Interreg Central Europe. Niniejsze opracowanie zostato
sporzadzone w oparciu o informacje dostarczone przez pracownikow Urzedu Gminy
Patecznica oraz na podstawie zatozen do wniosku aplikacyjnego i ,Raportu
przedinwestycyjnego” tj. koncepcji inwestycji pilotazowej. Uwzgledniono w nim wszelkie
uszczegoétowienia oraz usprawnienia, wprowadzone w odniesieniu do wspomnianego
raportu.

Niniejszy dokument skupia sie na okresleniu powodow realizacji tej inwestycji, wskazaniu
obszarow oddziatywania, zidentyfikowaniu probleméw, ktére moga zostaé rozwiazane
dzieki wdrozeniu przedsiewziecia. Ponadto studium wskazuje oczekiwane rezultaty i wptyw
inwestycji na potencjalnych odbiorcow oraz mozliwosci rozbudowy systemu, a takze
warunki dotyczace zapewnienia trwatosci inwestycji (wynikajace m.in. z wytycznych
Programu Interreg Central Europe).

W kolejnych czesciach studium przedstawiono analize techniczng przedsiewziecia (stan
istniejacy oraz planowany zakres inwestycji) oraz koszty jego realizacji wraz z symulacja
dotyczaca dalszego rozwoju i finansowania. Dokument zostat zakonczony podsumowaniem
i wnioskami, takze w jezyku angielskim.



ilterreg

CENTRAL EUROPE

* * ok
* *
* *
* *

* gk

European Union
European Regional
Development Fund

1.2. Analiza otoczenia spoteczno-gospodarczego

Gmina Patecznica potozona jest w pétnocno-wschodniej czesci wojewodztwa matopolskiego
w odlegtosci ok. 40 km na poétnoc od Krakowa. Gmina zajmuje powierzchnie 48 km2, co
stanowi 11,57% powierzchni powiatu proszowickiego." Ponadto w do$¢ bliskim zasiegu od
gminy znajduja sie Kielce (ok. 76 km) i Tarnow (ok. 78 km). Gmina Patecznica graniczy
z gminami wojewodztwa matopolskiego (Ractawice, Radziemice, Proszowice) oraz
Swietokrzyskiego (Skalbmierz, Kazimierza Wielka).

Siedzibg wtadz gminy jest wies Patecznica. Sktad administracyjny Gminy stanowi 14
sotectw: Boloéw, Czuszow, Gruszow, l|bramowice, Lelowice-Kolonia, taszow, Nadzow,
Niezwojowice, Patecznica, Pamiecice, Pieczonogi, Solcza, Sudotek i Winiary.

Gmina Patecznica zajmuje obszar potozony w potudniowo-wschodniej czesci Gtownego
Zbiornika Wod Podziemnych nr 409 (Niecka Miechowska). Ze wzgledu na budowe
geologiczng terenu, znaczna czes¢ obszaru Gminy jest potozona w strefie najwyzszej
i wysokiej ochrony woéd. Obszar Gminy Patecznica jest zasilany przez prawobrzezne
doptywy rzeki Nidzicy - lewobrzezny doptyw rzeki Wisty, a takze doptywy rzeki Sieklec,
bedacej prawobrzeznym doptywem rzeki Szreniawy. Na obszarze Gminy nie wystepuja
zbiorniki wod powierzchniowych.

Istotne z punktu widzenia realizacji inwestycji jest uksztattowanie terenu w granicach
administracyjnych gminy: szerokie garby i wzgdrza oraz gtebokie doliny pochodzenia
rzecznego, wydtuzone obnizenia, wawozy i jary. Takie pagorkowate uksztattowanie terenu
musi by¢ brane pod uwage jesli chodzi o zasieg urzadzen do przesytu danych.

Uksztattowanie terenu wptywa w gtownej mierze na klimat, przede wszystkim przez
réznorodnosc rzezby terenu. Obszar zlokalizowany jest w wyzynnym regionie klimatycznym
zachodnio-matopolskim. Przewazaja tu wiatry zachodnie i potnocno-zachodnie.
Statystycznie lato i zima trwaja 91-92 dni. Najcieplejszym miesiagcem jest lipiec (ze
$rednia temperatura 17,7°C), najzimniejszym za$ styczen (od -3°C do -7°C). Srednioroczna
temperatura wynosi od 7°C do 8°C. Pokrywa $niezna zalega przez 80 dni, Srednia ilosc¢
opadow to 610 mm/rok. Ustonecznienie waha sie od 500h do 600h latem, zimg natomiast
nie przekracza 150h.?

Gmina Patecznica jest gming typowo rolnicza, a wiekszosc jej powierzchni zajmuja uzytki
rolne. Rozwojowi rolnictwa sprzyjaja gleby o wysokiej klasie bonitacyjnej (I, Il klasa)
zaliczane do wytworzonych z lesséw czarnoziemoéow zdegradowanych, gleb brunatnych oraz
powstatych z utworow aluwialnych czarnych ziem. Ze wzgledu na rolniczy charakter gminy
zdecydowana wiekszos¢ mieszkancow zatrudniona jest w rolnictwie. Gtownymi uprawami
sg zboza, rosliny okopowe, warzywa i tyton. Wystepujace tu warunki klimatyczno- glebowe
oraz potozenie poza zasiegiem skazen wielkoprzemystowych predysponuje gmine do
rolnictwa ekologicznego (produkcja zdrowej zywnosci).

! Dane wg GUS, rédto: http://krakow.stat.gov.pl, luty 2019
% Plan Gospodarki Niskoemisyjnej dla Gminy Patecznica do 2020 r., Patecznica, maj 2015r.
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Wedtug danych GUS, z koricem roku 2017 gmine Patecznica zamieszkiwaty 3602 osoby, przy
gestosci zaludnienia 75 osob/1km?. Rok ten charakteryzowat sie ujemnym przyrostem
naturalnym (-19) oraz ujemnym saldem migracji (-2).’

W zakresie infrastruktury technicznej Gmina Patecznica jest w petni zwodociagowana,
a sie¢c telefoniczna obejmuje swoim zasiegiem niemal 98% obszaru gminy. Brakuje
natomiast systemu odprowadzania i oczyszczania Sciekdw ktory jest w trakcie rozbudowy,
oraz punktu zbiorki i sktadowania odpadow komunalnych. Gmina posiada dobrze rozwinietg
sie¢ drogowa jednakze jej stan techniczny wymaga przeprowadzenia inwestycji w tym
zakresie. Gmina nie jest zgazyfikowana.

W 2017 r. GUS wskazuje 934 budynki mieszkalne podtaczone do sieci wodociggowe]j
(88,5%), natomiast korzystajacy z instalacji stanowig 93,1 % ogo6tu ludnosci. Zuzycie wody
na jednego mieszkanca odnotowano na poziomie 36,3 m*/rok.*

Zgodnie z danymi GUS, w 2017 roku na terenie Gminy Patecznica znajdowato sie¢ 984
mieszkania. Struktura budynkow mieszkalnych Patecznicy zdominowana jest przez
zabudowe jednorodzinna, zlokalizowang gtownie wzdtuz drég. Srednia wielko$¢ mieszkania
w roku 2017 zgodnie ze statystyka GUS wynosita 117,4 m?, na jedna osobe przypadato 31,9
m?2 powierzchni uzytkowej.’

Obserwujac dane statystyczne GUS z lat 2012-2017 nalezy podkresli¢ zjawiska istotne
z punktu widzenia realizacji inwestycji pilotazowej, mianowicie wzrost liczby
i powierzchni mieszkan oraz utrzymujace sie trendy zwiazane ze spadkiem liczby
mieszkancoéw, przy jednoczesnym wzroscie odsetka osob korzystajacych z sieci
wodociggowej.

Powyzsze trendy sugeruja koniecznos¢ wykorzystania sprawnego, szybkiego i nowoczesnego
systemu monitorowania, analizy i rozliczen zuzycia wody, jakim jest system zdalnego
monitoringu.

1.3. Obszary oddziatywania bezposredniego, spotecznego i ekologicznego

Zakres inwestycji pilotazowej, a wiec przede wszystkim wymiana gtéwnych wodomierzy
strefowych, obejmuje obszar catej gminy - wymienione wodomierze i nowopowstate
studnie zlokalizowane sa w kilku miejscach, strategicznych z punktu widzenia rozbiorow
wody.

Realizacja inwestycji wptywa bezposrednio na mozliwosci monitorowania zuzycia wody
w sposob zdalny, w szczegélnosci w punktach, ktore stanowia poczatek danej strefy
pomiarowej. Po zebraniu i analizie danych pochodzacych od odbiorcéw indywidualnych
oraz ze zdalnego odczytu nastapi mozliwos¢ weryfikacji zapotrzebowania na wode
w poszczegolnych strefach - zarowno dobowo, jak i w poszczegolnych okresach. Pozwoli to
odpowiednio sterowa¢ mozliwosciami sieci wodociggowej, a tym samym podnosi¢ poziom
Zycia mieszkancow i wspierac¢ ochrone waloréow srodowiskowych.

* Bank Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/, luty 2019
* ibidem
> ibidem
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Kolejnym aspektem oddziatywania inwestycji jest umozliwienie doktadniejszego pomiaru
ilosci wody sprzedawanej poza granice gminy, tj. w kierunku Proszowic i Kazimierzy
Wielkiej. W tych przypadkach lokalizacja wodomierzy na koncu stref umozliwi doktadny
podziat wartosci oraz, podobnie jak poprzednio, pozwoli na bardziej precyzyjne okreslenie
zapotrzebowania na wode.

Z punktu widzenia ochrony srodowiska inwestycja ma umozliwi¢ maksymalnie wczesne
wykrywanie awarii, szczegolnie wyciekdow, czym przyczyni sie do ograniczenia zuzycia
wody (zaktadana ok. 10% redukcja), co pozwoli réwniez na zmniejszenie zuzycia energii
elektrycznej, potrzebnej do pracy pomp. Realizacja inwestycji w zaden sposob nie wptywa
negatywnie na zlokalizowane na terenie gminy obszary chronione. Przyczynia sie natomiast
do ochrony jednego z najcenniejszych zasobow zlokalizowanych na terenie gminy -
podziemnych zasobow wody stodkiej.

Projekt bedacy przedmiotem niniejszego studium, nie stanowi projektu infrastrukturalnego
nie wymaga uzyskania opinii RDOS ws. oddziatywania na obszar Natura 2000 lub na inne
tereny chronione.

Realizacja inwestycji nie bedzie oddziatywaé na obszar NATURA 2000 i nie bedzie miata
negatywnego wptywu na siedliska przyrodnicze oraz gatunki roslin i zwierzat, dla ktorych
zostaty wyznaczone obszary ochrony.

1.4. Zgodnos¢ projektu z dokumentami strategicznymi

Realizacja projektu wpisuje sie w konsekwentnie realizowana polityke zréwnowazonego
rozwoju Gminy Patecznica. Istotne z punktu widzenia planowanej inwestycji pilotazowej sa
zapisy dokumentow lokalnych, a wsrod nich:

e STRATEGIA ROZWOJU SPOLECZNO - GOSPODARCZEGO GMINY PALECZNICA

Dokument ten wsrdéd mocnych stron rozwoju wskazuje jej potozenie w obszarze

Gtownego Zbiornika Wod Podziemnych nr 409 oraz petne uzbrojenie gminy w siec

wodociggowa. Ponadto realizacja inwestycji pilotazowej wpisuje sie w wizje gminy,

jako sprawnie zarzadzanej, zapewniajacej wysoki poziom ustug publicznych,
rozwijajacej sie gospodarczo w oparciu o silne rolnictwo i poszanowanie Srodowiska
naturalnego. Inwestycja wpisuje sie w ogdlne zatozenia dla:

— Celu Strategicznego |, tj. Ksztattowanie warunkéw rozwoju zréwnowazonego,
ochrona i zachowanie walorow Srodowiska naturalnego, Zadanie 1 Ochrona wod
powierzchniowych i podziemnych.

— Celu Strategicznego I, tj. Rozbudowa i modernizacja infrastruktury technicznej,
Zadanie 3. Modernizacja i utrzymanie sieci wodociggowej. Priorytetem w tym
zakresie jest m. in. ograniczenie strat sieciowych spowodowanych najczesciej
niekontrolowanym poborem wody. Mozliwe to bedzie dzieki zwiekszonej kontroli
spotecznej i modernizacji systemu pomiarowego zuzycia wody w sieci gminnej.
Dziatanie takie pozwoli na racjonalng gospodarke zasobami wodnymi, oraz
uzyskanie dodatkowych przychodow ktore mozna bedzie zainwestowac
w modernizacje odcinkéw sieci. Zaplanowane dziatania to:

1. Modernizacja systemu pomiarowego poboru wody.
2. Wzmocnienie nadzoru konserwatorskiego.
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3. Opracowanie planu modernizacji wyeksploatowanych lub zniszczonych
odcinkow sieci wodociagowej.

e Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy Patecznica do 2020 r.
PGN jest dokumentem strategicznym, opisujacym kierunki dziatan zmierzajacych do
osiggniecia celow pakietu klimatyczno-energetycznego tj. redukcji gazow
cieplarnianych, zwiekszenia udziatu energii pochodzacej ze zrédet odnawialnych,
zwiekszenia efektywnosci energetycznej, poprawy jakosci powietrza oraz zmiany
postaw konsumpcyjnych uzytkownikow energii.
Misja samorzadu lokalnego Gminy Patecznica dla gospodarki niskoemisyjnej jest
zapewnienie jak najlepszych warunkow do dtugofalowego, zréwnowazonego rozwoju,
ktory oparty bedzie na wiedzy, nowoczesnych technologiach i partycypacji
spotecznosci lokalnej stuzacych poprawie jakosci powietrza oraz stanu Srodowiska
naturalnego, a tym samym takze warunkéw jakosci zycia mieszkancow poprzez szeroko
rozumiang oszczednosc energii.
Tym samym realizacja inwestycji pilotazowej, poprzez ograniczenie zuzycia wody,
a w rezultacie energii potrzebnej do pracy pomp, wpisuje sie w zapisy planu
gospodarki niskoemisyjnej.

e Studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego Gminy
Patecznica
Dokument podkresla koniecznos¢ pokonywania ograniczen rozwojowych, poprzez
podejmowane dziatan naprawczych, modernizacyjnych oraz restrukturyzacyjnych,
skierowanych miedzy innymi na takie zjawiska jak braki w infrastrukturze technicznej.
Generalny Cel Strategiczny rozwoju przestrzennego gminy Patecznica, w perspektywie
15-20 lat, okreslono jako ,Dazenie do wzmocnienia stabilizacji demograficznej
i utrzymywania pozadanego poziomu zycia mieszkancow, oraz ochrony walorow
srodowiskowych gminy”. Studium wskazuje nastepujacy kierunek  strategiczny
w zakresie infrastruktury spotecznej i technicznej: Budowa systemow zaopatrzenia
w wode i odprowadzenia sciekow (kanalizacja), obejmujacych wszystkie miejscowosci
gminy.
Realizacja inwestycji wptywa bezposrednio na utrzymanie pozadanego poziomu zycia
mieszkancow i ochrone waloréw srodowiskowych.

e Miejscowy plany zagospodarowania przestrzennego

Rozdziat 9 Zasady modernizacji, rozbudowy i budowy systemow infrastruktury
technicznej ustala nastepujace zasady w zakresie zaopatrzenia w wode: zaopatrzenie
w wode dla celow bytowych, ustugowych oraz ochrony przeciwpozarowej z lokalnych
uje¢ wody oraz poprzez rozbudowe sieci wodociggowych zlokalizowanych na obszarze
objetym planem. Realizacja inwestycji pilotazowej umozliwia objecie zdalnym
monitoringiem sieci wodociggowej i analize zapotrzebowania na wode w obszarze
objetym planem.

1.5. Zidentyfikowane problemy

Rozwijajaca sie w szybkim tempie technologia pomiarowa oraz coraz bardziej powszechna
dostepnos¢ rozwigzan teleinformatycznych pozwala w znacznym stopniu rozwiazac
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problemy stawiane przed gming w Swietle zarzadzania siecia wodociagowa. Pilotazowa
inwestycja ma wskazac zakres rozwiazan dla aktualnie zidentyfikowanych probleméw, tj.:

1. Brak zdalnego odczytu wodomierzy
Obecnie inkasent musi osobiscie odczyta¢ kazdy wodomierz i przekazac dane do
jednostki zajmujacej sie rozliczeniami z odbiorcami. Koszt podrézy stuzbowych
i pracy inkasenta okreslono na poziomie ok. 55 tys. zt rocznie.

2. Czasochtonnos¢ procesu zbierania danych
W zwiazku z faktem, ze inkasent musi sprawdzi¢ wszystkie wodomierze, problemem
staje sie czas zwiazany z dostepnoscia danych i pdzniejsza ich analiza, a tym
samym umozliwieniem doktadnego sterowania siecig wodociagowa.

3. Brak szybkiego i sprawnego systemu wykrywania awarii
Obecnie wykrywanie awarii opiera sie wytacznie na aktywnosci ludzkiej - awarie
zgtaszane sa przez odbiorcow lub moga by¢ zaobserwowane przez osoby
odpowiedzialne za utrzymanie sieci wodociggowej (ograniczenia czasowe zwiazane
Z czasem zauwazenia wystepujacej awarii, wycieku). Nie ma natomiast zadnej
metody szybkiego wykrycia powstatej awarii.

4. Brak podziatu gminy na strefy rozbioru wody
Wszystkie gromadzone dane sa bilansowane jako jedna strefa (zasieg wodociagow),
co uniemozliwia doktadne okreslenie zapotrzebowania na wode w poszczegolnych
miejscowosciach.

5. Nadmierne wykorzystanie zasobow naturalnych
Realizacja inwestycji ma docelowo przyczyni¢ sie do ograniczenia zuzycia wody,
m.in. dzieki wczesniejszemu wykrywaniu wyciekow oraz doktadniejszemu
oszacowaniu potrzeb.

1.6. Logika interwencji: cele, produkty i rezultaty projektu, analiza
odbiorcow

Logika interwencji prezentuje powigzania pomiedzy zdiagnozowanymi problemami,
a celowoscia wprowadzonych rozwiazan i efektéw planowanych do osiagniecia.

Gtownym celem inwestycji pilotazowej jest uruchomienie systemu zdalnego odczytu
wodomierzy na terenie Gminy Patecznica. Dla osiggnigcia tego celu konieczny jest montaz
nowoczesnych wodomierzy oraz urzadzen do przesytu danych oraz centralnego
oprogramowania do analizy i przetwarzania danych.

Realizacja celu gtownego przyczyni sie do spetnienia innych celéw, ktére mozna okreslic
jako cele posrednie:

e Poprawa stanu Srodowiska naturalnego w wyniku zmniejszenia zuzycia wody.
e Poprawa jakosci s$wiadczenia ustug publicznych.
e Poprawa warunkéw zycia mieszkancow.

Realizacja pilotazowej inwestycji przyczyni sie¢ do osiagniecia jednego, mierzalnego,
materialnego efektu - gtdwnego produktu, tj. uruchomienia systemu zdalnego monitoringu
zuzycia wody w Gminie Patecznica, na ktéry ztoza sie zakupione urzadzenia
i oprogramowanie.
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Rezultatami projektu beda natomiast korzysci jakie ptyna w wyniku realizacji inwestycji
pilotazowej dla Gminy Patecznica, tj:

e Przetestowanie mozliwosci zastosowania zdalnego monitoringu zuzycia wody.
e Ograniczenie zuzycia wody i energii elektrycznej.

e Modernizacja wybranych elementow sieci wodociaggowej (nowe wodomierze).
e Przyspieszenie czasu wykrywania i usuwania awarii.

e Usprawnienie systemu odczytu i analizy danych.

Bezposrednim odbiorca projektu jest zarzadca siecia wodociagowa, tj. Gmina Patecznica.
Realizacja pilotazowej inwestycji przyczyni sie bowiem do sprawniejszego monitorowania
i zarzadzania siecia. Finalnie osiggniete rezultaty zostana odebrane przez posrednich
odbiorcow, tj. mieszkancow gminy - wszystkie pozytywne efekty realizacji inwestycji, np.
szybsze wykrywanie awarii, lepsze zarzadzanie zasobami itd. pozwola na podniesienie
jakosci zycia mieszkancow gminy.

1.7. Analiza instytucjonalna (wykonalnos¢, status prawny beneficjenta,
trwatos¢ projektu)

Beneficjentem projektu jest Gmina Patecznica jako jednostka samorzadu terytorialnego.
Gmina stanowi lokalng wspolnote samorzadowa, tworzona przez mieszkancow, ktéra dziata
poprzez swoje organy.

Gmina Patecznica posiada zarowno potencjat instytucjonalny do realizacji projektu, jak
i odpowiednie struktury organizacyjne oraz procedury zapewniajace sprawng realizacje
projektu.

Ponadto Gmina Patecznica posiada zasoby ludzkie i sprzet potrzebny do realizacji
inwestycji pilotazowej, a takze podzniejszej eksploatacji i utrzymania systemu
wodociggowego.

Realizacja pilotazowej inwestycji, a nastepnie utrzymanie, rozbudowa i eksploatacja
systemu zdalnego monitoringu lezy po stronie Gminy Patecznica, przez co trwatos¢
projektu pozostanie niezagrozona.

Wybor rzetelnego i profesjonalnego wykonawcy, zgodnie z obowigzujacymi standardami
w zakresie wyboru wykonawcow, ustawa Prawo zamoéwien publicznych i wytycznymi
Programu Interreg Central Europe, zminimalizuje wystapienie ryzyka nieterminowej
realizacji projektu. Wnioskodawca dokona wyboru dostawcy gwarantujgcego odpowiednie
rozwiagzania technologiczne oraz sprawnos¢ wdrazania realizacji powierzonego zakresu
prac.

W trakcie realizacji projektu wnioskodawca zapewni rowny dostep do zlecen dla
wszystkich firm i wykonawcow z poszanowaniem zasady réwnosci szans i niedyskryminacji
(w tym dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami).

Urzad Gminy Patecznica, jako jednostka odpowiedzialna za realizacje projektu, zapewnia
odpowiednie kompetencje i doswiadczenie pracownikow, gwarantujace, ze projekt
zostanie zrealizowany w sposob prawidtowy. Kadra zapewni sprawna, efektywna,
terminowa i ukierunkowang na osiagniecie zaktadanych rezultatow realizacje projektu.
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Realizacja inwestycji przebiega¢ bedzie z zastosowaniem wielostopniowej oceny, przede
wszystkim odnosnie:

a)

b)

d)

weryfikacji zakresu rzeczowego zadania, za ktére jest dokonywana ptatnosc.
Ocena czy zakres zostat rzeczywiscie wykonany zgodnie z zawarta umowa, miedzy
innymi czy ustugi odpowiadaja wymaganiom okreslonym w umowie, zamoéwieniu,
Zwracajac szczegolng uwage na jakosé.

rozliczania projektu w tym przygotowania wnioskow o ptatnos¢, zasady
weryfikacji i poswiadczenia, czy wszystkie wydatki wtaczane do wniosku o ptatnosc¢
sg zgodne z zasadami zawartymi w budzecie i wytycznych do projektu.
przechowywania i archiwizacji wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizacja
projektu. Procedura zgodna bedzie z wymogami umowy o dofinansowanie projektu
oraz regulaminem i innymi dokumentami regulujacymi zasady archiwizacji.
zarzadzania projektem - okreslajac strukture organizacyjna, zasady
funkcjonowania, podstawowy zakres czynnosci i odpowiedzialnosci cztonkow
zespotu oraz obieg podstawowych dokumentow.

Wskazana inwestycja pilotazowa moze byc¢ zrealizowana w kazdym regionie Europy,
szczegoblnie w gminach, ktore sa wtascicielami systemoéw wodociagowych, badz tez przez
przedsiebiorstwa wodociaggowe. Rozwdj systemow teleinformatycznych sprawia, ze tego
typu inwestycje beda w przysztosci stanowity podstawe pomiaréw i rozliczen za zuzycie
medidw.

10
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2. ANALIZA TECHNICZNA | TECHNOLOGICZNA

2.1. Opis stanu przed interwencja

Gmina Patecznica, realizujac zadania zwigzane z zapewnieniem dostepu do wody dla
mieszkancow i instytucji zlokalizowanych na jej terenie, jest wtascicielem i zarzadca sieci
wodociggowej.

W zakresie infrastruktury technicznej Gmina Patecznica jest w petni zwodociagowana,
a sie¢ telefoniczna obejmuje swoim zasiegiem niemal 98% obszaru gminy (istotne
w przypadku potrzeby transmisji danych).

System wodociagowy sktada sie z ujecia wody (2 pompy o wydajnosci 94 m3/h), dwdch
zbiornikdbw magazynujacych, wiezy cisnien (wysokos¢ 30m), trzech przepompowni oraz
sieci wodociagowej o dtugosci ok. 80 km. Gmina Patecznica ma zarejestrowanych 1076
zegarow wodomierzowych indywidualnych i 16 strefowych. Gmina jest odpowiedzialna za
utrzymanie sieci i rozliczenia z odbiorcami. Wszystkie odczyty wodomierzy realizowane sa
przez inkasentow - pracownik Urzedu Gminy Patecznica osobiscie odczytuje wskazania
wodomierzy.

System wodociaggowy nie jest podzielony na strefy, wszystkie odczyty - zaréwno
z wodomierzy strefowych, jak i indywidualnych, sa zbierane przez inkasenta
i przekazywane do dziatu rozliczen.

Wydobycie wody w 2018 r.:
— studnia | - 249 595 m3
— studnia Il - 244 065 m3

System wodociagowy zaopatruje mieszkancow i instytucje na terenie gminy oraz
prowadzona jest sprzedaz hurtowa wody poza granice gminy. W dwoch sotectwach woda
sprzedawana do sasiednich Gmin, sprzedaz oparta na:

— 3 wodomierzach wychodzacych (Czuszéw),

— 2 wodomierzach wychodzacych (Ibramowice).

Ilosci wody sprzedawane poza granice gminy:
a) do Proszowic, dystrybucja w dwdch sotectwach:
—  Czuszow 274 649 m3
— Ibramowice 22 815 m3
b) do Kazimierzy Wielkiej - 5 866 m?3

Urzad Gminy Patecznica zatrudnia konserwatorow odpowiedzialnych za techniczne
utrzymanie sieci wodociagowych, zapewnia odpowiedni sprzet i urzadzenia do napraw oraz
petne wsparcie w zakresie usuwania awarii wodociagowych.

Gmina nie posiada szybkiego i pewnego systemu wykrywania awarii sieci wodociggowej
(np. wyciek) - zgtaszanie awarii opiera si¢ na zgtoszeniach indywidualnych lub
obserwacjach wodomierzy (zauwazalne nadmierne zuzycie), jest to natomiast obarczone
duzym opdznieniem czasowym.

11
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2.2, Zakres prac

W ramach inwestycji zaplanowano zakup wodomierzy ultradzwiekowych statycznych.
Ultradzwiekowy uktad pomiarowy wodomierza charakteryzuje sie brakiem czesci
ruchomych lub wirujacych, a zatem tych najbardziej newralgicznych jesli chodzi o awarie
wodomierzy. Wyposazone sa Ww hermetycznie zamkniete liczydto, odporne na
zanieczyszczenia i zaparowanie (zaroszenie).

Wodomierze tego typu maja mozliwos¢ rejestrowania szeregu parametrow, w systemie
odczytow dobowych i miesiecznych. Niektére informuja o takich alarmach, jak np.
przeciek, awaria instalacji, proba otwarcia, osuszenie wodomierza, przeptyw wsteczny.
Dane moga by¢ wysytane z czestotliwoscia nawet co 16 sekund

Konstrukcja sprawia, ze wodomierze tego typu sa odporne na dziatanie silnego
zewnetrznego pola magnetycznego (m. in. odpornos¢ na magnesy neodymowe).

Dla realizacji pilotazowej inwestycji zaplanowano wodomierze wyposazone w zintegrowany
nadajnik radiowy umozliwiajacy transmisje danych.

Zaprojektowane wodomierze, oprocz faktu, ze same stanowia nadajniki, majg mozliwosc
podtaczenia réznego rodzaju osprzetu, np. anteny naktadanej zaciskowo na wodomierz
(bez ingerencji w do wnetrza wodomierza) lub ztacze optyczne umozliwiajace komunikacje
z przenosnym terminalem lub komputerem (gtowica do odczytu optycznego).

Wtadze gminy przygotowujac sie do realizacji inwestycji postanowity, ze najlepszym
rozwigzaniem bedzie podzielenie gminy na 7 stref, ktore zostang opomiarowane dzieki
odpowiedniemu usytuowaniu nowych wodomierzy. Gtéwny zatozeniem jest zainstalowanie
jednego wodomierza przed kazda strefa i doprowadzenie wody jednokierunkowo. W tym
celu konieczne bedzie wybudowanie 3 nowych studni. Wdrozenie takiego rozwigzania
pozwoli na odczyt wodomierzy strefowych ,,na wejsciu” i poréwnanie danych z pomiarami
uzyskanymi od indywidualnych odbiorcow na terenie danej strefy. Pozwoli to na wygodne
i doktadne porownywanie strat wody na poszczegdlnych obszarach (zamiast bilansu dla
catej sieci), w oparciu o aktualne dane.

Planowana inwestycja zostanie zrealizowana na funkcjonujacej sieci wodociagowej,
a wymieniane wodomierze i instalowane urzadzenia do przesytu danych zostanag
odpowiednio zabezpieczone przed dziataniami czynnikow atmosferycznych (o ile to
konieczne), zgodnie z wymaganiami budowlanymi i dotyczacymi bezpieczenstwa.

Ponadto do odczytu i analizy danych potrzebne sa odpowiednie urzadzenia peryferyjne,
ktorych zadaniem bedzie odczytywanie i transfer danych do systemu. Chodzi tu przede
wszystkim o koncentratory i wzmacniacze sygnatu oraz jednostki gromadzace dane.
Zebrane dane powinny zosta¢ wyswietlone w odpowiednio skonfigurowanym programie,
umozliwiajacym ich analize.

W ramach pilotazowej inwestycji zaplanowano uruchomienie systemu zdalnego
monitoringu zuzycia wody, w ktérym zbieranie danych z wodomierzy powinno odbywac sie
za pomoca transmisji radiowej przy uzyciu urzadzen stacjonarnych odczytujacych sygnat
Wireless M-Bus, wg standardu opisanego w normie PN-EN13757:4-2013. Oprogramowanie
ma dawac¢ mozliwos¢ eksportu danych do dowolnie konfigurowalnego pliku tekstowego
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(istotne z punktu widzenia integracji systemu z programami juz funkcjonujacymi w gminie,
np. program do rozliczen, system informacji przestrzennej).

Gtowna zaleta zdalnego odczytu jest fakt, ze, oprogramowanie, ktore odczytuje parametry
instalacji daje mozliwos¢ biezacej aktualizacji bilansu wodnego poszczegolnych obszarow.
Tym samym operator programu moze ustali¢ tendencje strat wody na kazdym obszarze
dostaw, a dzieki temu od razu =zareagowa¢ w przypadku zwiekszonego,
ponadnormatywnego poboru - potencjalnego wycieku. Tym samym zostaja
zminimalizowane straty wody. Dodatkowo analizy pozwalaja na okreslenie obciazen
szczytowych w ciagu doby i roku.

Ponadto oprogramowanie ma umozliwia¢ wizualizacje lokalizacji wodomierzy na mapie
zintegrowanej z tym oprogramowaniem, czyli w efekcie szybki i tatwy dostep do danych.

Podsumowujac, planowany zakres inwestycji przedstawia sie nastepujaco:

a) Zakup wodomierzy strefowych - wodomierze statyczne ultradzwiekowe
z wbudowanymi nadajnikami, 11 szt.

b) Zakup i montaz 3 studni.

c) Montaz wodomierzy - 11 szt.

d) Zakup centralnego systemu odczytu i analizy danych wraz z potrzebnymi
urzadzeniami peryferyjnymi (anteny, wzmacniacze, koncentratory, itp.) do zbierania
i transmisji danych.

e) Uruchomienie systemu i przeszkolenie pracownikow Urzedu Gminy w zakresie
eksploatacji systemu.

Realizacje inwestycji zaplanowano od marca do czerwca 2019 r.

13
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3. ANALIZA FINANSOWA

3.1. Koszt realizacji inwestycji

Podstawowe parametry zwigzane z wydobyciem i dystrybucja wody na terenie gminy
Patecznica przedstawiaja sie nastepujaco:

1. Wydobycie wody w 2018 r.
— studnia | - 249 595 m3
— studnia Il - 244 065 m3

2. Sprzedaz hurtowa wody (poza gmine):
a) do Proszowic
— Czuszow 274 649 m?3
— Ibramowice 22 815 m?
b) do Kazimierzy Wielkiej - 5 866 m?3

3. Ceny sprzedazy (netto):
— hurt: 2,10 zt/m3 (poza granice gminy),
— detal: 2,90 zt/m3 (odbiorcy na terenie gminy).

4. Roczny koszt utrzymania sieci wodociagowej: 1 540 344,59 zt.

Planowane koszty realizacji przedsiewziecia przedstawia tabela ponizej.

Zakres llos¢ Koszt [PLN]

Wodqmlerzg statyczne ultradzwiekowe z wbudowanymi 11 szt. 42 900
nadajnikami
Studnie (dostawa i montaz) 3 szt. 13 200
Montaz wodomierzy 11 szt. 4 400
Centralny system odczytu i analizy danych (wraz z

0 . . . 1 szt. 203 160
urzadzeniami towarzyszacymi) + szkolenie pracownikow

Razem: 263 660

3.2. Zrodta finansowania

Planowana inwestycja pilotazowa, polegajaca na wdrozeniu systemu zdalnego monitoringu
zuzycia wody, jest elementem projektu RURES realizowanego przez Gmine Patecznica przy
wsparciu finansowym Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu
Interreg Central Europe. Wsparcie finansowe, polegajace na zwrocie 85% (w przypadku
beneficjentdéw z Polski) poniesionych kosztow kwalifikowanych, zostato przyznane m.in. na
realizacje inwestycji pilotazowej, opisanej we wniosku aplikacyjnym i rozpatrywanej
w niniejszym studium. Koszt inwestycji pilotazowej w ramach wniosku aplikacyjnego
oszacowano na ok. 40 000 €. Kurs wymiany przyjeto na poziomie 1 € = 4,3117 zt, zgodnie
Z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2017 r. w sprawie Sredniego
kursu ztotego w stosunku do euro stanowigcego podstawe przeliczania wartosci zamowien
publicznych.

14
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Podziat kosztow na dofinansowanie i wktad wtasny przedstawiono w tabeli ponizej.

Zrédta finansowania Kwota [PLN]
Srodki kwalifikowane w ramach projektu RURES, w tym:
dofinansowanie 146 597,80
wktad wtasny 25 870,20
Budzet gminy 91 192
Razem 263 660

Ponizej przedstawiono potencjalne zrddta finansowania, mozliwe do wykorzystania przez
instytucje poszukujace wsparcia finansowego dla tego typu inwestycji.

Analizowana inwestycja pilotazowa, polegajaca na wdrozeniu systemu zdalnego
monitoringu zuzycia wody w Gminie Patecznica, skupia sie gtéwnie na $wiadczeniu ustug
i dostawie urzadzen. Stanowi ona zadanie zwigzane z infrastruktura wodociagowa, jednak
nie w formie ustug budowlanych, jak np. budowa nowych sieci wodociggowych, na ktoére to
inwestycje mozna w dos¢ oczywisty sposob znalez¢ sSrodki zewnetrzne na poziomie
regionalnym i krajowym. Poszukiwania zrddet finansowania tego typu inwestycji nalezy
przeprowadzi¢ skupiajac sie na kilku dostepnych mozliwosciach. Ponizej przedstawiono
kilka wybranych przyktadow.

Regionalne Programy Operacyjne

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, Dziatanie
5.3 ochrona zasobow wodnych dopuszcza budowe nowych sieci wodociggowych, nie
wspomina jednak o sposobach zarzadzania nimi. Ponadto podstawa do wyboru projektow
bedzie Krajowy Program Oczyszczania Sciekéw Komunalnych i Master Plan oraz ujecie
projektu w aglomeracji pomiedzy 2 000 a 10 000 rownowaznej liczby mieszkancow, a wiec
raczej niedostepny dla matych gmin wiejskich. Jednakze majac na uwadze mozliwosci
wdrozenia podobnych projektow w innych regionach, nalezy zwréci¢ uwage, iz
poszczegolne Programy Operacyjne maja roézne oferty i niektére z nich maja warunki
umozliwiajace realizacje tego typu inwestycji, rowniez w gminach wiejskich.

Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Krakowie

Jednostki samorzadu terytorialnego w ramach dziatania 1.1.1.5 moga rozbudowywac sieci
wodociagowe przy wsparciu ze $rodkow WFOSIGW w formie pozyczki - do 100% kosztow
kwalifikowanych netto: oprocentowanie preferencyjne do 3,6% w skali roku, mozliwos¢
umorzenia do 40% pozyczonego kapitatu oraz brak optat i prowizji.

Jednym z warunkow formalnych uzyskania tejze pozyczki jest budowa wodociagéw tylko
wraz z budowa kanalizacji lub w przypadku, gdy teren objety budowa wodociagu zostat juz
skanalizowany, a wiec kolejny przypadek ograniczajacy dofinansowanie s$cisle na
monitorowanie zuzycia wody.

WFOSiGW umozliwia tez finansowanie pozostatych zadan z zakresu gospodarki wodno-
sciekowej przynoszacych wymierny efekt ekologiczny (oferta dla JST nr 1.1.1.8) w formie:
1. Pozyczki - do 100% kosztow kwalifikowanych netto oprocentowanie preferencyjne do
3,6% w skali roku, mozliwos¢ umorzenia do 40% pozyczonego kapitatu, brak optat
i prowizji.
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2. Dotacji - do 70% kosztoéw kwalifikowanych na realizacje programéw z zakresu ochrony
srodowiska przez jednostki samorzadowe szczebla wojewodzkiego.

3. Dotacjo-Pozyczki (pozyczka bez mozliwosci umorzenia) - dla podmiotow mogacych
ubiegac sie o dotacje istnieje mozliwos¢ pozyskania pozyczki stanowiacej dopetnienie do
100 % kosztow kwalifikowanych netto.

Wiecej informacji mozna uzyskac na stronie: https://www.wfos.krakow.pl/oferta/wedlug-
dziedziny-finansowania/gospodarka%E2%80%8B-wodno%E2%80%8B-sciekowa/ jst-jednostki-
samorzadu-terytorialnego/

Fundusze Norweskie i EOG
W pazdzierniku 2017 roku zakonczyty sie negocjacje dotyczace uruchomienia Il edycji
Funduszy norweskich i EOG w Polsce. Wstepnie zaktada sie, ze pierwsze nabory wnioskow
Il edycji funduszy norweskich i EOG 2014-2021 moga rozpoczaé sie na poczatku 2019 r.
Wsrod programow oferowanych w ramach FN i EOG warto zatem $ledzic¢ konkursy:

— Rozwdj przedsiebiorczosci i innowacje (alokacja 85 mln €)

—  Rozwdj lokalny (alokacja 100 mln €)

— Srodowisko, energia i zmiany klimatu (alokacja 140 mln €).
Aktualne informacje odnosnie FN i EOG: http://www.eog.gov.pl/strony/dowiedz-sie-
wiecej-o-funduszach/poznaj-zasady-dzialania-funduszy/trzecia-edycja-funduszy-
norweskich-i-eog-poznaj-wstepne-informacije/

Formuty ESCO i PPP

Gmina Patecznica $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode. Formuty ESCO i PPP wiaza sie
z udostepnieniem infrastruktury spotkom zewnetrznym, co w przypadku sieci gminnej
wigzatoby sie z trudnym i czasochtonnym procesem formalno-prawnym, co w zasadzie
doprowadzitoby do oddzielenia wodociagdw od zarzadu gminnego. Nie sa znane przyktady
takich rozwiazan, stad tez nie mozna sie powota¢ na tzw. dobre praktyki i skorzystac
doswiadczenia innych gmin/przedsiebiorstw.

Crowfunding

Crowfunding, czyli forma finansowania inwestycji przez osoby i instytucje zainteresowane
osiggnieciem planowanych rezultatéw, bytaby mozliwa przy udziale mocnej kampanii
informacyjno-promocyjnej, wiazacej mieszkancow i instytucje z idea zdalnego monitoringu
zuzycia wody i wykorzystania e-ustug. Potencjalnymi inwestorami byliby zatem klienci,
ktorzy uznaja za wazny dostep do biezacych danych oraz doceniaja rozwdj technologii
cyfrowych. Wsrod probleméw zwigzanych z tego typu finansowaniem w przypadku
infrastruktury wodociagowej nalezy zwroci¢ uwage na ustalenie wtasnosci zakupionych
ustug/rozwiazan.

Program Operacyjny Polska Cyfrowa

Jako dziatanie wspomagajace osiagniecie planowanych rezultatow projektu mozna wtaczyc
srodki Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach osi priorytetowej Opis osi
priorytetowej Il Cyfrowe kompetencje spoteczenstwa, w szczegolnosci w wypetnieniu celu
szczegotowego 5. Zwiekszenie stopnia oraz poprawa umiejetnosci korzystania z Internetu,
w tym z e-ustug publicznych, Dziatanie 3.1 Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju
kompetencji cyfrowych.
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Cel ten wpisuje sie w zakres planowanej inwestycji tj. cyfryzacji dziatan w zakresie
gospodarki wodnej w Gminie Patecznica.
Wiecej informacji na stronie: http://www.polskacyfrowa.gov.pl

3.3. Prognozy finansowe, rentownos¢ inwestycji

Celem sporzadzenia analizy finansowej projektu jest okreslenie finansowej rentownosci
inwestycji i ustaleniu wtasciwego (maksymalnego) dofinansowania z funduszy UE oraz
wykazanie, ze zapewnione srodki finansowe beda wystarczajace do sfinansowania projektu
w okresie jego realizacji, a nastepnie eksploatacji.

W przypadku niniejszej inwestycji pilotazowej sytuacja jest nieco odmienna. Po pierwsze
na jej realizacje przyznano juz dofinansowanie, na poziomie 85 % kosztow
kwalifikowanych, przy budzecie zaplanowanym na realizacje tego zadania na ok. 40 000 €.
Po drugie jest to inwestycja pilotazowa, czyli stuzaca do przetestowania pewnych
rozwiazan, nowych technologii i okreslenie ich przydatnosci w konkretnym przypadku. Stad
tez gtownym celem jej wdrozenia nie jest wykazanie rentownosci inwestycji, tylko
zbadanie celowosci realizacji oraz potencjalnych korzysci, wynikajacych z zastosowania
takiego rozwiazania.

Tabela ponizej przedstawia sposdb obliczen okresu zwrotu, tj. czasu koniecznego, aby
naktady poniesione na inwestycje zostaty w petni pokryte korzysciami netto
wygenerowanymi przez to przedsiewziecie.

Pozycja Wartosc

Roczne wydobycie wody [m®] 493 660

Roczny koszt wydobycia [PLN] 1188 950
Zysk netto - 10% oszczednos¢ [PLN] 118 895

Koszt inwestycji [PLN] 263 660

Roczna amortyzacja 2,5% [PLN] 6 591,50
Okres zwrotu [lat] 2,1

Jak wynika z powyzszej tabeli, szacowany okres zwrotu inwestycji to okoto 2 lata.
Zaktadana oszczedno$¢ na poziomie 10% to ilos¢ wody wyprodukowanej, aktualnie ze
wzgledu na brak opomiarowania traktowanej jako straty (poniesione koszty wydobycia,
brak mozliwosci rozliczenia).
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4. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Pilotazowa inwestycja systemu zdalnego monitorowania zuzycia wody w Gminie Patecznica
polega na wdrozeniu i uruchomieniu automatycznego pomiaru zuzycia wody w oparciu
o nowe wodomierze strefowe i odpowiednie oprogramowanie. W ramach inwestycji
zaplanowano zakup i wymiane 11 wodomierzy strefowych oraz zakup i uruchomienie
centralnego systemu zarzadzania.

Wdrozenie inwestycji jest spojne z lokalng polityka zrownowazonego rozwoju Gminy
Patecznica i przyczynia sie do poprawy stanu Srodowiska naturalnego, jakosci swiadczenia
ustug publicznych, a w efekcie polepszenia warunkow zycia mieszkancow.

Odpowiednia lokalizacja wodomierzy pozwoli na podziat obszaru gminy na 7 stref
bilansowania. Zbierane dane umozliwia biezace i doktadne analizy rozbioru wody
w poszczegolnych strefach. Pozwoli to ustali¢ tendencje strat wody na kazdym obszarze
dostaw, a dzieki temu od razu =zareagowa¢ w przypadku zwiekszonego,
ponadnormatywnego poboru - potencjalnego wycieku. Dodatkowym aspektem bedzie
mozliwos¢ poznania dobowych i rocznych szczytow zapotrzebowania.

Realizacja inwestycji wptywa bezposrednio na mozliwosci monitorowania zuzycia wody
w sposob zdalny, w szczegélnosci w punktach, ktore stanowia poczatek danej strefy
pomiarowej. Po zebraniu i analizie danych pochodzacych od odbiorcéw indywidualnych
oraz ze zdalnego odczytu nastapi mozliwos¢ weryfikacji zapotrzebowania na wode
w poszczegolnych strefach - zarowno dobowo, jak i w poszczegolnych okresach. Pozwoli to
odpowiednio sterowa¢ mozliwosciami sieci wodociagowej, a tym samym podnosi¢ poziom
Zycia mieszkancow i wspierac ochrone walorow srodowiskowych.

Zadanie zostanie wdrozone w ramach projektu RURES, przy wsparciu finansowym
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Interreg Central
Europe. Planowany koszt realizacji wynosi 263 660 zt, przy dofinansowaniu kosztow
kwalifikowanych na poziomie 146 597,80 zt.

Przetestowanie mozliwosci systemu zdalnego odczytu pozwoli na podjecie wiazacej decyzji
o potrzebie rozbudowy catego systemu wodociggowego gminy w kierunku cyfrowego
odczytu zuzycia wody i celowosci automatycznego monitorowania wszystkich odbiorcéw na
obstugiwanym obszarze.
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5. ENGLISH ABSTRACT

This is a feasibility study of “Intelligent of water metering in Patecznica Municipality”
prepared for RURES CE933 project, implemented through financial assistance from ERDF
funds and the Interreg Central Europe Programme. Within this document possibilities of an
intelligent water metering pilot investment in Patecznica Municipality realization were
recognized. Expected results of the pilot investments:

Approximate costs of realization: 61 150 €

Foreseen support from Interreg Central Europe for project realization: 85 % of qualified
costs. Total project budget for Patecznica Municipality: 199 070 €.

The feasibility study contents of:

1.

4,
5.

Information about the project

— Introduction;

— Analysis of social and economical environment of the project: direct, social and
ecological impacts assessment; (location, socio-economic conditions,
demography, economy, etc.);

— Project’s compatibility with strategic documents;

— ldentified problems;

— Intervention logic: objectives, products/results of project implementation,
analysis of beneficiaries;

— Institutional analysis: legal and organization conditions, including environmental
permissions, feasibility of the project; legal status of the beneficiary; project’s
sustainability.

Technical and technological analysis

— Description of before intervention state;

— Scope of the work.

Financial analysis

— Investment costs.

— Sources of the investment financing.

— Financial prognoses, return of investment.

Summary and recommendations.

English abstract.

This feasibility study reflects the author’s view and the programme authorities are not
liable for any use that may be made of the information contained therein.
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