SAMOPODOBA IN
SAMOSPOSTOVANJE oseb s
kroniCno boleznijo
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Vevericek posebne sorte
v nasi druzini




PROSTOVOLJINO DELO Z DRUZINAMI
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POT V PEKEL JE (LAHKO) TLAKOVANA Z
DOBRIMI NAMENL...

- CUSTVENA EKONOMIJA V PROSTOVOLJSTVU

- POMEMBNA VPRASANJA:
» kakSen je moj motiv za to delo?

» Alije fo placCilo dovolf mocno, da nadaljujem fudi takrat, ko ljudje ne cenijo mojega truda in
\C/jlozkclqz[os’me energije in prostega €asq, se jezijo name in mi oCitajo, da ne naredim prav ali
ovoljs

ODGOVOR, KI GA DOBIMO NA TA VPRASANJE, JE NASE PLACILO.
Ko mi to placilo ve€ ne zadosca, je Cas, da:.
- Postanem placani profesionalec ALl
- Se preneham ukvarjati s tem delom




PRI DELU Z LJUDMI JE VEDNO OSREDNJEGA POMENA
ZAVEDANJE, DA LJUDEM, KI JIM ZELIMO POMAGATI, NE
PREDAJAMO SAMO ZNANJA IN INFORMACIJ, PAC PA 7

NJIMI VEDNO VSTOPAMO V NEK ODNOS.

To vpliva na samopodobo in samospostovanje vseh
udelezenih — tako mentorja kot mentoriranca.




SAMOPODOBA

Kake vidim samega sebe in Kako pricakujem, da me bo videl svet

SAMOZAVEST

Kaj znam in zmorem




SAMOPODOBA

» Osebnost je tisto kar smo, samopodoba pa je nasa predstava o tfem: kaj
mislimo, da smo. 7 drugimi besedami: samopodoba je posameznikovo
gledanje na samega sebe, vse 1o, kar si pripisujemo.

» Oblikujemo jo v skladu za lastnimi potenciali, lasthnostmi ter izkusnjami, pa
tudi skozi oCi drugih, torej je slika o nas v veliki meri taka, kakrsno so nam

vcepili pomembni odrasli nasem otrostvu, sqj so bili ti nase prvo "ogledalo”.

» Alismo lahko to, kar je nas potencial, nase dozivete lastnosti in izkusnje, ali
bolj to, kar ,,drugi* pricakujejo od nase




SAMOZAVEST

» NasSa samozavest je vedno omejena na dolocena podrocja, s katerimi se
ukvarjomo. Tako je nekdo dober za sport, drugi za kuhanje, tretji za
matematiko, rocna dela, pisanje, svetovanje, vodenje organizacije ...
karkoli.

®» |n Ce sem zelo samozavestna kot kuharica, mi to ne bo prav veliko
pomagalo pri pridobivanju samozavesti na podrocju Sporta, pa tudi v
partnerskem odnosu ali v odnosu z ofroci se zato ne bom bolje pocutila.
VRHUNSKI SPORTNIKI, ki so svojo identiteto gradili na svoji samozavesti glede
dosezkov, po koncu svoje kariere lahko zapadejo v velike stiske.




/DRAVO SAMOSPOSTOVANJE

» Se zavedamo pravice, da branimo lastno integriteto, kar pomeni, da npr.
ne podlegamo obcutkom krivde, ker nismo popolni, ampak se pocutimo
dobro v svoji kozi taki kot je: da poznamo svoje mocne sirani in svoje
sibkosti, ter se z vsem tem sprejemamo._To ne pomeni, da imamo samega
sebe za fantasticnega in najboljsega, pac pa da

pOoznamo svoje meje, svoje potrebe,
vrednote .. in jih spostujemo.




Druzina je povezan S|s’rem

kar se ZgOdI enemu, CUTIJO VSi (slikov Katherine Denghart)




Druzine otrok s posebnimi potrebbami

Kronicno bolni oz. hendikepirani otroci in njihovi starsi s(m)o na tem
podrocCju Se posebej ranljivi. Ubadamo se s svojevrstnim zivljenjskim izzivom:
moramo se boriti, da bi jin/nas drugi videli in dozivljali kot osebo, kakrsna
s(m)o in ne kot pooseblienje svoje diagnoze.

Ce smo starsi osebe z diagnozo, se je dobro zavedati, da se nas otrok
SOOCA s precej boleCim procesom, ki ga starsi ne moremao niti prepreciti niti
prehiteti. Lahko pa poglobimo svojo sposobnost delovanja in otroku
omogocCimo razviti in krepiti dusevne moci, kar bo preprecevalo, da bi
postal zrtev. Samospostovanje je hajmocnejse orozje proti zlorabi.

,Je surova psiholoska moc, ki bo bolnim in hendikepiranim otrokom izredno
pomembna v zunanjin in notranjin bitkah, ki jin Se cakajo.” (J.Juul)

(LA




BITI ,,druzina s kroniCno bolnim
otrokom*”

» DIAGNOZA KOT NALEPKA

» STIGMA in kako ne dopustiti, da se nalepi na nase dozivljanje otroka, nas
kot starSev in celotne druzine

® |zziviin nQpori s katerimi se nenehno soocamo




ME ZARES VIDITE — KDO sem jaze




MOJE FIZICNE MEJE:

» kako blizu milahko nekdo stoji, da mi je se udobno,
» kdo se me lahko dotakne in na kaksen nacin,
» kaksSno hrano in koliksno koliCino potrebuje moje telo,

» koliko spanja potrebujem,

» Koliko in kaksno gibanje potrebujem in zmorem




MO JE PSIHICNE MEJE:

» Kdo me lahko klice po imenu, kdo po priimku,
» Kdo me lahko tika, kdo me lahko vika,
» Komu povem svoje osebne stvari, komu le povrsinske,

» Cigavo mnenje mi pomeni ved,

» Katere so moje vrednote
» Katere psiholoske potrebe so mocnejse

» Kajimamrad (-a) in cesa he maram




TEMELJNA POTREBA KOT MOJ GLAVNI
PROBLEM

OSEBA S CELIAKIJO ima tezave s potrebo, ki je najbolj temeljna za prezivetje:
S HRANO.

NA FIZICNI RAVNI:

= Hrana, ki bo moje telo krepila in mu omogocila optimalno delovanje
(spostovati odzive telesa in jih upostevati je lahko v konfliktu z mojo potrebo,
da sam odloCam o sebi in svojem telesu).

NA PSIHICNI RAVNI:

® Hrana - simbolna podoba ljubezni (zivljenjske energije) — s kom si delimo
hrano, tega sprejemamo v svoj bliznji krog, temu pripadamo. Vprasanje
pripadnosti nosi osrednjo tezo v ofrostvu in letih mladostnistva.



VIDIKI KOMUNIKACIJE

VSEBINSKI (kaij2)

PROCESNI (kako?) @%@%

» Nekateri ljudje imajo ,,naravni talent" za dobro
komunikacijo, vecCina pa ne.

» Strah pred custvenimi reakcijami drugega in
obcutek nemoci ob tem.




NEZAVEDNE STRATEGIJE v bolecli
komunikaciji

- Se skrijemo za zid strokovnosti, pristopimo distancirano,
uradno in neosebno, pokroviteljsko.

- Ovinkarimo in namigujemo in upamo, da bodo ljudje
sami ugotovili, kaj smo hoteli sporociti.

» OSEBNO # ZASEBNO




POMEMBNO SE JE ZAVEDATI...

» . da strokovnjaki za svoje delo z ofroci nujno
potrebujemo sodelovanje starsev — ce bomo uspeli
pomiriti starse in v njin vzbuditi zaupanje, bodo veliko
lazje upostevali vase napotke in tako podprli otrokov
razvoj.




POGOJI za uspesno komunikacijo

» |skrena prijaznost in vljudnost

» Nacrtovan Cas za srecanja in pogovor

» Sposobnost dialoga

®» Sposobnost empatije




1. BITI PRIJAZEN IN VLJUDEN...

Je res stvar bontona, vendar v Custveno nabitih situacijah
tudi to postane izziv.

» Ranljivost starSev, ko beseda teCe o njihovem otfroku in posledicna
napadalnost do okolice.

» Ranljivost in posledicna upornost mladostnika, ki ga je zadela
,drugacnost”.

» Neobcutljivost strokovnih delavcey, kritika, obsojanje, ki izzove
obrambno vedenje starsev.

Ce lahko v takih situacijah ohranite mirno kri, vljudnost in prijaznost, ste

ze zmagali ©




2. NACRTOVAN CAS za komunikacijo s
starsi

= Tudi znotraj nevladnih organizacij je komunikacija v veliki meri
NENACRTOVANA, SPONTANA.

» NACRTOVANA KOMUNIKACIJA : ko se dogovorimo za sestanek,
pogovorni krog na taboru, za srecanje, skupen obisk trgovine...
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3. DIALOG

, Ce se zelimo izogniti pokroviteljskemu odnosu,
nam preostane le dialog.”

Villy Sgrensen




VODITI DIALOG...

... Z mentorirancem pomeni razviti sposobnost vkljuciti
njegov pogled in njegovo raven razumevanja stvari, ne pa
samo posredovati informacije in mnenja, ki smo jih
oblikovali o temi pogovora kot strokovnjaki na hekem
podrocju.

HOW SOMETHING APPEARS
IS ALWAYS A MATTER OF PERSPECTIVE...




4. EMPATIJA

je sposobnost poslusati sogovornika brez sodbe, poskus razumevanja
njegovega custvenega stanja, obcutkov in perspektive, ne da bi pri tem
zapustili svojo lastno miselno in Custveno perspektivo.

» Ko se oseba pocuti razumljeno, se Custveno razbremeni, zmanjsa se raven

stresa in posledicno tudi obrambnega vedenja - sele takrat se lahko
vzpostavi dialog.

D




KAJ POMAGA VZPOSTAVITI OBCUTEK
ENAKOVREDNOSTI

» Pojasniti cilj in namen nekega razgovora oz. vprasan, ki jinh postavljaomo.

®» Pojasniti nekatere pojme iz strokovnega zargona, ki jinh v pogovoru
uporabimo (sicer se jim je najbolje izogniti).
= V primeru razlicnih mnenj je dobro izraziti razumevanje za stalisce starsev,

hkrati pa smo kot strokovnjak (ali pa Clovek z izkusnjo na mestu mentorja)
dolzni izraziti svoje zadrzke do tistih odlocitev starSev, ki bi lahko imele na

otroka negaftiven vpliv.




Vprasanje ne sme biti ALI POVEDATI, KAR VEM,
pac pa KAKO POVEDATI to, kar vem in pustiti
mentorirancu, da sam sprejema odlocCitve glede
tega.




INTERVIZIJA, SUPERVIZIJA...nepogresljivo
pomoc pri delu prostovoljca

Pri prostovoljskem delu smo lahko kolegi prostovoljci drug drugemu v veliko
pomoc, se posebej, Ce se zato odloCimo nacrtno in si v urnik postavimo
redna/obcasna intervizijska srecanja, pa tudi obcasna supervizijska srecanja z
bolj izkusenimi strokovnjaki.

Na interviziji lahko tako s kolegi nacrtno in strukturirano predebatiramo
situacije, ki nas mucijo, dobimo novo perspektivo na mogoce resitve, se pa
tudi Custveno razbremenimo in s tem razbremenimo tudi situacijo, v katero
stopamo kot strokovnjaki in se od nas pricakuje profesionalnost.




